Direccion General de Contratos de Adhesion,
Registros y Autofinanciamiento

i T Procuraduria Federal del Consumidor
B E C ONOM IA P RO F E C O Subprocuraduria de Servicios
Expediente: PFC.B.E.7/010397-2023
Oficio: 10335524
Asunto: Aprobacion de registro
Ciudad de México, a 01 de diciembre de 2023

AGENCIA CAMPESTRE, S.A. DE C.V.
RFC: ONAI30319F3A
CERRO DE LA ESTRELLA, No. 307, COLONIA CAMPESTRE CHURUBUSCO, C.P. 04200, COYOACAN, CIUDAD DE MEXICO

Visto el modelo de contrato de adhesion tipo Intermediaciéon para la compraventa de inmueble-TECNOCASA presentado
por AGENCIA CAMPESTRE, S.A. DE C.V. y posterior a su analisis juridico, se determina que cumple con la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor, y con la NOM-247-SE-2021 Prdcticas comerciales-Requisitos de la informacién comercial y la
publicidad de bienes inmuebles destinados a casa habitacién y elementos minimos que deben contener los contratos
relacionados, con fundamento en los articulos 24, fraccion XV, 73, 85 y 87 de la citada ley, queda inscrito en el Registro
PuUblico de Contratos de Adhesion de esta Procuraduria, el 01 de diciembre de 2023, bajo el nUmero 10036-2023, documento
que se adjunta para los efectos legales procedentes. Asi mismo, se informa la conclusién del tramite de registro y su envio al
archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos de contrato que utilice en
sus relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este contrato son personales e intransferibles, por otra parte, el
registro no exime de la obligacion de cumplimiento de los requisitos legales que correspondan para el desarrollo de su
actividad, ni limita en forma alguna el derecho que en todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta
Procuraduria, su texto o las condiciones que se consideren lesivas a sus intereses y dieren motivo a su suspensién o
cancelacion.

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o cualquier otra
legislacion aplicable, el modelo de contrato registrado dejard de encontrarse actualizado en el Registro Publico de Contratos
de Adhesidn, en esa tesitura, el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la modificacion del registro, mediante la
presentacion de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesidon que utilice en las operaciones comerciales con los
consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en los datos generales asentados en su solicitud
de registro u omisiones frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara acreedor a las sanciones previstas en la
Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Asi lo resuelve y firma, el Maestro FRANCISCO RIOS MARTINEZ, Director de Contratos de Adhesién adscrito a la Direccion
General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Subprocuraduria de Servicios de la Procuraduria
Federal del Consumidor, con fundamento en los articulos 6°, fraccion Il, inciso Ay 27, fracciones |, Il y Il del Estatuto Orgéanico
de la Procuraduria Federal del Consumidor y SEGUNDO del “Acuerdo por el que se delegan a diversos servidores publicos de
la Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25
de agosto de 2021, en relacién con el articulo 24, fraccién Il del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE INTERMEDIACION )
PARA LA COMPRAVENTA DE BIEN INMUEBLE DESTINADO A CASA HABITACION.

Que celebran por una parte AGENCIA CAMPESTRE, S.A. DE C.V. en adelante EL PROVEEDOR y EL
CONSUMIDOR al tenor de las siguientes Declaraciones, Clausulas y Anexos.

DECLARACIONES

|. a) El Proveedor sociedad mercantil debidamente constituida segun escritura publica
de fecha otorgada ante la fe del Lic. , Notario Publico No.
___, de nombre de la ciudad, e inscrita en el Registro Publico de Comercio con RFC: ONA130319F3A, b)
Que su representante legal cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente Contrato segun escritura publica
de fecha otorgada ante la fe del Lic. , Notario Publico No.

, de la ciudad de c) Que tiene su domicilio en CERRO DE LA ESTRELLA, No. 307, COLONIA
CAMPESTRE CHURUBUSCO, C.P. 04200, COYOACAN CIUDAD DE MEXICO; correo electronico: Y
teléfono , d) Que su horario de atencién es de lunes a viernes de 9:00 a 19:00 y sabados de 10: OO a
15:00 hrs. €) Que puso a disposmon del Consumidor, la informacion y documentacion especificada en el anexo A del presente
Contrato, f) Que no presta servicios adicionales a los previstos en el presente Contrato.

ll. a) El Consumidor declara ser el (la) Sr. (a) , mayor de edad,
teléfono : RFC : identificacidn
N° , correo electronico . domicilio:
estado civil , régimen con capacidad juridica suficiente para suscribir el presente
Contrato. b) Que es propietario del inmueble objeto del presente contrato, segun la Escritura Publica nimero de
fecha , ¢) EI Consumidor entregara la documentacién que garantice la propiedad del inmueble. d) Que
cuenta con la informacién establecida en el anexo B del presente, e) El inmueble esta en Régimen de propiedad en condominio Si
O No O segun la escritura Publica numero de fecha , otorgada ante la fe del Lic.

, Notario Publico No. , de nombre de la ciudad, e inscrita en el Registro Publico de Comercio

, de fecha , f) Cuenta con planos estructurales, arquitectonicos y de instalaciones o, en su

defecto, un dictamen de las condiciones estructurales del inmueble. Si O No [, en caso de no contar, debera presentar un
dictamen estructural previo a la compraventa g) Declara que el inmueble cuenta con las instalaciones y condiciones necesarias
para la provision de los servicios basicos.

CLAUSULAS
1. Objeto. - Sera la contratacion de los servicios de intermediacién inmobiliaria, que contrata el Consumidor a el Proveedor, con el
fin de encontrar un comprador para el inmueble casa habitacion ubicado en
con la siguiente descripcion: oNuevo oUsado

2. Precio. - El precio del inmueble descrito es la cantidad de $
( 00/100 pesos M.N.)

El Consumidor estipula que la forma en que desea ofrecer el inmueble y recibir los pagos por la venta sera de la siguiente manera:
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|. La cantidad equivalente al ------- % del precio de venta, a la firma del correspondiente Contrato de Compraventa, siendo la

cantidad de $  ( 00/100 pesos
M.N.).

ll. La cantidad restante, equivalente al ------- % el dia de firma de la escritura publica, siendo la cantidad de
$ 2 00/100 pesos M.N.).

El Consumidor tendra la facultad de aceptar distintas formas de pago de acuerdo con las ofertas que reciba.

El Consumidor recibird los pagos mediante cheque o transferencia bancaria a la cuenta N° , Clave
interbancaria , Banco
3. Vigencia. - El plazo de duracién sera desde el dia hasta el dia , Dicho plazo

podra ser prorrogado previo acuerdo escrito entre las partes. Concluido el plazo y sus eventuales prérrogas, en el caso de NO
haber encontrado un Comprador, el presente Contrato quedara terminado sin contraprestacion econémica alguna, entregando al
Consumidor la documentacion proporcionada a mas tardar en 5 dias habiles.

4. Contraprestacion por el servicio. - EI Consumidor debera pagar al Proveedor, el %( por ciento) mas LLV.A.
sobre el precio con el que la operacion se realice, debiendo ser liquidado por el Consumidor en un % el dia de la firma
del Contrato de Compraventa y el % restante en la fecha de firma de la escritura publica correspondiente, dicha
contraprestacion debera ser pagada por el Consumidor a el Proveedor en su domicilio mediante cheque o transferencia bancaria a
la cuenta del proveedor N° , Clave interbancaria , Banco
El Proveedor emitira la factura correspondiente.

5. Penas convencionales

“LAS PARTES"” acuerdan para en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente Contrato, la
parte que incumpla debera pagar una pena convencional de % ( por ciento) sobre la contraprestacion pactados en la
Clausula 4 del presente Contrato.

6. Causas de Rescision. — Seran causas de rescision al presente Contrato las siguientes:

Imputables al Consumidor:
A. Si durante el plazo del presente Contrato, la venta se formaliza directamente por el Consumidor, el propietario u otros
terceros;
B. Si el Consumidor rechaza aceptar una propuesta sin causa justificada imputable al Proveedor conforme al precio y
condiciones indicadas en el presente Contrato.
C. Sidespués de alcanzado un acuerdo sobre la venta, el contrato privado o la escritura de compraventa no se celebran por
cualquier incumplimiento acreditable e imputable al Consumidor;
Imputables al Proveedor:
D. Siel proveedor da por terminado el contrato unilateralmente, antes de la terminacion de su plazo por causa no imputable
al Consumidor.
7. Derechos de las Partes.

El Consumidor tendra derecho a;

o Recibir, respecto de los servicios ofertados, informacién y publicidad veraz, clara y actualizada, sin importar el medio por
el que se comunique, incluyendo los medios digitales, de forma tal que le permita a “El Consumidor” tomar la mejor
decisidn respecto de los servicios que contrate.

o Recibir el servicio conforme a lo estipulado en el presente Contrato y en la Carta de Derechos a los Consumidores.
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El proveedor tendra derecho a:
o Recibir el pago por la prestacion de sus servicios, establecido en la Clausula 4 del presente Contrato;
o Que el Consumidor cumpla con lo estipulado en el presente Contrato.

8. Obligaciones de las Partes;
El Consumidor se compromete a:

Dar todas las facilidades para que el inmueble sea mostrado, no interferir durante las visitas, entregar copia simple de los
documentos necesarios para la promocion descritos en el anexo B, mantener el inmueble al corriente de contribuciones fiscales y
de servicios, y en su momento se obliga a transmitir la propiedad del inmueble libre de gravdmenes o de cualquier limitacién de
dominio, 0 en su caso a cancelar el gravamen, adeudo o hipoteca antes de la fecha de la escritura publica de venta.

El Proveedor se compromete a realizar las labores de intermediacién conforme a lo siguiente:

La asesoria para la venta del inmueble, publicidad mediante las estrategias tecnoldgicas y de marketing del Proveedor,
intermediacién con los posibles compradores de conformidad con los términos que el Consumidor estipule, presentacién de las
posibles ofertas con el fin de que el Consumidor estudie y determine la aceptacidn o negacién de las mismas.

El Consumidor informara la aceptacion de las ofertas dentro de los 3 dias siguientes a la recepcién de las mismas, con la finalidad
de que el Proveedor realice los actos necesarios para proceder a la formalizacion. En el supuesto de que el Consumidor no
informe su aceptacion en el plazo establecido se entendera como negacion, por lo que el Proveedor continuara ofreciendo el
inmueble.

Las  visitas  al inmueble  seran efectuadas bajo las  siguientes  caracteristicas:

El Unico proposito de dichas visitas es mostrar el inmueble a los posibles Compradores, por lo que durante las visitas no se
causara ningun dafio al mismo. El Proveedor mantendréa informado al Consumidor sobre la prestacién de los servicios y las ofertas
recibidas.

9. Aviso de Privacidad. - Los datos personales que recabamos, los utilizaremos con la Unica finalidad de brindarle de forma
adecuada y eficiente el servicio contratado.

Para conocer mas informacion sobre los términos y condiciones en que seran tratados sus datos personales, terceros con quienes
compartimos su informacion personal y la forma en que podra ejercer sus derechos acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion,
puede consultar nuestro Aviso de Privacidad Integral en el anexo A del presente documento.

10. Canales de atencion. - El Consumidor podré presentar aclaraciones, inconformidades y quejas con el servicio contratado en
domicilio del proveedor o bien mediante correo electronico @tecnocasa.com.mx, dicha solicitud sera
atendida durante las 72 horas habiles, siguientes a recepcion de la misma.

11. Cancelacion anticipada. -

El Consumidor podra cancelar el presente Contrato de forma anticipada, asi como el proceso correspondiente si ya no es su
decision vender el inmueble, en todo caso debera pagar como pena convencional la contraprestacion pactada en la clausula cinco
del presente, toda vez que el servicio contratado comienza a prestarse desde el dia de la firma del presente Contrato, dicha
cancelacion debera realizarse por el Consumidor mediante aviso por escrito en las oficinas del Proveedor.
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12. Revocacion

El Consumidor tendra derecho a revocar su consentimiento sin responsabilidad alguna dentro del plazo de 5 dias habiles contados
a partir de la firma del presente contrato, dicha revocaciéon debera realizarse mediante aviso por escrito en las oficinas del
Proveedor obligandose este a devolver las cantidades recibidas por el Consumidor en un plazo maximo de 15 dias habiles.

13. Termino por fallecimiento. - En caso de fallecimiento del Cliente, se presume que sus Sucesores legitimos le suceden todos
los derechos y obligaciones derivadas de la relacion contractual suscritas entre las partes, salvo que manifiesten a la intermediaria
su deseo de no continuar con lo establecido en el presente.

14. Prescripcion de acciones Civiles. Una vez realizada la compraventa EI Consumidor debera respetar los plazos de
prescripcion de las acciones civiles derivadas de responsabilidad civil, vicios ocultos y eviccion de conformidad con la entidad
federativa.

Los plazos de prescripcion de las acciones civiles derivadas de responsabilidad civil, vicios ocultos del inmueble y en su caso de
eviccién, prescribiran en afios para que prescriban las acciones civiles derivadas de responsabilidad civil, vicios ocultos
del inmueble y en su caso de eviccidn, conforme a los articulos de
(sefialar el o los nombres de la correspondiente legislacién de la entidad federativa aplicable).

15. Competencia Administrativa y Jurisdiccion. - Para todo lo concerniente a la interpretacion, aplicacion y cumplimiento del
presente documento, asi como todo lo estipulado en el mismo y para el caso de controversia derivada del mismo, las partes se
someten a la jurisdiccion y competencia de la Procuraduria Federal del Consumidor y, en caso de subsistir dichas controversias, a
los tribunales de la Ciudad de México, renunciando a cualquier fuero que pudiere corresponderles por virtud de sus domicilios
presentes o futuros.

Aprueba(n) y acepta(n) las condiciones expresadas.

En nombre de la ciudad a __de de 20

EL CONSUMIDOR EL PROVEEDOR

Representante legal

El presente Contrato se encuentra registrado ante la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el nimero de folio 10036-2023 de fecha 01 de
diciembre de 2023. Cualquier variacion del presente contrato en perjuicio del Consumidor se tendra por no puesta.

El Consumidor si ( ) no ( ) acepta que el proveedor ceda y transmita a terceros ajenos a con fines
mercadotécnicos o publicitarios la informacién proporcionada por él, con motivo del presente Contrato. Y si( ) no ( ) acepta que el proveedor
le envie publicidad sobre bienes y servicios ajenos al servicio contratado.

“En caso de que el Consumidor no acepte que su informacién sea cedida o transmitida a terceros con fines mercadotécnicos o publicitarios y/o
no acepte que el proveedor le envie publicidad sobre bienes y servicios, el proveedor manifiesta que en la prestacion de los servicios
contratados no habra discriminacion alguna en contra del consumidor por este hecho, obligandose a cumplir con los términos y condiciones del
Contrato sin que mediare trato distinto respecto de los consumidores que hubieren manifestado su consentimiento en aceptar que su
informacion sea utilizada con dichos fines y/o en recibir la informacion de mérito”.

El Consumidor, podra inscribir de manera gratuita su nimero telefonico en el Registro Publico de Consumidores de la Procuraduria federal del
Consumidor a través del portal https:/repep.profeco.gob.mx/ o al 8009628000, si no desea recibir publicidad por parte de Proveedores en
thrminan dn I~ 1 ay Federal de Proteccion al Consumidor.
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https://repep.profeco.gob.mx/

Anexo A.

Anexo al contrato de prestacion de servicios de intermediacion para la compraventa de bien inmueble destinado a
casa habitacién de fecha , suscrito entre el Prestador , S.A
de C.V. y el Consumidor , referente a la informacion que deberd entregar el
Proveedor al Consumidor.

CARTA DE DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES

1. Recibir, la informacién y publicidad veraz, clara y actualizada, sin importar el medio por el que se comunique, incluyendo
los medios digitales, de forma tal que le permita al consumidor tomar la mejor decisién, conforme a lo dispuesto por la
Ley.

2. Elegir libremente la oferta de Compra que mejor satisfaga sus necesidades y se ajuste a sus requerimientos.

3. No realizar pago alguno hasta que conste por escrito la relacién contractual, exceptuando los referentes a anticipos y
gastos operativos, en los términos previstos por la LFPC.

4. Firmar un contrato de adhesién bajo el modelo inscrito en la Procuraduria Federal del Consumidor, en el que consten los
términos y condiciones. Posterior a su firma, el proveedor tiene la obligacion de entregar una copia del contrato firmado al
consumidor.

5. Entregar el bien inmueble en el plazo y condiciones acordados con el proveedor en el contrato de adhesion respectivo.

6. Contar con canales y mecanismos de atencidn gratuitos y accesibles para consultas, solicitudes, reclamaciones y
sugerencias al proveedor, y conocer el domicilio sefialado por el proveedor para oir y recibir notificaciones.

7. Derecho a la proteccion por parte de las autoridades competentes y conforme a las leyes aplicables, incluyendo el
derecho a presentar denuncias y reclamaciones ante las mismas.

8. Tener a su disposicion un Aviso de Privacidad para conocer el tratamiento que se dard a los datos personales que
proporcione y consentirlo, en su caso; que sus datos personales sean tratados conforme a la normatividad aplicable y,
conocer los mecanismos disponibles para realizar el ejercicio de sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y
Oposicion.

9. Recibir un trato libre de discriminacion, sin que se le pueda negar o condicionar la atencién o venta de una vivienda por
razones de género, nacionalidad, étnicas, preferencia sexual, religiosas o cualquiera otra particularidad en los términos de
la legislacion aplicable.

10. Elegir libremente al notario publico para realizar el trAmite de escrituracion.

AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

Razén Social Oficina, con domicilio en Direccion completa oficina, es el responsable del uso y proteccion de sus datos personales, y al respecto le
informa lo siguiente:

El siguiente Aviso de Privacidad tiene como finalidad hacer del conocimiento al Titular, que sus datos personales, seran recabados y utilizados para
los fines establecidos en los términos y condiciones de Aviso de Privacidad simplificado e Integral, asi mismo el Responsable garantiza que los
datos que el titular proporcione seran tratados bajo los principios de licitud, consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad
y responsabilidad, previstos en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y su Reglamento vigente.

FINALIDAD. Los datos personales que recabamos, los utilizaremos para las siguientes finalidades que son necesarias para proporcionar de forma
adecuada y eficiente los servicios de intermediacion inmobiliaria.

A. Proveer los servicios y productos inmobiliarios;

Verificar y confirmar su identidad como mecanismo de seguridad;

Llevar a cabo el registro en nuestro sistema denominado base de datos y con ello poder brindarle un mejor servicio;

Gestionar la venta o renta del Inmueble de su propiedad.

Crear un expediente Juridico Administrativo del Inmueble en venta o renta.

Gestionar a través de mecanismos de Marketing, paginas web, revistas o cualquier otro mecanismo de Publicidad su inmueble para
venta o renta segun sea el caso.

nmoow

Los datos personales que el responsable recabe no seran utilizados para ninguna actividad o finalidad distinta a la establecida en el aviso de
privacidad,

Usted podra limitar el uso o divulgacién de sus datos personales dirigiendo la solicitud correspondiente a nuestro Departamento de Datos
Personales. Los requisitos para atender su solicitud seran los mismos que los sefalados en el apartado “Ejercicio de los Derechos ARCO”, del
Aviso de Privacidad Integral.

Para conocer mas informacion sobre los términos, ejercicio de sus derechos ARCO, datos que recabamos, finalidades secundarias, terceros con
quienes compartimos su informacién personal, forma en que podra ejercer sus derechos ARCO y condiciones en que seran tratados sus datos
personales al contratar un Servicio puede consultar el Aviso de Privacidad Integral en siguiente QR.
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Oficina:

ANEXO B.
Casa de habitacion

Asesor:

Zona:

Fecha:

DATOS GENERALES

Ubicacion:

Tipo de Inmueble:

Entre /

Motivo:

Propietarios:

Tel:

email:

El inmueble cuenta con las instalaciones y condiciones necesarias para la provisién de los servicios basicos.

NECESIDADES DEL CLIENTE:

-¢ Hace cuéanto tiempo compr6 la propiedad?

-Titular registral:

-¢ En qué precio compro?
$

-Casado: Siao No o
-Régimen de Propiedad en Condominio: Si o No o

-¢, A remodelado su Propiedad? Si o No o

-¢ Cuanto invirti6? $

-Folio real:

-¢ Cual es el motivo por el cual ha decidido vender?

-¢ Cuenta con planos arquitectonicos, estructurales o

-¢, Cuénto tiempo lleva vendiendo su propiedad?

dictamen estructural? Si o No o
-¢,Cuenta con programa de proteccion civil? Si o No o

-¢,Qué precio desea obtener por su propiedad?
$

-¢,Se encuentra al corriente en el pago de contribuciones,

derechos y servicios?

CARACTERISTICAS DEL INMUEBLE

Agua: o Luz: o Predial: o

m?2 Terreno: Posicion o Exterior o Interior Patio: o Frontal o Trasero
Frente: Fondo: Estado conservacion: m2

m2 Construccion: Recémaras: Estacionamiento:

Uso de Suelo: Sala: o Fijo o Estacionario o Cilindrico
o Habitacional o Comercial Comedor: Portero: o

o Mixto: Cocina: Elevador: o

Densidad: o Integral o Azotea Vigilancia: o

Pisos en el edificio: Bodega mz: CCTV: o

Niveles permitidos: Roof Garden: o Privado o Comun Cuota de Mantenimiento:
Viviendas permitidas: m?2 $

Area Libre: Jardin: o Frontal o Trasero Administracion:

Altura: m?2 o Interna o Externa
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Amenidades: Salén de usos mdltiples: o Area de nifios: o

Sala de Cine: o Salon de fiestas: o Area de asador: o
Gimnasio: o Canchas deportivas: o Otros:
Alberca: o Centro de negocios: o

SITUACION JURIDICA

-Hipoteca:
¢Existe gravamen que afecte la propiedad del inmueble?
o Si oNo

Acreedor:

Monto:

Pago Mensual:

Plazo:

Estatus:

-Sucesiones

Herederos:

Albacea:

Estatus:

-Restricciones

o Juicios / Tipo:

Usufructo Vitalicio:

Embargos:
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DOCUMENTACION REQUERIDA:

o INE (Con domicilio del inmueble)

o Recibo de Luz. (A nombre del propietario)
o Reglamento

o Licencia de terminacién de obra

o Titulo de propiedad

o Poder notarial

o Plano

o Comprobantes cuotas de mantenimiento
o Recibo predial

o Acta de matrimonio

o Alineamiento y No. Oficial
Otros:

o Recibo de agua
o Régimen de condominio

o Licencia de construccion

EL CONSUMIDOR

Firma
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