s Procuraduria Federal del Consumidor

E C ONOM I A P RO F E C O Subprocuraduria de Servicios
Direccion General de Contratos de Adhesion,

Registros y Autofinanciamiento

Expediente: PFC.B.E.7/009715-2023
Oficio: 10335533
Asunto: Aprobacion de registro

Ciudad de México, a 01 de diciembre de 2023

MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON
RFC: LOPA701108UW6
CALLE 29, NUMERO 225, COLONIA MIGUEL ALEMAN, C.P. 97148, MERIDA, YUCATAN.

Visto el modelo de contrato de adhesion de COMPRAVENTA DE TERRENO DESTINADO A CASA
HABITACION presentado por MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON y posterior a su analisis
juridico, se determina que cumple con la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, y con la NOM-
247-SE-2021 Practicas comerciales-Requisitos de la informacion comercial y la publicidad de
bienes inmuebles destinados a casa habitacion y elementos minimos que deben contener los
contratos relacionados, con fundamento en los articulos 24, fraccion XV, 73, 85y 87 de la citada ley,
gueda inscrito en el Registro Publico de Contratos de Adhesion de esta Procuraduria, el 01 de
diciembre de 2023, bajo el niumero 10037-2023, documento que se adjunta para los efectos legales

procedentes. Asi mismo, se informa la conclusién del tramite de registro y su envio al archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos
de contrato que utilice en sus relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este
contrato son personales e intransferibles, por otra parte, el registro no exime de la obligacidon de
cumplimiento de los requisitos legales que correspondan para el desarrollo de su actividad, ni limita
en forma alguna el derecho que en todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar
ante esta Procuraduria, su texto o las condiciones que se consideren lesivas a sus intereses y dieren

motivo a su suspension o cancelacion.
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Registros y Autofinanciamiento

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, Norma Oficial
Mexicana o cualquier otra legislacién aplicable, el modelo de contrato registrado dejara de
encontrarse actualizado en el Registro Publico de Contratos de Adhesion, en esa tesitura, el
Proveedor se encuentra obligado a solicitar la modificacion del registro, mediante la presentacion

de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesidén que utilice en las operaciones
comerciales con los consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en
los datos generales asentados en su solicitud de registro u omisiones frente al modelo de contrato
registrado, el solicitante se hara acreedor a las sanciones previstas en la Ley Federal de Proteccion al

Consumidor.

Asi lo resuelve y firma, el Maestro FRANCISCO RIOS MARTINEZ, Director de Contratos de
Adhesion adscrito a la Direccion General de Contratos de Adhesidon, Registros y Autofinanciamiento
de la Subprocuraduria de Servicios de la Procuraduria Federal del Consumidor, con fundamento en
los articulos 6, fraccion I, inciso Ay 27, fracciones |, Il y |1l del Estatuto Organico de la Procuraduria
Federal del Consumidor y SEGUNDO del “Acuerdo por el que se delegan a diversos servidores
publicos de la Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se indican”, publicado en el
Diario Oficial de la Federacidn el 25 de agosto de 2021, en relacién con el articulo 24, fraccién Il del

Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.

DMRM
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CARATULA DEL CONTRATO DE ADHESION DE COMPRAVENTA DE TERRENO DESTINADO A CASA HABITACION,
DENOMINADO COMO EL “CONTRATO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE POR SU PROPIO Y PERSONAL DERECHO LA
SENORA MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON, DENOMINADA CONVENCIONALMENTE COMO LA “PARTE VENDEDORA” Y
POR LA OTRA PARTE LA PERSONA FISICA O MORAL QUE APARECE EN LA CARATULA DEL CONTRATO, A QUIEN SE LE
DENOMINARA CONVENCIONALMENTE COMO LA “PARTE COMPRADORA”.

|. DATOS DE LA PARTE COMPRADORA.

Nombre completo:

Fecha y Lugar de nacimiento:

CURP:

Domicilio:

Ocupacion:

Estado civil y régimen:

RFC:

Correo Electronico:

Celular personal:

Otro nimero:

Il. DATOS DE LA PARTE VENDEDORA.

Nombre: Maria Alejandrina Lépez Patron.
Domicilio: Calle 29, Numero 225, por 24 y 26 de la Colonia Miguel Aleman, C.P. 97148, Mérida, Yucatan, México.
RFC:

LOPA701108UW6

Nacionalidad:
Mexicana.

Correo Electrénico:
contacto@cityyucatan.com

Celular personal:
9991 63 80 05

IIl. DATOS DEL CONTRATO.

N° de Registro del
Contrato ante PROFECO:

Plazo de vigencia
del Contrato:

Fecha de la Compraventa definitiva:

Precio total del inmueble:

Fecha del Contrato:

IV. DATOS DEL INMUEBLE.

Desarrollo Inmobiliario:

Numero de Lote:

Metros cuadrados:

Ubicacion:

DECLARO BAJO FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS QUE PROPORCIONO EN LA PRESENTE CARATULA SON CIERTOS, POR LO CUAL,
ENTIENDO QUE DE DEMOSTRARSE LO CONTRARIO, MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON, EN SU CARACTER DE PARTE VENDEDORA, PODRA RESCINDIR EL
CONTRATO AL CUAL PERTENECE ESTA CARATULA SIN RESPONSABILIDAD ALGUNA PARA ELLA, LO CUAL HAGO CONSTAR PARA TODOS LOS EFECTOS
LEGALES CORRESPONDIENTES. AS{ MISMO, LIBERO DE TODA RESPONSABILIDAD A LA PARTE VENDEDORA RESPECTO DEL ORIGEN DE LOS RECURSOS QUE
UTILIZARE PARA CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES FINANCIERAS ESTABLECIDAS A MI CARGO EN EL CONTRATO.

Firmamos de conformidad:

La PARTE VENDEDORA La PARTE COMPRADORA

MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON.
Quien aparece en la CARATULA
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CONTRATO DE ADHESION DE COMPRAVENTA DE TERRENO DESTINADO A CASA
HABITACION, DENOMINADO COMO EL “CONTRATO”, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE POR SU PROPIO Y PERSONAL DERECHO LA SENORA MARIA
ALEJANDRINA LOPEZ PATRON, DENOMINADA CONVENCIONALMENTE COMO
LA “PARTE VENDEDORA” Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA FiSICA O MORAL
QUE APARECE EN LA CARATULA DEL CONTRATO, A QUIEN SE LE DENOMINARA
CONVENCIONALMENTE COMO LA “PARTE COMPRADORA”. MISMO QUE
FORMALIZAN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS. --------

DECLARACIONES:

--- PRIMERA .- Declara la PARTE VENDEDORA:

--- A) Que es una persona fisica de nombre Maria Alejandrina Lépez Patron, empresaria, de
nacionalidad mexicana por haber nacido en la Ciudad de Espita, Estado de Yucatan, México el dia
08 de noviembre del afio 1970 con Registro Federal de Contribuyentes LOPA701108UWG, y que su
ocupacidn actual versa en: la comercializacion de bienes inmuebles destinados a casa habitacion. --

--- B) Que su domicilio es el ubicado en la calle 29, nimero exterior 225, con cruzamientos las
calles 24 y 26 de la colonia Miguel Alemén de Mérida, Yucatan, México. Codigo Postal 97148 y
que su correo electrénico para recibir y oir notificaciones es contacto@cityyucatan.com

--- C) Que es propietaria en pleno dominio y posesion del predio mencionado en la CARATULA
del presente CONTRATO vy descrito en el documento denominado como ANEXO UNO,

acreditando la propiedad del predio con la escritura publica nimero de fecha
, otorgada ante la fe del Licenciado en derecho
, Notario Publico Numero del Estado de Yucatan, debidamente

inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, misma documentacion que pone a disposicion de
LA PARTE COMPRADORA en el domicilio sefialado en el inciso que antecede. Dicho predio sera
el objeto de esta relacion contractual. Al predio mencionado con anterioridad, en adelante se le
denominard convencionalmente como el INMUEBLE, cuyas medidas, colindancias,
especificaciones y caracteristicas técnicas, se encuentran descritas en el mismo ANEXO UNO del
presente CONTRATO, el cual firmado por las partes forma parte integrante del mismo.

--- D) Continta declarando la PARTE VENDEDORA, que el INMUEBLE objeto de este
CONTRATO se encuentra libre de todo gravamen, anotacion o restricciones al derecho de
propiedad, asi como de arrendatarios, comodatarios y ocupantes por lo que al momento de la
escrituracion de la compraventa definitiva ante Notario Publico de eleccion de LA PARTE
COMPRADORA, LA PARTE VENDEDORA se obliga a trasladar el INMUEBLE libre de todo
gravamen y contribuciones de cualquier indole.

Por otro lado, LA PARTE VENDEDORA pone a disposicion de LA PARTE COMPRADORA
en el domicilio mencionado en el” inciso C” de la presente cliausula la siguiente
documentacion:

1) La licencia oficial vigente de uso de suelo misma que se adjunta en el ANEXO SIETE del
CONTRATO, autorizaciones Yy permisos, en su caso, aplicables al terreno conforme al Plan de
Desarrollo Urbano Vigente.

2) El estudio de factibilidad avalado por la autoridad competente para la instalacion de servicios
bésicos: dictamen de factibilidad de servicio de agua y suministro de energia eléctrica , en su caso,
instalaciones adecuadas para gas natural o LP, alumbrado publico y alcantarillado.

3) Las restricciones oficiales aplicables a la construccion en los terrenos, tales como restricciones
ambientales, reservas forestales, en su caso.
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4) En su caso, Programa Interno de Proteccion Civil, presentado de manera impresa, el cual sera
explicado con sus especificaciones e indicando los medios de acceso a dicha informacion, en caso
de que LA PARTE COMPRADORA deseare solicitarlo.

Asimismo, previamente a la firma del presente CONTRATO LA PARTE VENDEDORA ha
informado a LA PARTE COMPRADORA lo siguiente:

1) El presente INMUEBLE no se encuentra sujeto a régimen ejidal, comunal o condominal, en
virtud de lo anterior, se puede escriturar en cualquier momento.

2) Los servicios con los que cuenta el INMUEBLE, estado fisico general del INMUEBLE, el
equipamiento urbano existente en la localidad y los sistemas de transporte necesarios que permitan
a LA PARTE COMPRADORA conocer la ubicacion exacta del INMUEBLE y los medios de
transporte para llegar al INMUEBLE.

3) Por tratarse de un INMUEBLE referente exclusivamente a la venta de un terreno, los servicios
antes mencionados cuentan con su respectivo dictamen de factibilidad, sin que estos se encuentren
instalados, por lo que es obligacion de la PARTE COMPRADORA hacer las gestiones y trdmites
correspondientes para la instalacién de los servicios en su conexién en el INMUEBLE.

- E) Que es su voluntad celebrar el presente CONTRATO DE ADHESION DE
COMPRAVENTA DE TERRENO DESTINADO A CASA HABITACION con la PARTE
COMPRADORA en los términos establecidos en este CONTRATO.

--- F) Que el presente contrato de adhesion se encuentra debidamente inscrito en el Registro
Publico de Contratos de Adhesion de la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el nimero
10037-2023 de fecha 01 de diciembre de 2023. Cualquier variacién del presente contrato en
perjuicio del consumidor, frente al contrato de adhesion registrado, se tendré por no puesta.

---G) Que, para el pago del precio del INMUEBLE, aceptara montos derivados de recursos propios
de LA PARTE COMPRADORA, por lo que no se aceptaran por parte de la COMPRADORA pagos
a créditos con instituciones bancarias.

---H) Que puso a disposicion de LA PARTE COMPRADORA la informacion y documentacion
relativa al INMUEBLE.

---1) Que Inform6 a la PARTE COMPRADORA el costo total del INMUEBLE, asi como las
restricciones que, en su caso, son aplicables en la comercializacion del bien objeto de este Contrato. -------

--- SEGUNDA.- Declara la PARTE COMPRADORA, bajo formal protesta de decir verdad: ----------------

--- A) Que es la persona cuyas generales se establecen en la CARATULA del CONTRATO y que
cuenta con las facultades legales necesarias y suficientes para obligarse en los términos del presente
CONTRATO.

--- B) Que cuenta con los recursos econdmicos suficientes y necesarios para cumplir con las
obligaciones que en su caso se causen en virtud del presente CONTRATO, liberando de toda
responsabilidad a la PARTE VENDEDORA para el caso de cualquier problema derivado con su
propia solvencia econdémica.

--- C) Que conoce el INMUEBLE y manifiesta que se le proporciond la informacion y
documentacion relativa al mismo.

--- D) Que conoce todas y cada una de las implicaciones fiscales que esta operacion contenida en el
CONTRATO conlleva, por lo que se obliga al pago de los impuestos que le corresponden, liberando
de responsabilidad a la PARTE VENDEDORA respecto del presente asunto.

--- Expuesto lo anterior, las PARTES otorgan las siguientes:
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CLAUSULAS:

--- PRIMERA. DE LA COMPRAVENTA DE TERRENO. La PARTE VENDEDORA , se
obliga a vender de manera real, definitiva e irrevocable a la PARTE COMPRADORA y la PARTE
COMPRADORA, se obliga a comprar el INMUEBLE sefialado en la CARATULA de este
CONTRATO con la descripcion y especificaciones establecidas en el ANEXO UNO del presente
CONTRATO. Asimismo, LA PARTE VENDEDORA, se obliga a entregar a LA PARTE
COMPRADORA, el INMUEBLE objeto del CONTRATO de acuerdo a las especificaciones
pactadas en el contrato en cuestion.

--- SEGUNDA. PRECIO. El precio total y unico de la compraventa, lo constituye la cantidad de
$ ( ) en moneda nacional.,
gue la PARTE COMPRADORA entregara a LA PARTE VENDEDORA en la cuenta bancaria que
esta Ultima designe, serdn realizadas en efectivo, depdsito bancario, transferencia electronica
bancaria o cheque nominativo.

TERCERA. ESQUEMA DE APORTACIONES. Las PARTES acuerdan que las aportaciones
para la compraventa del INMUEBLE indicado en la CARATULA del presente CONTRATO seran
realizadas en efectivo, deposito bancario, transferencia electrénica bancaria o cheque nominativo a
favor de la PARTE VENDEDORA, siendo pagadas dichas aportaciones entre las siguientes 2
opciones:

A) En caso de que sea a mensualidades:

I. LA PARTE COMPRADORA, el dia de la celebracion de la firma del presente CONTRATO,
deberd pagar un enganche inicial, el cual forma parte integrante del valor del INMUEBLE,
correspondiente al % ( por ciento) del valor del INMUEBLE. --------

Il. LA PARTE COMPRADORA debera pagar como anticipos en concepto de compraventa, la
cantidad de $ (Son: en moneda nacional) de manera mensual
durante los siguientes meses contados a partir de la firma del presente
CONTRATO, dichos anticipos formaran parte integrante del valor del INMUEBLE.

B) En caso de que sea de contado:

I. LA PARTE COMPRADORA, el dia de la celebracién de la firma del presente CONTRATO,
deberd pagar un enganche inicial, el cual forma parte integrante del valor del INMUEBLE,
correspondiente al % ( por ciento) del valor del INMUEBLE. ----------

Il. LA PARTE COMPRADORA deberéa pagar el saldo restante del valor del INMUEBLE el dia de
la firma de escritura definitiva de compraventa, conforme a la fecha establecida en la CARATULA
del presente CONTRATO.

Los pagos que se realicen referente al enganche y a los anticipos en concepto de compraventa se
aplicaran como parte del precio del INMUEBLE y formaran parte del precio total del valor del
INMUEBLE.

En caso de que LA PARTE COMPRADORA no cubra el pago de los anticipos en las fechas
convenidas hasta por tres dias naturales posteriores, pagara un interés moratorio a razén del 10%
(diez por ciento) mensual del monto de la parcialidad no pagada, hasta la fecha del pago de la
misma. El cdmputo de los intereses se calculara sobre los dias efectivamente transcurridos en mora.

Asimismo, en el presente CONTRATO se podra visualizar un ANEXO DOS, correspondiente a la
cuenta bancaria de LA PARTE VENDEDORA, datos de facturacion de LA PARTE
COMPRADORA vy tabla de pagos respecto al pago y precio del valor del INMUEBLE. --------------
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---CUARTA. VIGENCIA DEL CONTRATO. Las PARTES estan de acuerdo en que el presente
CONTRATO tendréa un plazo igual al establecido en la CARATULA de este CONTRATO, y que,
al concluir dicho plazo, se debera celebrar la escritura definitiva de compraventa.

--- QUINTA. DESTINO DEL INMUEBLE. La PARTE VENDEDORA, declara que la naturaleza
del INMUEBLE objeto del CONTRATO se trata de un terreno para construccion de vivienda, por
lo que, La PARTE COMPRADORA acepta y esta de acuerdo en que el INMUEBLE objeto de este
CONTRATO seré para destino exclusivo de una casa habitacion .

--- SEXTA. CELEBRACION DE LA ESCRITURA DEFINITIVA DE COMPRAVENTA. Las
PARTES estan de acuerdo y pactan que se obligan mutuamente a realizar la celebracion del
contrato definitivo de compraventa en escritura publica ante el Notario Publico que sea designado
por LA PARTE COMPRADORA, 0 en su caso, y si asi lo desean las PARTES, ante una institucion
acreditante designada por LA PARTE VENDEDORA, dentro de un plazo de 30 dias naturales,
iniciando a correr el plazo conforme a la fecha sefialada en la CARATULA. en caso de
incumplimiento referente a la inasistencia para la celebracion de la escritura definitiva por
cualquiera de las PARTES , salvo causas de fuerza mayor o casos fortuitos, el presente
CONTRATO quedaré rescindido y la parte que incumplié debera pagar la pena que le corresponde
en referencia a la clausula séptima del presente CONTRATO.

Las PARTES se obligan al saneamiento respectivo para el caso de eviccion en el plazo y en los
términos pactados en este documento.

Una vez celebrado el contrato definitivo de compraventa en escritura publica, LA PARTE
VENDEDORA haréa entrega del INMUEBLE a la PARTE COMPRADORA a maés tardar en un
plazo de 15 dias naturales, salvo la entrega de amenidades, mismas que seran entregadas conforme
a la clausula novena del presente CONTRATO.

Para el caso en el retraso en la entrega del Inmueble a la fecha acordada en el presente
CONTRATO, (exceptuando las causas de casos fortuitos o de fuerza mayor), LA PARTE
VENDEDORA se veré obligada al pago de la pena convencional estipulada en la clausula séptima. -------

La PARTE VENDEDORA se obliga a entregar todos los documentos necesarios con los que
cuente y que estén a su alcance, para la escritura definitiva de compraventa.

--- SEPTIMA. PENA CONVENCIONAL. Las PARTES acuerdan que es su libre voluntad
establecer, para el caso de incumplimiento de las obligaciones contraidas en este CONTRATO, una
pena convencional aplicable y reciproca de acuerdo a lo siguiente:

A) Para el caso de que LA PARTE VENDEDORA no cumpliere con cualquiera de las obligaciones
establecidas en el presente CONTRATO, o no cumpliere con la entrega fisica y material del
INMUEBLE en el plazo acordado en el presente CONTRATO, esté tendra una pena convencional a
favor de LA PARTE COMPRADORA del 10% (diez por ciento) sobre el valor del INMUEBLE.

B) Para el caso de que LA PARTE COMPRADORA no cumpliera con cualesquiera de las
obligaciones establecidas en el CONTRATO, o incurra a la falta de pago de 3 parcialidades
consecutivas, sefialada en la clausula tercera, el CONTRATO quedara rescindido de pleno derecho
sin necesidad de declaracion judicial y pagara a LA PARTE VENDEDORA, en concepto de pena,
la cantidad equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el valor del INMUEBLE. Siendo obligacién
de LA PARTE VENDEDORA devolver el excedente si lo hubiere, en un plazo no mayor de 15 dias
hébiles a partir de la fecha en que se incurri6 al incumplimiento.

--- OCTAVA. CAUSALES DE TERMINACION DEL CONTRATO Y MECANISMO PARA
LA DEVOLUCION DEL IMPORTE ENTREGADO. Las PARTES acuerdan que las siguientes
causas seran motivos de terminacion del presente CONTRATO.

a) Por acuerdo mutuo entre las PARTES, dicho acuerdo debera ser firmado por ambas PARTES. ----------
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b) Por la falta de pago de hasta 3 anticipos en concepto de compraventa por parte de la
COMPRADORA.

¢) Por causas de vicios ocultos o de eviccion comprobables por parte de la VENDEDORA respecto

al INMUEBLE.

d) Por falta del cumplimiento por cualquiera de las PARTES respecto a las obligaciones que
derivan del presente CONTRATO.

En cualquiera de los casos sefialados en los incisos, b), ¢) y d) se configuran las penas establecidas
en la clausula séptima.

--- NOVENA. GARANTIAS Y GASTOS REEMBOLSABLES. LA PARTE VENDEDORA, en
este acto, declara que con el fin de garantizar el cumplimiento con las obligaciones que le derivan
del presente CONTRATO, para el caso de incumplimiento de las mismas, sera acreedora frente a la
COMPRADORA a la pena convencional que anteriormente se ha mencionado en la clausula
SEPTIMA inciso a) del presente CONTRATO. A su vez, reembolsando a LA PARTE
COMPRADORA en un plazo no mayor a 15 dias naturales posteriores al incumplimiento, todos
aquellos gastos adicionales que en su caso haya realizado esta Gltima, con el fin de celebrar el
presente CONTRATO, como pueden ser gastos notariales y honorarios de abogados, incluyendo el
enganche y/o anticipos en concepto de compraventa del INMUEBLE que haya pagado LA PARTE

COMPRADORA.

--- DECIMA. AREAS DE USO COMUN CON OTROS INMUEBLES . ElI INMUEBLE objeto
del presente CONTRATO, contara con areas de uso comun que compartira con los otros
INMUEBLES vecinos, las cuales a la fecha de hoy se encuentran en proceso de construccion,
dichas areas de uso comun son las siguientes:

*Electricidad Subterranea al pie del Lote.

*Calles pavimentadas.

*Banquetas.

*Alcantarillado Pluvial.

*Alumbrado Publico.

*Areas verdes.

Las areas de uso comin estaran listas para su entrega a mas tardar en el mes
del afio ,(exceptuando que el retraso sea por caso fortuito o de fuerza mayor, segin lo
establecido en la clausula décima quinta) por lo que, se podré escriturar en cualquier momento la
compraventa definitiva del INMUEBLE, sin embargo, la construccion de las amenidades estard
listas para su entrega en la fecha pactada.

--- DECIMA PRIMERA. IMPUESTOS, DERECHOS, GASTOS Y HONORARIOS. Todos los
impuestos, gastos, derechos y honorarios que se generen por la celebracion de este CONTRATO,
asi como por la celebracién de la compraventa definitiva seran a cuenta Unica y exclusiva de la
PARTE COMPRADORA, con excepcion del pago del Impuesto Sobre la Renta (ISR) que se cause,
ya que su pago serd a cargo de la PARTE VENDEDORA.

--- DECIMA SEGUNDA. CONDICIONES Y EL PROCEDIMIENTO BAJO LOS CUALES
EL CONSUMIDOR PUEDE CANCELAR EL CONTRATO E IMPLICACIONES QUE SE
DERIVAN ENTRE LAS PARTES. La PARTE COMPRADORA contara con el derecho de

cancelar el presente contrato bajo los siguientes 2 supuestos:
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a) Dentro de los cinco dias habiles siguientes a la firma del presente CONTRATO, en cuyo caso, la
PARTE VENDEDORA devolverd los pagos que le haya realizado la PARTE COMPRADORA
hasta ese momento con los siguientes términos y condiciones:

La PARTE COMPRADORA cuenta con un plazo de cinco dias habiles contados a partir de la firma
del CONTRATO, para revocar su consentimiento sobre la operacion sin responsabilidad alguna de
su parte, mediante aviso por escrito.

Para el caso de que la revocaciéon se realice por correo certificado o registrado o servicio de
mensajeria, se tomard como fecha de revocacion, la de recepcion para su envio. Ante la
cancelacion, la PARTE VENDEDORA, se obliga a reintegrar todas las cantidades al cliente por el
mismo medio en el que ésta haya efectuado el pago, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la
fecha en que le sea notificada la revocacion.

En caso de que no se restituyeren las cantidades a la PARTE COMPRADORA dentro del plazo
establecido, la PARTE VENDEDORA debera pagarle a su contraparte el interés moratorio del .5%
(punto cinco por ciento) mensual. Dicho interés moratorio se calcula sobre la cantidad no devuelta y
por los dias efectivamente transcurridos mientras subsista la mora.

b) Pasado los cinco dias habiles siguientes a la firma del presente CONTRATO, la PARTE
COMPRADORA podréa cancelar el presente CONTRATO debiendo a su vez pagar a la PARTE
VENDEDORA una pena convencional equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el valor del
INMUEBLE. Siendo obligacion de LA PARTE VENDEDORA a devolver a la PARTE
COMPRADORA el excedente si lo hubiere, en un plazo no mayor de 15 dias habiles a partir de la
fecha en que se le notifico de la cancelacion del CONTRATO.

--- DECIMA TERCERA. COMPETENCIA DE LA PROFECO. La Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO) sera competente en la via administrativa para resolver cualquier
controversia que se suscite sobre la interpretacion o cumplimiento del presente CONTRATO, de

acuerdo a lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

--- Por otra parte, se hace del conocimiento de la PARTE COMPRADORA que la Procuraduria
Federal del Consumidor (PROFECO) podré llevar, en su caso, un registro publico de consumidores
gue no deseen que su informacién sea utilizada para fines mercadotécnicos o publicitarios. Los
consumidores podran comunicar por escrito o por correo electrénico a la Procuraduria su solicitud
de inscripcidn en dicho registro, el cual seréa gratuito, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 18 de

la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

--- DECIMA CUARTA. RESPONSABILIDAD CIVIL. Las PARTES acuerdan que, si la
PARTE COMPRADORA deseara promover acciones civiles derivadas de la responsabilidad civil,
por vicios ocultos o eviccidn, serd de acuerdo a lo dispuesto a la legislacién civil aplicable vigente
al momento de firmar el presente CONTRATO.

--- DECIMA QUINTA. SUCESION. Las PARTES acuerdan que en el caso de fallecimiento de la
PARTE COMPRADORA los derechos y obligaciones derivados del presente CONTRATO seran
transferidos a sus herederos o legatarios legitimos que acrediten tal caracter.

Asimismo, es obligacion de LA PARTE COMPRADORA informar a sus herederos o legatarios las
obligaciones derivadas del presente CONTRATO, asi como del contenido de este.

Por otro lado, en este acto, el COMPRADOR designa a su libre albedrio como heredero o legatario
a la persona fisica sefialada en el ANEXO TRES, que firmado por ambas PARTES forma parte
integral del CONTRATO.

--- DECIMA SEXTA. CASO FORTUITO O DE FUERZA MAYOR. Para efectos del presente
CONTRATO seran entendidos como casos fortuitos o causas de fuerza mayor los acordados y

sefialados en el Cadigo Civil Federal Vigente.
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DECIMA SEPTIMA. RECIBO DE ANTICIPOS. Las PARTES acuerdan que, cada que LA
PARTE COMPRADORA realice un anticipo en concepto de compraventa, LA PARTE
COMPRADORA se obliga a enviar a LA PARTE VENDEDORA el comprobante de pago
respectivo mediante el correo electronico de LA PARTE VENDEDORA sefialado en la
CARATULA, de igual forma, es responsabilidad de LA PARTE COMPRADORA conservar y
resguardar los comprobantes de pagos que haya realizado. LA PARTE VENDEDORA se obliga a
entregar el recibo de cada pago realizado siempre y cuando efectivamente se encuentre reflejado en
su cuenta bancaria, haciendo constar los conceptos especificos, sea enganche o pagos mensuales,
mismos pagos que se abonarén al pago del INMUEBLE, los anticipos podrén ser reembolsables
siempre y cuando se soliciten dentro del plazo de prdrroga de cancelacion establecida en la clausula
décima primera del presente CONTRATO.

DECIMA OCTAVA. RELACION DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS
PARTES. Los derechos y obligaciones de las partes contractuales son los siguientes (listado
enunciativo mas no limitativo):

LA PARTE COMPRADORA

“DERECHOS”
e Recibir informacién y publicidad veraz, clara y actualizada del INMUEBLE.
e Recibir la informacién y documentacién del INMUEBLE.

e Cancelar la operacidén sin responsabilidad alguna dentro de los 5 dias habiles posteriores
a la firma del contrato.

e Recibir la propiedad del INMUEBLE en los términos acordados.

e Exigir los dafios y perjuicios ocasionados en caso de que LA PARTE VENDEDORA proceda
con dolo o mala fe en la contratacion.

e Ejercer accidn civil ante la eviccidn o vicios civiles.

“OBLIGACIONES”
e Pagar por el INMUEBLE objeto del contrato un precio cierto y en dinero.

e Pagar el precio en el tiempo, lugar y forma acordados.

e Pagar el precio del inmueble con recursos de procedencia licita.

LA PARTE VENDEDORA

“DERECHOS”
e Recibir por la entrega del INMUEBLE objeto del contrato un precio cierto y en dinero.

e Recibir los pagos en el tiempo, lugar y forma acordados.

“OBLIGACIONES”
e Brindar informacidn y publicidad veraz, clara y actualizada del INMUEBLE.

e Poner a disposicién de LA PARTE COMPRADORA la informacién y documentacién del
INMUEBLE.

e Respetar el derecho de LA PARTE COMPRADORA a cancelar la operaciéon de consumo
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sin responsabilidad alguna dentro de los 5 dias habiles contados a partir de la firma del
CONTRATO.

e Transferir el INMUEBLE a LA PARTE COMPRADORA, siempre y cuando haya cubierto el
costo total del INMUEBLE.

e Entregar a LA PARTE COMPRADORA el INMUEBLE en los términos y plazos acordados.

e Responder ante eviccidn o vicios ocultos.

---DECIMA NOVENA. SERVICIOS ADICIONALES. - En caso de que LA PARTE
VENDEDORA ofrezca servicios adicionales, en los listados de los servicios adicionales, especiales
0 conexos, que puede solicitar LA PARTE COMPRADORA de forma opcional por conducto y
medio de la compraventa son detallados en cuanto a su descripcion y costo en el “ANEXO
CINCO”.

LA PARTE VENDEDORA s6lo puede prestar servicios adicionales, especiales o conexos, si cuenta
con el consentimiento escrito de LA PARTE COMPRADORA sobre los mismos. Las erogaciones
distintas al precio de venta deben ser aceptadas por escrito por LA PARTE COMPRADORA, por lo
que, LA PARTE VENDEDORA s6lo podra hacer efectivo su pago, de manera posterior a haber
recabado dicho consentimiento.

LA PARTE COMPRADORA en cualquier momento podré solicitar dar por terminada la prestacion
de servicios adicionales, especiales o conexos a la compraventa, mediante aviso por escrito a LA

PARTE VENDEDORA, sin que ello impligue la conclusion de la contratacion principal.

--- VIGESIMA. NOTIFICACIONES. Las PARTES hacen constar que seran Sus COITeos
electronicos y whats app (mensajeria instantanea) los medios para oir y recibir toda clase de avisos

y natificaciones..

La PARTE COMPRADORA autoriza () si/ ( ) no ala PARTE VENDEDORA que las
notificaciones derivadas del CONTRATO sean mediante correo electronico y/o whats app.

LA PARTE VENDEDORA LA PARTE COMPRADORA

Correo electrénico: | Correo electrénico:
contacto@cityyucatan.com

Movil: 9991 63 80 05 Movil:

---VIGESIMA PRIMERA. CANALES DE ATENCION. - LA PARTE VENDEDORA cuenta
con el siguiente canal de atencién para recibir comentarios, sugerencias y quejas de LA PARTE
COMPRADORA: teléfonos: 9996 67 15 19, correo electronico: contacto@cityyucatan.com. Dicho
canal esté habilitado los dias lunes a viernes en un horario de atencion 9:00 a 6:00 pm, con un plazo

de respuesta de 48 horas.

- VIGESIMA SEGUNDA. PRESCRIPCION, MEDIOS ALTERNOS,JURISDICCION Y
COMPETENCIA. Para el caso de controversias que llegaren a suscitarse, salvo lo expresamente
establecido en el presente CONTRATO, las PARTES acuerdan primeramente buscar su resolucion
a través una negociacion, en caso de que el conflicto no sea solucionado por dicho medio, luego
entonces acudirdn a las instancias de la Procuraduria Federal del Consumidor en la via
administrativa con el fin de llegar a un acuerdo y solamente habiendo agotado lo anterior y en caso
de no haber llegado a un acuerdo mediante esa via, se someteran a alguno de los mecanismos
alternos de solucion de controversias establecidos en la Ley de Mecanismos de Solucién de
Controversias en el Estado de Yucatan para tratar de resolver el conflicto para lo cual contaran con
un plazo de hasta 90 dias naturales; y luego entonces sin llegar a un acuerdo, podran someterse final
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y expresamente, a los jueces y tribunales de esta ciudad de Mérida, Yucatan, renunciando al fuero
que por razén de su domicilio pudiera corresponderles.

Respecto a la prescripcion, las reclamaciones podran desahogarse a eleccion del reclamante, en el
lugar en que se haya originado el hecho motivo de la reclamacion; en el domicilio del reclamante,
en el del proveedor, o en cualquier otro que se justifique, tal como el del lugar donde el consumidor
desarrolla su actividad habitual o en el de su residencia, presentada la reclamacion se tendra por
interrumpido el término para la prescripcion de las acciones legales correspondiente, durante el
tiempo que dure el procedimiento. El plazo de prescripcion de los derechos y obligaciones sera de
un afio, salvo por otros términos previstos en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, ----------=-==-----

---VIGESIMA TERCERA. AVISO DE PRIVACIDAD. LA PARTE VENDEDORA pone a
disposicion de LA PARTE COMPRADORA el aviso de privacidad, mismo gue se anexa al contrato
como “ANEXO SEIS”, por lo que se obliga a otorgar tratamiento confidencial a la totalidad de los
datos personales que obtenga por virtud del contrato de LA PARTE COMPRADORA, para lo cual
debera tomar las medidas necesarias de seguridad para garantizar el manejo legitimo, controlado e
informado de cualquier dato personal por si, sus empleados o asociados.

--- VIGESIMA CUARTA. TITULOS DE LAS CLAUSULAS. Las PARTES hacen constar que
para la interpretacion de cada una de las clausulas del presente CONTRATO, debera atenderse a su
contenido y no solamente a su titulo, el cual fue puesto para fines de facilidad y localizacion. ----------------

--- Y habiendo leido el presente CONTRATO, y estando enteradas las PARTES del alcance de su
contenido, se firma por triplicado para debida constancia de aceptacion, en la ciudad de Mérida,
Yucatan, México, en la fecha asentada en la CARATULA. El presente contrato firmado, sera
entregado a LA PARTE COMPRADORA un tanto en original con firmas autégrafas o electronicas,
incluyendo de igual forma la caratula y los anexos que forman parte de él.

La PARTE VENDEDORA La PARTE COMPRADORA

Quien aparece en la CARATULA.
MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON.

Autorizacion para utilizacion de la informacion para fines mercadotécnicos o publicitarios.

LA PARTE COMPRADORA ( ) si () no acepta que LA PARTE VENDEDORA ceda o transmita a terceros,
con firmes mercadotécnicos o publicitarios, la informacién proporcionada por él con motivo del presente
contrato y si ( ) no ( ) acepta que la PARTE VENDEDORA le envie publicidad sobre bienes y servicios.

LA PARTE COMPRADORA

Todo consumidor que no desee recibir publicidad por parte de los proveedores en términos de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor, puede inscribir de manera gratuita su nimero telefdnico en el Registro Publico
de Consumidores (también denominado Registro Publico para Evitar Publicidad) de la PROFECO, a través
del portal web https://repep.profeco.gob.mx/ o al 5596280000 (desde la Ciudad de México, Guadalajara y
Monterrey) u 8009628000 (desde el resto de la Republica Mexicana).
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ANEXO UNO

DESCRIPCION DEL INMUEBLE

De conformidad con lo establecido en el inciso D) de la declaracion primera, el INMUEBLE se
describe como sigue, de acuerdo a su titulo de propiedad:

Conforme a su titulo de Propiedad el Inmueble se describe de la siguiente manera:

Metraje cuadrado:

Caracteristicas:

Firmamos de conformidad

La PARTE VENDEDORA La PARTE COMPRADORA

MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON. )
Quien aparece en la CARATULA.
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ANEXO DOS

CUENTA BANCARIA DE LA PARTE VENDEDORA, DATOS DE FACTURACION DE LA
PARTE COMPRADORA'Y TABLA DE PAGOS.

De conformidad con lo establecido en la clausula segunda del CONTRATO, la PARTE
COMPRADORA se obliga a realizar los depdsitos bancarios o las transferencias electronicas bancarias
en cualquiera de las siguientes cuentas bancarias, propiedad de la PARTE VENDEDORA.

Titular:

Registro Federal de Contribuyentes:

Institucion Financiera:

Numero de Cuenta:

Clabe:

Clave SWIFT:

Sucursal:

De conformidad con lo establecido en la clausula tercera del CONTRATO, los datos para facturar de
LA PARTE COMPRADORA son los siguientes:

Titular:

Registro Federal de Contribuyentes:

Régimen fiscal:

Domicilio fiscal:

Uso de CFDI:

Correo electrdnico:

Teléfono movil:

Y por otro lado, de conformidad con lo establecido en la clausula tercera del CONTRATO, la PARTE
COMPRADORA se obliga a pagar el precio correspondiente al valor total del INMUEBLE, dichos
pagos seran en moneda nacional por los montos mensuales de $ .00
( PESOS 00/100 M.N.),

Dichos pagos se haran de acuerdo a lo siguiente:

Valor total del
Inmueble:
No. Fecha Pago Concepto
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ANEXO TRES
"DESIGNACION DE BENEFICIARIO"

Conforme a la clausula décima quinta, la PARTE COMPRADORA en su total y libre albedrio, y bajo formal
protesta de decir verdad, en este acto designa al C.

como su beneficiario de los derechos del CONTRATO en caso de fallecimiento, manifestando bajo protesta de
decir verdad que le he informado clara y detalladamente del contenido respecto a los derechos y obligaciones,
asi como los alcances de lo pactado mediante el presente CONTRATO Yy que sus datos de contacto son los
siguientes:

Nombre Completo:

Clave Unica de Registro de Poblacion:
Numero Telefénico:

Correo electronico:

Domicilio:

Firmamos de conformidad

La PARTE VENDEDORA La PARTE COMPRADORA

MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON. )
Quien aparece en la CARATULA.
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ANEXO CUATRO

CARTA DE DERECHOS DE LA PARTE COMPRADORA

En todas las transacciones comerciales de compraventa de casa habitacion, incluyendo terrenos destinados a casa
habitacion, como es en este caso, LA PARTE VENDEDORA se compromete a que éstas se lleven a cabo
conforme lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion a LA PARTE COMPRADORA, su Reglamento y a la
NOM 247, por lo cual reconoce que LA PARTE COMPRADORA cuenta con los siguientes derechos:

1. Recibir, respecto del INMUEBLE ofertado, informacion y publicidad veraz, clara y actualizada, sin importar
el medio por el que se comunique, incluyendo los medios digitales, de forma tal que le permita a LA PARTE
COMPRADORA tomar la mejor decision de compra conociendo de manera veraz las caracteristicas del inmueble
gue estéa adquiriendo, conforme a lo dispuesto por la Ley.

2. Conocer la informacion sobre las caracteristicas del INMUEBLE, entre éstas: la extension del terreno,
superficie construida, tipo de estructura, instalaciones, acabados, accesorios, lugar de estacionamiento, areas de
uso comun, servicios con que cuenta y estado general fisico del INMUEBLE.

3. Elegir libremente el INMUEBLE gue mejor satisfaga sus necesidades y se ajuste a su capacidad de compra.

4. No realizar pago alguno hasta que conste por escrito la relacién contractual, exceptuando los referentes a
anticipos y gastos operativos, en los términos previstos por la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

5. Firmar un contrato de adhesion bajo el modelo inscrito en la Procuraduria Federal del Consumidor, en el que
consten los términos y condiciones de la compraventa del bien INMUEBLE. Posterior a su firma, LA PARTE
VENDEDORA tiene la obligacion de entregar una copia del contrato firmado a LA PARTE COMPRADORA.

6.  Adquirir un INMUEBLE que cuente con las caracteristicas de seguridad y calidad que estén contenidas en la
normatividad aplicable y plasmadas en la informacién y publicidad que haya recibido.

7. Recibir el bien INMUEBLE en el plazo y condiciones acordados con LA PARTE VENDEDORA en el
contrato de adhesidn respectivo.

8.  En su caso, ejercer las garantias sobre bienes INMUEBLES previstas en la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, considerando las especificaciones previstas en el contrato de adhesién respectivo.

9. Recibir la bonificacion o compensacion correspondiente en términos de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor, en caso de que, una vez ejercida la garantia, persistan defectos o fallas en el INMUEBLE.
Asimismo, a que se realicen las reparaciones necesarias en caso de defectos o fallas imputables a LA PARTE
VENDEDORA, u optar por la substitucién del INMUEBLE o rescision del contrato cuando proceda.

10. Contar con canales y mecanismos de atencion gratuitos y accesibles para consultas, solicitudes,
reclamaciones y sugerencias a LA PARTE VENDEDORA, y conocer el domicilio sefialado por éste para oir y
recibir notificaciones.

11. Derecho a la proteccion por parte de las autoridades competentes y conforme a las leyes aplicables,
incluyendo el derecho a presentar denuncias y reclamaciones ante las mismas.

12. Tener a su disposicion un Aviso de Privacidad para conocer el tratamiento que se dara a los datos personales
que proporcione y consentirlo, en su caso; que sus datos personales sean tratados conforme a la normatividad
aplicable y, conocer los mecanismos disponibles para realizar el ejercicio de sus Derechos de Acceso,
Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

13. Recibir un trato libre de discriminacion, sin que se le pueda negar o condicionar la atencion o venta de una
vivienda por razones de género, nacionalidad, étnicas, preferencia sexual, religiosas o cualquiera otra
particularidad en los términos de la legislacion aplicable.

14. Elegir libremente al Notario Publico para realizar el trdmite de escrituracion siempre y cuando se
encuentre en el Estado de Yucatan.

Recibi de Conformidad

LA PARTE COMPRADORA
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ANEXO CINCO

LISTADO DE SERVICIOS ADICIONALES, ESPECIALES O CONEXOS, QUE PUDIERA
SOLICITAR EL CONSUMIDOR DE FORMA OPCIONAL AL “INMUEBLE”.

SERVICIO COSTO

Firmamos de conformidad

La PARTE VENDEDORA La PARTE COMPRADORA

MARIA ALEJANDRINA LOPEZ PATRON. )
Quien aparece en la CARATULA.
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ANEXO SEIS

AVISO DE PRIVACIDAD
DE LA PARTE VENDEDORA

De conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Particulares en
adelante denominada como “la Ley”, se emite el presente Aviso de Privacidad en los siguientes términos:

RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES

Para efectos del presente Aviso de Privacidad Maria Alejandrina Lopez Patron (en adelante “LA EMPRESA”) con
domicilio en calle 29 #225 x 24 y 26 Col. Miguel Aleman CP 97148 en Mérida Yuc., es el responsable de la obtencion,
divulgacién, almacenamiento, uso, manejo, aprovechamiento, transferencia y/o disposicion de los datos personales que
recabe de sus Clientes (en adelante los “Titulares”).

DATOS PERSONALES RECABADOS

Los datos personales que el responsable recaba de los Titulares son de manera enunciativa mas no limitativa los
siguientes: Nombre, domicilio particular, correo electrdnico, edad, fecha de nacimiento, sexo, estado civil, nacionalidad,
teléfono, ocupacion, RFC, datos laborales actuales, copia de la identificacion oficial con fotografia.

Sus datos personales son recabados de forma personal, via correo electrénico, WhatsApp o mediante la entrega de los
documentos que acrediten los datos antes mencionados.

Politica de datos sensibles

El responsable por politica no solicita ninguna informacion que bajo la Ley se entiende como datos sensibles, tales como:
religion, preferencias sexuales, opiniones politicas, entre otros. La Empresa apoya y fomenta la diversidad y por tanto
prohibe cualquier acto discriminatorio o la solicitud de cualquier informacién que pudiese implicar un acto
discriminatorio. En caso de que usted proporcione datos sensibles La Empresa los tratard y salvaguardara en términos de
la Ley.

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES

Los datos que recabamos tienen como finalidad (i) elaboracion de un contrato de compraventa de bien inmueble
destinado a casa habitacion entre el Responsable y el Cliente para establecer los términos y condiciones sobre la venta y
compra del inmueble propiedad del Responsable (ii) para la preparacién de contratos de arrendamiento, promesa de
compra-venta, compra-venta, traspaso, proyectos de inversion sobre los inmuebles administrados por el Responsable (iii)
para realizar cualquier gestién que permita confirmar la situacion legal del inmueble administrado por el Responsable (iv)
para coordinar y gestionar la firma de escritura definitiva de compraventa de Inmuebles ante Notario Publico.

De igual forma los datos personales recabados también podran ser usados para atender requerimientos legales de
autoridades competentes.

LA EMPRESA no es responsable de la veracidad ni la precision de los datos que usted les ha proporcionado, ni tampoco
los ha verificado, sino que Unicamente los recibe, registra y conserva. Asimismo, usted declara y confirma que cuenta con
el consentimiento expreso de aquellas personas de las cuales también proporciona informacion personal, como los son,
ejemplificativamente, cényuge, concubina(o), dependientes econémicos, parientes, referencias profesionales, etc.
Excepciones

Cabe sefialar que de conformidad con la Ley existen supuestos en los cuales su consentimiento no es necesario para el
tratamiento de sus datos personales, y por ello la ausencia del mismo o su negativa en su caso, no impide ni impedira que
la Empresa los trate (sus datos personales) en términos de la Ley y demas regulaciones que resulten aplicables.
OPCIONES Y MEDIOS QUE EL RESPONSABLE OFRECE A LOS TITULARES PARA LIMITAR EL USO O
DIVULGACION DE LOS DATOS PERSONALES.

Los datos personales de los Titulares, serdn tratados bajo la mas estricta confidencialidad, cuidando las medidas de
seguridad administrativas, fisicas y técnicas que el responsable implemente en sus politicas y procedimientos de
seguridad internos evitando la posible divulgacion ilicita de datos y limitando su uso a lo establecido en el presente Aviso
de Privacidad.

MEDIOS PARA EJERCER LOS DERECHOS DEL TITULAR

En cualquier momento usted o su representante legal debidamente acreditado, podran ejercer los derechos de Acceso,
Rectificacion cuando consideren que son erréneos o inexactos, Cancelacion en caso de que considere que los datos no son
tratados de forma adecuada y Oposicion en caso de que no quiera que sus datos sean tratados para finalidades especificas.
El ejercicio de uno de ellos no impide el ejercicio del otro y ninguno es presupuesto para el ejercicio de otro.

Para ejercer sus derechos ARCO, debera presentar su solicitud en nuestro domicilio ubicado en calle 29 #225 x 24 y 26
Col. Miguel Aleman CP 97148 en Meérida Yuc o enviarla a nuestro departamento de datos personales al correo
electronico contacto@cityyucatan.com, con atencion al departamento de proteccion de datos.

La solicitud debera contener los siguientes datos: (i) Nombre del titular, (ii) domicilio y direccién de correo electrénico
para notificarle la respuesta a su solicitud, (iii) una descripcion clara y precisa de los datos respecto de los cuales se busca
ejercer el derecho correspondiente, (iv) el objeto de la solicitud, (v) cualquier elemento que facilite la localizacion de los
datos, y se deberd anexar copia de su identificacion, y en su caso el documento mediante el cual se acredite la
representacion legal.

El plazo de respuesta de su solicitud serd de 20 dias habiles contados a partir del dia en que se recibi6 la solicitud de
acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion correspondiente. La respuesta le serd comunicada dentro del plazo antes
mencionado a la direccion de correo electronico que proporciond en su solicitud o enviando carta al domicilio
proporcionado en la misma. Una vez recibida dicha notificacion tendra un plazo de 15 dias habiles para hacerla efectiva
en caso de ser procedente.

En cualquier momento podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus datos personales,
de tal forma que dejemos hacer uso de los mismos. Para ello debera presentar una solicitud en los términos mencionados
para el ejercicio de los derechos ARCO. El procedimiento a seguir sera el mismo que el previsto para el ejercicio de los
derechos ARCO. En caso de ser procedente su solicitud sus datos dejaran de ser tratados por (LA EMPRESA).
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mailto:contacto@cityyucatan.com

TRANSFERENCIA DE DATOS

1. Sus datos personales podran ser transferidos a terceros nacionales o extranjeros en caso de ser necesario para el
cumplimiento de las obligaciones contraidas en razén de la relacion con el responsable, en términos de la fraccion VII del
articulo 37 de la Ley.

=c: . .
!Si consiento la transferencia.

= . .
—No consiento la transferencia.

Es importante hacer de su conocimiento, que cualquier tercero que en razon de transferencias realizadas por Maria
Alejandrina Ldpez Patron, que reciba sus datos personales tendra las mismas obligaciones y responsabilidades que
nosotros como Responsable de sus datos, y que el presente Aviso de Privacidad le serd comunicado a dicho tercero.
CAMBIOS AL AVISO DE PRIVACIDAD

Cualquier cambio al presente Aviso de Privacidad, le serd informado a través de los siguientes medios:

Mediante Correo electronico que personalmente le enviemos.

Y mediante anuncios en el lugar visible del area de operativa del responsable.

De igual manera, se le informa a los Titulares, que el Aviso de Privacidad podra ser modificado en cualquier momento
con la finalidad de atender novedades legislativas, asi como modificacion de politicas internas de LA EMPRESA.

Si se llegaren a modificar las finalidades para las cuales se tratan sus datos personales, en caso de ser necesario se
solicitara de nuevo su consentimiento ya sea expreso o tacito atendiendo al caso particular.

CONSENTIMIENTO DEL TITULAR

El Titular manifiesta que (i) el presente Aviso le ha sido dado a conocer por el responsable y (ii) haber leido, entendido y
acordado los términos expuestos en este Aviso, por lo que otorga su consentimiento para el tratamiento de sus Datos
Personales firmando de conformidad el presente Aviso de Privacidad con los siguientes datos:

TITULAR/ CLIENTE

Maria Alejandrina Lopez Patrén

CLIENTE:
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ANEXO SIETE

LICENCIA DE USO DE SUELO DEL INMUEBLE.
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