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Secretaria de Economia Procuraduria Federal
del Consumidor

Procuraduria Federal del Consumidor
Subprocuraduria de Servicios

Direccion General de Contratos de Adhesidn,
Registros y Autofinanciamiento

Oficio N° 10926565

Expediente: PFC.B.E.7/006828-2024
Asunto: Aprobacién de registro
Ciudad de México a 20 de mayo de 2025

CASE DESARROLLOS, S. DER.L. DE C.V.
RFC: CDE180509118
AV. DE LA MARINA, N° 6115, COL. MARINA MAZATLAN, C.P. 82103, MAZATLAN, SINALOA, MX

Visto el modelo de contrato de adhesién no tipo de “COMPRAVENTA EN PREVENTA DE INMUEBLE DESTINADO A
CASA HABITACION” presentado por CASE DESARROLLOS, S. DE R.L. DE C.V. y posterior a su analisis juridico, se
determina que cumple con la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, y con la NOM-247-SE-2021 Prdcticas
comerciales-Requisitos de la informacién comercial y la publicidad de bienes inmuebles destinados a casa habitacién y
elementos minimos que deben contener los contratos relacionados, con fundamento en los articulos 24, fraccién XV,
73, 85y 87 de la citada ley de la citada ley, queda inscrito en el Registro Publico de Contratos de Adhesién de esta
Procuraduria, el 20 de mayo de 2025, bajo el nimero 2313-2025, documento que se adjunta para los efectos
legales procedentes. Asi mismo, se informa la conclusidn del tramite de registro y su envio al archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos de contrato
que utilice en sus relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este contrato son personales e
intransferibles, por otra parte, el registro no exime de la obligacién de cumplimiento de los requisitos legales que
correspondan para el desarrollo de su actividad, ni limita en forma alguna el derecho que en todo momento
pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta Procuraduria, su texto o las condiciones que se consideren
lesivas a sus intereses y dieren motivo a su suspension o cancelacién.

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o
cualquier otra legislacion aplicable, el modelo de contrato registrado dejard de encontrarse actualizado en el
Registro Publico de Contratos de Adhesion, en esa tesitura, el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la
modificacién del registro, mediante la presentacién de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las
disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesion que utilice en las operaciones comerciales con
los consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en los datos generales asentados
en su solicitud de registro u omisiones frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara acreedor a
las sanciones previstas en la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

De conformidad con los articulos 86 QUATER, 87, 87 BIS y 87 TER de la LFPC; del Capitulo VII, articulo 48 ultimo
parrafo del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor; y, los articulos 4, 5, 9y 17 fracciones Il y
III del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento del
Registro Publico de Contratos de Adhesidn, si el Proveedor desea registrar otras sucursales, debera presentar
ante la Procuraduria una solicitud de registro de contrato de adhesion por sucursal, lo anterior para un manejo
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claro y organizado de la informacion contenida en el Registro Publico de Contratos de Adhesion y otorgar al
consumidor el derecho a contar con informacion veraz, certeza y seguridad juridica respecto de los contratos que
se encuentran registrados ante la Procuraduria.

Asi lo resuelve y firma, la Maestra Delia Andrea Lépez Vega, Directora de Sectores adscrito a la Direccién
General de Contratos de Adhesién, Registros y Autofinanciamiento de la Subprocuraduria de Servicios de la
Procuraduria Federal del Consumidor, con fundamento en los articulos 6°, fraccién II, inciso B y 28, fracciones Iy
II del Estatuto Organico de la Procuraduria Federal del Consumidor y SEGUNDO del “Acuerdo por el que se
delegan a diversos servidores publicos de la Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se indican”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de agosto de 2021, en relacién con el articulo 24, fraccion II
del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de la firma electrénica avanzada del funcionario
competente, amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracién; y, es valido de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 7° y 10° de la Ley de Firma Electrénica Avanzada, y el articulo 12 de su Reglamento. Por
un uso responsable del papel, las copias de conocimiento se enviardn de forma electrénica, de conformidad con
lo establecido en el articulo 10, parrafo primero y 16, parrafo primero, fracciones VI y VII de la Ley Federal de
Austeridad Republicana.

AMC
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En Mazatlan, Sinaloa; a (***) de (***) de 202(*), comparecen CASE DESARROLLQOS, S. de R.L. de
C.V,, representada por Carlos Fernando Castafidon Pariente (en lo sucesivo el Vendedor), y por la
otra parte (****) (en lo sucesivo el Comprador), para celebrar un Contrato de Adhesién de
Compraventa en Preventa de Inmueble destinado a Casa Habitacion, quienes lo sujetan a las
siguientes:

Declaraciones:

Declara el Vendedor, bajo protesta de decir verdad:

a)

Que es una persona juridica constituida conforme a las leyes mexicanas, segun
escritura publica numero 661, Volumen |, Libro Ill, de 09 de mayo de 2018, pasada
ante la fe del Licenciado Rodrigo Llausas Azcona, Notario Publico nimero 200 en el
Estado de Sinaloa; cuyo primer testimonio quedd inscrito en el Registro Publico de
Comercio, bajo el folio mercantil N-2018041062, de fecha 23 de mayo de 2018.

Que su Registro Federal de Contribuyentes es CDE180509118.

Que parte de su objeto social es realizar la construccién y disefio de edificios y toda
clase de obras civiles y arquitectdnicas y celebrar toda clase de contratos
relacionados con el referido objeto.

Que su representante legal cuenta con facultades suficientes para celebrar este,
como lo acredita con la escritura publica descrita en el inciso a) de esta declaracidn.

Que es legitimo propietario del lote de terreno y construccion ubicado sobre la
esquina que forman las calles Constitucién y Venus en el centro de la ciudad de
Mazatlan, Sinaloa, que cuenta con una superficie total de 1,344.05 metros
cuadrados, y que tiene las siguientes medidas y colindancias:

e AINORTE: 22.12 metros con calle Constitucién

e Al SUR: 16.60 metros con propiedad de la sociedad denominada Hoteles y
Deportes S.A.

e Al ORIENTE: 62.00 metros con propiedad que es de Banco Mexicano, S.A.

e Al PONIENTE: 10.52 metros, 0.20 metros, 26.65 metros, 2.35 metros, 11.30
metros, 0.50 metros, 0.25 metros, 1.95 metros, y 7.35 metros con propiedad
de la sociedad denominada Hoteles y Deportes S.A.

En lo sucesivo el Inmueble.

Que el derecho de propiedad que tiene sobre el Inmueble consta en la escritura
publica numero 720, volumen |, Libro lll pasada ante la fe del Licenciado Rodrigo
Llausds Azcona, Notario Publico numero 200 en el Estado de Sinaloa, con ejercicio y
residencia en el Municipio de Mazatlan, Sinaloa; cuyo primer testimonio quedd
inscrito en el Registro Publico de la Propiedad de Mazatlan, Sinaloa; bajo el nimero
de inscripciéon 128, Tomo 1274, Seccion |, de fecha 20 de marzo de 2019.

Que sobre el Inmueble se construira el proyecto inmobiliario denominado “HAUS
1846”, el cual consiste en 6 niveles, de los cuales 3 niveles seran destinados para la
construcciéon de 27 unidades residenciales y los otros 3 niveles para 100 cajones de
estacionamiento, darea comun con amenidades como alberca en primera planta y
rooftop, salas tipo lounge, asadores y pet park (en lo sucesivo el Proyecto
Inmobiliario).

Que el Proyecto Inmobiliario estara sujeto al régimen de propiedad en condominio,
bajo la escritura publica (***), de fecha (***), pasada ante la fe del notario publico
(****), nombre (***), entidad (***), folio de registro (***), fecha de registro (***).
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Que se encuentra en proceso de que la Direccién de Planeacion de Desarrollo
Urbano Sustentable del Municipio de Mazatlan, Sinaloa, le otorguen la licencia de
construccion para el Proyecto Inmobiliario.

Que el Inmueble estd al corriente en el pago del impuesto predial y servicios
publicos.

Que el Inmueble cuenta con la infraestructura para el adecuado funcionamiento de
los servicios de suministro de energia eléctrica, agua potable, drenaje y
alcantarillado, vialidades vehiculares interiores y de conexion con la red vial urbana
(camiones urbanos, taxis, y demds tipo de transporte publico) y demds obras de
equipamiento urbano, como se establece en el proyecto ejecutivo de construccion
completo, la maqueta y/o renders respectiva y las licencias, autorizaciones y
permisos respectivos.

Que dentro del Proyecto Inmobiliario se construira el departamento nimero (***),
con superficie de (***) metros cuadrados, sujeto a régimen de propiedad en
condominio, que cuenta con (***) cajéon (es) de estacionamiento, y con el
porcentaje proindiviso sobre las areas comunes que sefiale la escritura del régimen
en propiedad en condominio (en lo sucesivo el Departamento).

Que las medidas, especificaciones técnicas, de seguridad, clase de materiales
utilizados para la construccién, acabados, instalaciones, servicios y caracteristicas
estructurales del Departamento se contiene en el documento que debidamente
firmado por las partes se acompafia como anexo “A”.

Que puso a disposicion del Comprador toda la informacién y documentacion del
Departamento, tales como el proyecto ejecutivo de construccién del Proyecto
Inmobiliario, planos arquitecténicos, y fotos de areas segln la maqueta, asi como la
documentacion que acredita su personalidad y autorizacién de promocién de la
venta del referido Proyecto Inmobiliario, |a cual se mencionan en el documento que
debidamente firmado por las partes se acompafia como anexo “B”.

Que dio a conocer al Comprador la carta de derechos del consumidor que se agrega
a este contrato como anexo “C”.

Que en caso de que el Comprador fallezca, los derechos adquiridos en virtud de la
celebracién de este contrato se reconoceran a aquellos que acrediten ser sus
legitimos sucesores de conformidad con las leyes vigentes en el Estado de Sinaloa.

Que aceptara montos derivados de créditos que el Comprador reciba de cualquier
institucién autorizada para liquidar el precio pactado por la compraventa en

preventa del Departamento en este contrato.

Que no aplicara métodos o practicas comerciales coercitivas o desleales, ni cldusulas
o condiciones abusivas en este contrato.

Que no prestara servicios adicionales que no solicite Comprador conforme a lo
pactado en este contrato.

Que no hara cargos sin previo consentimiento del Comprador, o que no deriven de
este contrato.

Que, en este momento, no existen servicios adicionales que ofrecer al Comprador.
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v) Que le dio a conocer al Comprador su aviso de privacidad en los términos de la Ley
Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares, mismo
que se agrega como anexo “D” al presente contrato, asi como que hizo del
conocimiento del Comprador el procedimiento a seguir para ejercer sus derechos
de acceso, rectificacion, oposicion y cancelacion al tratamiento de sus datos
personales, estableciendo que dicha consulta la puede realizar en cualquier
momento en el domicilio sefialado en la clausula vigésima séptima de este contrato.

w) Que al momento de llevar a cabo la escritura publica que formalice el presente
contrato, el Departamento se encontrara libre de todo gravamen y limitacién de
dominio.

x) Que tiene su domicilio ubicado en Avenida de la Marina, numero 6115, local 13,
oficina 36, Marina Mazatlan, en Mazatlan, Sinaloa.

Declara el Comprador, bajo protesta de decir verdad:

Que es una persona (fisica) de nacionalidad mexicana, nombre (***), estado civil (***)
con capacidad legal para celebrar este contrato / Que es una persona (moral)
legalmente constituida conforme a las leyes mexicanas como consta en la escritura
publica numero (***), Volumen (***), Libro (***), de (***) de (***) de (***), pasada
ante la fe del Licenciado (***), Notario PUblico nimero (***) en el Estado de (***), con
folio mercantil niumero (***), asi como que su representante legal cuenta con
facultades suficientes para celebrar este contrato las cuales constan en la escritura
publica niumero (***), Volumen (***), Libro (***), de (***) de (***) de (***), pasada
ante la fe del Licenciado (***), Notario Publico nimero (***) en el Estado de (***).

Que se dedica a la actividad licita consistente en (****) / Que para cumplir con su
objeto social se dedica a la actividad licita consistente en (***).

Que su Registro Federal de Contribuyentes es (****).

Que conoce perfectamente el Proyecto Inmobiliario que el Vendedor construira sobre
el Inmueble.

Que cuenta con un buen historial crediticio, por lo que es sujeto de crédito y por tanto
estad en posibilidad de obtener un crédito en cualquier institucion autorizada para
comprar el Departamento.

Que el Vendedor puso a su disposicion y le proporciono toda la informacion y
documentacion que se menciona en el anexo “B”.

Que el Vendedor le mostrd y explicd qué es y en qué consiste el programa interno de
proteccion civil del Inmueble.

Que tal y como lo establece el Vendedor le informd que los plazos de prescripcion,
tratdndose de acciones civiles derivadas de responsabilidad civil, prescriben en un
plazo de dos afios, mientras que, en casos de vicios ocultos saneamiento en caso de
eviccion, prescriben en un afio, en el entendido de que, el Comprador, debera ejercer
la accidén que desee, dentro de los plazos ya mencionados, todo esto, conforme a la
legislacion civil vigente en el Estado de Sinaloa.

Que sefiala como su domicilio el ubicado en

Pagina 5 de 23



[l Declaran las partes que el motivo determinante para celebrar este contrato es la
compraventa en preventa del Departamento, por lo que estan de acuerdo en sujetarlo
a las siguientes:

Clausulas:

Primera. Objeto. El Vendedor vende al Comprador el Departamento, mismo que se encuentra en
proceso de construccién. El Vendedor se obliga a construir el Departamento en la fecha sefialada
en la clausula séptima de este contrato, y por su parte, el Comprador se obliga a pagar el precio
que se sefiala en la cldusula segunda del presente contrato.

Las partes acuerdan que el Departamento serd destinado a casa habitacidn, ya que se trata de una
vivienda, asi como que, se encontrara sujeto al Régimen de Propiedad en Condominio, como se
sefiala en la declaracién |, inciso h) de este contrato, documento que contiene las reglas para el
uso de las areas comunes.

Asi como que, cuenta con los servicios publicos, y obras de equipamiento urbano que se describen
en la declaracion |, inciso k) de este contrato.

Segunda. Precio, forma y lugar de pago. El precio de la operaciéon de compraventa es la cantidad
de S(*¥****) (*** pesos 00/100 moneda nacional), la cual el Comprador se obliga a pagar al
Vendedor conforme al calendario de pagos establecido en el documento que se acompafia a este
contrato como anexo “E”.

El Vendedor no podrd incrementar injustificadamente el valor de la operacion de compraventa a
causa de fendmenos naturales, meteoroldgicos o contingencias sanitarias.

Los pagos a que se refiere esta clausula deberan realizarse en las fechas establecidas en el
calendario de pagos a que se refiere esta cldusula, ya sea, en efectivo, cheque o transferencia
electrénica a la cuenta bancaria siguiente:

Institucién Financiera: (***)

Titular: CASE DESARROLLOS, S. de R.L. de C.V.
Cuenta: (***)

Clabe: (***)

Sucursal: (***)

Las partes acuerdan que el Comprador podrd realizar pagos en efectivo, siempre y cuando no
excedan de la cantidad sefialada en el articulo 32, fraccion | de la Ley para la Prevencion e
Identificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita.

En caso de que el Comprador no realice los pagos conforme a las cantidades y plazos pactados en
el anexo “E”, pagard al Vendedor un interés moratorio mensual devengado a razén del 0.75 %
(cero punto setentay cinco por ciento) sobre las cantidades que no se paguen de forma oportuna.
Dicho interés comenzara a devengarse a partir de la fecha en que el Comprador debid realizar
dichos pagos y debera liquidarse como condicién para la celebracién del contrato de la escritura
publica que se describe en la clausula novena siguiente, en el entendido de que dicho interés, se
cobrara por los dias efectivamente devengados y no por meses completos.

En caso de que el Comprador incumpla con la entrega de dos pagos consecutivos en términos de
esta clausula, el Vendedor podrd optar por rescindir el contrato por incumplimiento de pago, sin
necesidad de requerimiento y/o declaracion judicial, y en consecuencia podrd disponer del
Departamento sin responsabilidad alguna. Al actualizarse el incumplimiento bastard que el
Vendedor informe por correo electronico al Comprador a la direccién electrénica sefialada en la
clausula vigésima tercera que ha operado la rescisidon, asi como que este Ultimo acuse de recibido.
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El Vendedor entregara al Comprador recibo comprobante de pago, en el cual se precisaran los
datos de la presente compraventa en preventa, asi como el concepto por el que se realiza el
referido pago.

En caso de que el Comprador se comprometa a cubrir alguno de los pagos establecidos en el anexo
“E” mediante el ejercicio de un crédito hipotecario, persona y/o de cualquier otra naturaleza vy,
este no le sea autorizado, o bien, el monto autorizado no alcance para cumplir con los pagos
mencionados, y con ese motivo, opte por terminar y/o rescindir este contrato, estara obligado a
pagar al Vendedor la pena convencional pactada en la cldusula décima sexta.

Las fechas pactadas en el calendario de pagos (anexo “E”), podran ampliarse o prorrogarse a
solicitud del Comprador, misma que deberd realizarse por escrito y entregarse por cualquier
medio, incluido el correo electrénico autorizado en este contrato, con al menos 10 dias habiles de
anticipacion a la fecha que se desee prorrogar y debera autorizarse por el Vendedor de la misma
forma.

Tercera. Pago anticipado del precio de compraventa. El Comprador podra pagar anticipadamente
el precio total de operacion de compraventa mencionado en la cldusula anterior. Si dicha
liquidacion la realiza antes de que se termine la construccién del Proyecto Inmobiliario, no podra
exigir su entrega fisica ni legal, si no, hasta la fecha que se menciona en la cldusula séptima.

Cuarta. Informacién para gestion de crédito. De ser el caso, el Vendedor se obliga a entregar al
Comprador toda la informacion relacionada con el Inmueble, el Proyecto Inmobiliario y el
Departamento que se requiera para que la institucién autorizada le otorgue al Comprador el
crédito solicitado.

Dicha entrega se hara siempre y cuando el Comprador entregue al Vendedor el comprobante de
la pre-autorizacion del crédito solicitado expedida por la institucién autorizada para tal efecto en
la que el primero esté realizando el tramite.

Quinta. Cancelacién de la operacion. Este contrato se perfeccionard a los cinco dias habiles
contados a partir de su firma.

Durante ese lapso (cinco dias), el Comprador tendra la facultad de revocar su consentimiento sin
responsabilidad alguna. La revocacién deberd hacerse mediante aviso o por correo registrado o
certificado tomando como fecha de revocacion la de recepcion para su envid o por otro medio
fehaciente.

La revocacion hecha conforme a esta clausula deja sin efectos este Contrato, debiendo el
Vendedor reintegrar al Comprador las cantidades pagadas por adelantado.

En caso de que el Vendedor no reintegre al Comprador las cantidades pagadas en el lapso de 15
dias habiles, se obliga al pago de intereses moratorios a razon del 0.75% mensual, sobre las
cantidades pendientes de devolver.

En caso de que el Comprador, pretenda dar por terminada este Contrato después del plazo de los
cinco dias mencionados, pagara al Vendedor la pena convencional pactada en la cldusula decima
sexta.

Sexta. Visitas al proyecto inmobiliario. EI Comprador podrd visitar en cualquier momento el
Proyecto Inmobiliario para ver el avance de la construccién del Departamento.

Séptima. Inicio de obras y entrega del Departamento. El Vendedor se obliga a iniciar las obras de
construccion del Proyecto Inmobiliario y del Departamento el (***) de (***) de 202(*).

El Vendedor se obliga a entregar la escritura, transmitir el dominio, posesion fisica y juridica del
Departamento libre de todo gravamen vy sin limitacion de dominio, el (***) de (***) de 202(*),
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siempre y cuando el Comprador haya liquidado el precio total de operacidon pactado en la clausula
segunda de este contrato.

El Vendedor quedara exento de la obligacion de entregar en la fecha mencionada en esta clausula,
cuando acredite plenamente que la entrega no se realiza por causas fortuitas, de fuerza mayor,
y/o, disposiciones o requerimientos de autoridades locales o federales que afecten directamente
la construccién del Departamento, pudiéndose pactar sin responsabilidad una nueva fecha de
entrega.

La entrega tardia del Departamento dard lugar a que el Vendedor le pague al Comprador una pena
convencional del 10 % (diez por ciento) dicha pena se aplicarad sobre el monto total del valor del
inmueble, siempre y cuando, este Ultimo lo haya liquidado. Dicha pena cesara hasta que el
Vendedor realice la entrega del Departamento al Comprador; salvo causas debidamente
justificadas de parte del Vendedor.

En caso de que el proyecto del Departamento necesite modificarse durante la obra, el Vendedor
se obliga a notificarle al Comprador, sobre las modificaciones realizadas, debiendo este ultimo
autorizar de forma expresa por escrito, continuar con la compra del inmueble o bien, la rescisiéon
del contrato, solicitando la devolucién del enganche y/o anticipo al Vendedor, y en su caso, el pago
de laindemnizacion, dafio, perjuicio, penalizacion o posible bonificacion, que el Comprador tuviera
derecho a reclamar.
En este caso, el Vendedor realizarda la devolucién de las cantidades correspondientes al
Comprador, en un plazo no mayor a 15 dias habiles.

Octava. El Vendedor se obliga a entregar el Departamento con las instalaciones basicas y
condiciones necesarias para la provision de los servicios basicos (suministro de energia eléctrica,
agua potable, drenaje y alcantarillado) y en caso de incumplimiento del mismo, el Comprador
podra optar por lo siguiente:

a) Podrd NO aceptar el Departamento, en cuyo caso procederd la rescision del contrato y con
ello, el pago de la pena convencional; o

b) SI aceptarlo, debiendo el Vendedor compensar al Comprador, con el (***%) del precio
pagado (% que no podra ser menor al 20% del precio pagado por el Comprador en virtud
de la compraventa).

Novena. Con motivo del cierre de venta, de la cual es objeto el presente contrato, el Vendedor se
le informa al Comprador, que se ha hecho acreedor de los siguientes derechos y/o beneficios:

(***)
(***)
Se informa al Comprador, que los medios de transporte para llegar al Departamento, pueden ser

por medios de cualquier vehiculo, propio y/o por medio de transporte de autobuses, y en general
cualquier vehiculo terrestre, ya sea un servicio privado o de servicio publico.

Las rutas de camiones para llegar al Departamento son las siguientes:

(***)

(***)

Décima. Proteccién de datos personales. Los datos personales que obtenga el Vendedor del
Comprador, deberan ser tratados conforme a los principios de licitud, consentimiento,
informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, lo anterior, de

conformidad con lo establecido en el aviso de privacidad que se agrega al presente contrato como
“anexo D”, y los numerales 4.3 y 6, parrafo cuarto, fraccion XXVIIl de la NOM-247-SE-2021.
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Décima Primera. Inspeccion del departamento. Antes de recibir el Departamento, el Comprador
realizard junto con el Vendedor una revision exhaustiva de las condiciones, acabados, servicios y
demas caracteristicas pactadas en el anexo “A”.

Si el Comprador estd de acuerdo con las condiciones que tiene el Departamento, entonces la
recibird a su entera y plena conformidad, mediante el formato de acta de entrega y recepciéon que
sera firmada de conformidad por ambas partes.

Si al momento de revisar el Departamento, el Comprador se percata de que esta no cumple con lo
mencionado en el anexo “A”, entonces ambas partes firmaran un documento en el que se
explicaran las adecuaciones y/o reparaciones que se requieren para que se pueda cumplir con lo
descrito en el anexo “A”. En ese sentido, el Vendedor se obliga a realizar las adecuaciones en un
plazo que no debera exceder de 60 dias habiles, lo que significa que el plazo mencionado se refiere
a un maximo, por lo que el tiempo de reparacion podra ser menor de acuerdo con la magnitud o
complejidad de las reparaciones requeridas.

Décima Segunda. Firma y gastos de la escritura. El Vendedor se obliga a transmitir la propiedad del
Departamento mediante escritura publica en la fecha pactada en la clausula séptima, siempre y
cuando el Comprador haya pagado el precio total de la compraventa.

El Comprador designara al Notario Publico que elaborara la escritura del Departamento, para lo
cual le debera dar aviso por escrito al Vendedor con al menos 10 dias habiles de anticipacion a la
fecha pactada en la cldusula séptima para su entrega.

Por su parte, el Vendedor se compromete a entregar toda la documentacion necesaria a dicho
fedatario para que sin problema alguno se escriture el Departamento en favor del Comprador.

A la firma de la escritura publica, el Departamento deberd estar sin adeudos por cualquier
concepto.

Todos los gastos que correspondan a los avallos, apertura de créditos, investigacion,
administracion, pago de derechos, impuestos y honorarios de notario publico que se originen por
la escrituracion seran a cargo del Comprador, excepto los gastos relacionados con los impuestos
gue por ley le corresponda pagar al Vendedor.

Décima Tercera. Garantia. El Vendedor otorga al Comprador una péliza de garantia para el
Departamento en términos del articulo 73 Quater de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor
(en lo sucesivo la Ley), garantia que se describe en el documento que debidamente firmados por
las partes se acompafia como anexo “F”. La garantia correspondiente no podra ser inferior a cinco
afios para cuestiones estructurales y tres afios para impermeabilizacién; para los demds elementos
la garantia minima sera de un afio.

Todos los plazos seran contados a partir de la entrega material del Departamento.

Durante tiempo en que duren los plazos de garantia antes mencionados, el Vendedor tendra la
obligacién de realizar, sin costo alguno para el Comprador, cualquier acto tendiente a la reparacion
de los defectos o fallas presentados por el referido bien objeto del contrato.

Décima Cuarta. Defectos, fallas y procedimiento de reparacién. En caso de que el Comprador haya
hecho valer la garantia establecida en la clausula anterior, y, no obstante, persistan los defectos o
fallas imputables al Vendedor, éste se verd obligado de nueva cuenta a realizar todas las
reparaciones necesarias para corregirlas de inmediato, asi como a otorgar al Comprador en caso
de defectos o fallas leves una bonificacion del 5% del valor de las reparaciones. En caso de que las
fallas fueran graves, el Vendedor otorgara al Comprador, una bonificacién del 20% del precio de
compraventa pactado en este contrato.

Se entiende por defectos o fallas graves, aquellos que afecten la estructura o las instalaciones del
Departamento y comprometan el uso pleno o la seguridad de dicho inmueble, o bien, impidan que
el Comprador lo use, goce y disfrute conforme a la naturaleza o destino de este.
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En ese sentido, si el Comprador al usar y gozar el Departamento se percata de la existencia de
defectos o fallas en el mismo debera notificar dicha situacion por escrito al Vendedor,
especificando los defectos o fallas que deban ser reparados.

El Vendedor se obliga a iniciar con las correcciones de los defectos y fallas que presente el
Departamento en el término de 10 dias habiles contados a partir de que el Comprador le entregue
el aviso mencionado en el parrafo anterior.

En caso de que los defectos o fallas graves sean determinados por el Vendedor como de imposible
reparacion, éste podra optar desde el momento en que se le exija el cumplimiento de la garantia,
por sustituir el Departamento, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por la fraccion | siguiente, sin
gue haya lugar a la bonificacién. En caso de que en cumplimiento de la garantia decida repararlas
y no lo haga, quedara sujeto a la bonificacion y a lo dispuesto en el parrafo siguiente.

Para el supuesto de que, aun después del ejercicio de la garantia y bonificacion antes sefialadas,
el Vendedor no haya corregido los defectos o fallas graves, el Comprador podra optar por
cualquiera de las dos acciones que se sefialan a continuacion:

. Solicitar la sustitucion del Departamento, en cuyo caso el Vendedor asumira todos los gastos
relacionados con la misma, o

Il. Solicitar la rescision del contrato, en cuyo caso el Vendedor tendra la obligacion de reintegrarle
el monto pagado, asi como los intereses legales que refiere el articulo 91 de la Ley Federal de
Proteccién al Consumidor, y la pena convencional pactada en este contrato.

Décima Quinta. Destino. El Comprador se obliga a respetar el uso habitacional del Departamento,
por lo que, estd prohibido lo siguiente:

a) Destinar el Departamento a cualquier tipo de comercio.

b) Destinar el Departamento a hospedaje y/o arrendamiento con una duraciéon menor a un
mes. Las modalidades bajo las que operaran los hospedajes y/o arrendamientos
permitidos en el Proyecto Inmobiliario (con duracion mayor a 30 dias), se estableceran en
el Régimen de Propiedad en Condominio y en su reglamento.

Toda vez que el Departamento estara sujeto a Régimen de Propiedad de Condominio, el
Comprador se obliga a respetar y cumplir los acuerdos que se generen con el documento
constitutivo y su reglamento.

Asimismo, el Comprador estd obligado a respetar y cumplir con el pago de cuotas de
mantenimiento y administracion, fondo de reserva y demds obligaciones que se establecen en el
Régimen de Propiedad de Condominio, el Reglamento del Régimen y la Ley Sobre el Régimen de
Propiedad en Condominio de Inmuebles para el Estado de Sinaloa.

Una vez que se encuentre constituido y debidamente registrado en el Registro Publico de la
Propiedad, el régimen y el reglamento en propiedad en condominio al que serd sujeto el
Departamento, el Vendedor se obliga a entregar al Comprador una copia simple de dichos
documentos para que conozca los derechos y obligaciones que asume como conddédmino.

Décima Sexta. Materiales. Las partes acuerdan que los materiales utilizados para la construccion
del Departamento que refiere el anexo “A” pueden variar en cuanto a su tonalidad (colores) y
especificaciones técnicas, por lo tanto, en este momento el Comprador autoriza al Vendedor para
gue sustituya cualquier material por otros similares de la misma calidad.

Décima Séptima. Obligaciones de las partes.
1. Del Vendedor:

a) Brindar informacion y publicidad veraz, clara y actualizada del Departamento y sus
caracteristicas.
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b) Poner a disposicién del Comprador la informacion y documentacion del Departamento.
c) No condicionar la compraventa a la contratacion de servicios(s) adicional(es).

d) Respetar el derecho del Comprador a cancelar la operacion de consumo sin responsabilidad
alguna dentro de los 5 dias habiles posteriores a la firma del presente contrato.

e) Construir la vivienda con apego a las caracteristicas y condiciones ofrecidas.

f) Contar con la suficiente capacidad econdmica para: atender futuras reclamaciones en los casos
de las viviendas respecto de las cuales ya habia realizado una preventa de las mismas; y afrontar
su responsabilidad de bonificar al consumidor cuando resulte procedente.

g) Transferir la propiedad del Departamento al Comprador.
h) Entregar al Comprador el Departamento en los términos y plazos acordados.

i) Responsabilizarse de los dafios y perjuicios ocasionados al Comprador si procede con dolo o mala
fe en la contratacion.

j) Garantizar la calidad del Departamento.

k) Responder ante eviccién o vicios ocultos.

2. Del Comprador:

a) Pagar por el Departamento objeto del contrato un precio cierto y en dinero.
b) Para el precio en el tiempo, lugar y forma acordados.

Décima Quinta. Derechos de las partes.

1. Del Vendedor:

a) Recibir por la entrega del Departamento objeto del contrato un precio cierto y en dinero.
b) Recibir los pagos en el tiempo, lugar y forma acordados.

2. Del Comprador:

a) Recibir informacion y publicidad veraz, clara y actualizada del Departamento.
b) Recibir la informacién y documentacién del Departamento.

c) Cancelar la operacion sin responsabilidad alguna dentro de los 5 dias habiles posteriores a la
firma del contrato.

d) Exigir los dafios y perjuicios ocasionados en caso de que el Vendedor proceda con dolo o mala
fe en la contratacion.

e) Ejercer las garantias sobre el Departamento.
f) Ejercer accion civil ante la eviccidn o vicios ocultos.

Décima Octava. Pena convencional. Las partes acuerdan que, si una de ellas decide cancelar el
contrato después del plazo mencionado en la clausula quinta, lo rescinde de forma unilateral, o
bien, a causa del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones pactadas en este contrato, la
parte infractora pagard a la parte afectada por concepto de pena convencional la cantidad
equivalente al 10% (veinte por ciento) del precio total de la operacion pactado en la cldusula
segunda por concepto de pena convencional.

Si el incumplimiento fuera del Vendedor, ademas de la pena sefialada en el parrafo anterior,
debera restituir al Comprador todas las cantidades pagadas por éste, obligdndose el Vendedor a
realizar tal restitucion dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la rescision del Contrato.
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Si el incumplimiento fuera del Comprador, el Vendedor podrd retener la pena convencional de
aquellas cantidades que el Comprador le hubiera entregado con motivo de la celebracion de este
contrato. En este caso, el Vendedor devolverd al Comprador Unicamente las cantidades que
resulten de descontar el monto de la penalidad pactada; obligdndose a hacerlo dentro de los 15
(dias) dias habiles siguientes a la fecha de rescision del contrato.

En caso de incumplimiento del pago de la pena y/o cantidades a devolver, sefialadas
anteriormente, ambas partes se obligan a pagar intereses moratorios sobre las cantidades no
cubiertas, a razén del 0.75% mensual.

Décima Novena. Cesiones. Las partes no podran ceder parcial o totalmente los derechos vy
obligaciones que asumen en este contrato.

Vigésima. Fallecimiento. Las partes, acuerdan que, en caso de fallecimiento del Comprador, antes
de la firma de la escritura publica de compraventa, se presume que su(s) sucesor(es) legitimo(s)
le sucede(n) en todos los derechos y obligaciones derivados del presente contrato, salvo que
manifieste(n) al Vendedor, su deseo de no continuar con la compraventa, debiendo el Vendedor,
restituirle(s) las cantidades que le hubiere pagado el Comprador con motivo del presente contrato;
lo anterior, de acuerdo a las disposiciones legales vigentes en el Estado de Sinaloa.

Asimismo, para la via judicial las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales competentes
de la ciudad de Mazatlan, Sinaloa, renunciando expresamente a cualquier otra jurisdiccién que
pudiera corresponderles, por razén de sus domicilios presentes o futuros.

Vigésima Primera. Publicidad. El Comprador manifiestaquesi_/no__ desea recibir publicidad
del Vendedor, por lo que de ser el caso, este ultimo se obliga a respetar su decision y abstenerse
de hacerle llegar cualquier tipo de publicidad, conforme a lo establecido en la Ley Federal del
Consumidor.

En este acto, el Vendedor hace del conocimiento al Consumidor que de conformidad con la Ley
Federal de Proteccidn al Consumidor, puede inscribir de manera gratuita su nimero telefénico en
el Registro Publico de Consumidores (también denominado Registro Publico para Evitar
Publicidad) de la PROFECO, a través del portal web https//repeo.profeco.gob.mx/ 0 al 5596280000
(desde la ciudad de México, Guadalajara y Monterrey) u 80096280000 (desde el resto de la
Republica Mexicana).

El Vendedor sera corresponsable del manejo de la informacién del Comprador, en caso de que el
manejo de la misma, la realice mediante un tercero.

Queda prohibido a ambas partes, que utilicen la informacidon que se han proporcionado para la
elaboracién del presente contrato, con fines mercadotécnicos o publicitarios. Asi como también.

Vigésima Segunda. Programa de Proteccién Civil. Las partes acuerdan que el Vendedor pone a
disposicion del Comprador el programa de Proteccion Civil, el cual podra ser consultado de manera
fisica en el domicilio sefialado por el Vendedor en este contrato, o bien, de forma electrdnica en
la siguiente pagina web

El Vendedor podra explicar al Comprador el programa de proteccién civil, en el momento en el
gue este ultimo lo requiera, en los horarios de atencién al cliente establecidos en la clausula
Vigésima Segunda.

Vigésima Tercera. Lavado de dinero. El Comprador manifiesta que los recursos econémicos con los
que paga la compraventa son licitos. El Comprador al momento de llevar a cabo la escrituracion
debera entregar al notario publico que designe, todos los comprobantes transferencia electronica
y/o fichas de depdsito relacionas con los pagos establecidos en este contrato.
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Vigésima Cuarta. Servicio al cliente. Para todo lo relacionado de este contrato, el Comprador podra
llamar al Vendedor al teléfono 669 9133238 en horarios de oficina de 9:00 horas a 14:00 horas de
lunes a viernes.

Vigésima Quinta. Contrato de adhesidn. Que este contrato de adhesion se encuentra inscrito en el
Registro Publico de Contratos de Adhesion de la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el
numero 2313-2025 con fecha 20 de mayo de 2025. Cualquier variacién a este contrato en perjuicio
del consumidor, frente al contrato de adhesion registrado, se tendrd por no puesta.

Vigésima Sexta. Competencia Administrativa. Derivado de lo mencionado en la clausula anterior,
las partes estan de acuerdo en que, ante cualquier controversia que se suscite sobre la
interpretacién o cumplimiento de este contrato, el Comprador, podra acudir a la Procuraduria
Federal del Consumidor, quien tiene facultades administrativas para proteger los derechos de los
consumidores y procurar la equidad y certeza juridica en las relaciones de consumo, desde su
ambito competencial.

Vigésima Séptima. Avisos y notificaciones.

El Comprador autoriza (si) (no) , que cualquier notificacién o aviso derivado del
contrato se realice mediante el correo electrénico: (***)@(***).com firma: y domicilio:
El Vendedor autoriza (si) (no) que cualquier notificacion o aviso derivado del
contrato se realice mediante el correo electrénico: carlos@capa.mx, firma: y domicilio:

Avenida de la Marina nimero 6115, local 13, oficina 36, Marina Mazatlan, en esta ciudad.

Leido que fue el presente contratoy sabedoras de su alcance legal, lo firman por duplicado el (***)
de (***) de 202(*), por lo que se entrega un ejemplar del contrato y sus anexos originales y
firmados al Comprador.

Comprador

(insertar nombre completo).

Vendedor

Carlos Castafion Pariente
Por: CASE DESARROLLOS, S. de R.L. de C.V.

AUTORIZACION PARA LA UTILIZACION DE INFORMACION CON FINES MERCADOTECNICOS O
PUBLICITARIOS.

El Comprador si () no ( ) acepta que el Vendedor ceda o transmita a terceros, con fines

mercadotécnicos o publicitarios, la informacién proporcionada con motivo del presente contrato
ysi( )no( )aceptaque laintermediaria le envie publicidad sobre bienes y servicios.”.

Comprador:
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Todo consumidor que no desee recibir publicidad por parte de los proveedores en términos de la
Ley Federal de Proteccién al Consumidor, puede inscribir de manera gratuita su nimero telefénico
en el Registro Publico de Consumidores (también denominado) Registro Publico para Evitar
Publicidad) de la Profeco, a través del portal web https://repep.profeco.gob.mx/ o al 5596280000
(desde la Ciudad de México, Guadalajara y Monterrey) u 80096280000 (desde el resto de la
Republica).

Queda prohibido a los proveedores que utilicen informacion sobre consumidores con fines
mercadotécnicos o publicitarios, asi como enviar publicidad a los consumidores que expresamente
hubieren manifestado su voluntad de no recibirla 0 que estén inscritos en el Registro Publico de
Consumidores (también denominado Registro Publico para Evitar Publicidad). Los proveedores
gue sean objeto de publicidad son corresponsables del manejo de la informacion de consumidores
cuando dicha publicidad la envien a través de terceros.
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Anexo “A”

Ficha Técnica
Distribucién y medidas del Departamento

Especificaciones técnicas, de seguridad y calidad de materiales, caracteristicas de la estructura,
instalaciones y de los acabados del Departamento.

Departamento sujeto a Régimen en Condominio del Proyecto Inmobiliario.
Departamento numero (***)

- (***) M2

- (***) Habitaciones

- (***) bafios con (***)

-area para sala

-area para comedor

-cocina integral conformada por (***)
-Terraza (***)

El Comprador esta obligado a pagar la cuota de mantenimiento, la cual serd la cantidad mensual
que se fije en el Régimen de Propiedad en Condominio, el Reglamento o bien por la asamblea
general de conddminos, asi como las que correspondan y establezca tal régimen de condominio,
aplicados al inmueble.

Plano

Comprador

Vendedor

Carlos Castafidon Pariente
Por: CASE DESARROLLOS, S. de R.L. de C.V.
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Anexo “B”

Documentacion del Departamento que se pone a disposicién del Comprador

Preguntas:

S

No

éLe exhibieron el proyecto ejecutivo de construccion completo?

éLe exhibieron la maqueta y/o redeles respectivos?

éLe mostraron el departamento muestra?

éLe exhibieron el documento que acredite la propiedad del Inmueble?

iLe informaron sobre la existencia de gravamenes que afecten la propiedad del
Departamento?

éLe exhibieron los documentos que acrediten la personalidad del Vendedor para
promover la venta del Departamento?

iLe informaron sobre las condiciones en que se encuentra el pago de
contribuciones y servicios publicos del Departamento?

iLe exhibieron las autorizaciones, licencias o permisos expedidos por las
autoridades correspondientes para la construccién del Departamento?

éLe exhibieron los planos estructurales, arquitectdnicos y de instalaciones o un
dictamen de las condiciones estructurales del Departamento?

éLe proporcionaron la informacién sobre las caracteristicas del Departamento?

éiLe brindaron informacion adicional sobre los beneficios ofrecidos por el
Vendedor, en caso de concretar la operacion, tales como acabados especiales,
encortinados, azulejos y cocina integral, entre otros?

éLe informaron respecto de las opciones de pago que puede elegir y sobre el
monto total a pagar en cada una de ellas?

éEn caso de que la operacién sea a crédito, le informaron sobre el tipo de crédito
de que se trata?

éDe ser el caso, le informaron de los mecanismos para la modificacion o
renegociacion de las opciones de pago, las condiciones bajo las cuales se
realizaria y las implicaciones econdmicas, tanto para el Vendedor como para el
Comprador?

éLe informaron de las condiciones bajo las cuales se llevara a cabo el proceso de
escrituracién, asi como las erogaciones o gastos distintas del precio de la venta
gue deba realizar?

éLe informaron de las condiciones y plazos bajo las cuales puede cancelar la
operacion?

éLe informaron si sobre el Departamento existe y se ha constituido garantia
hipotecaria, fiduciaria o de cualquier otro tipo, asi como su instrumentacion?
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éLe informaron si el modelo de contrato que va a firmar estd previamente
registrado ante la PROFECQO?

NOTA IMPORTANTE PARA EL COMPRADOR: Antes de que firme como constancia de que tuvo a su
disposicién la informacion y documentacion relativa al Departamento cercidrese de que la misma
coincida con la que efectivamente le hayan mostrado y/o proporcionado por el Vendedor.

Comprador
Vendedor

Carlos Fernando Castafion Pariente
Por: CASE DESARROLLOS, S. de R.L. de C.V.
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Anexo “C”

Carta de Derechos del Consumidor

Segun lo establecido en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, su Reglamento y a la Norma
Oficial Mexicana NOM-247-SE-2021, el Comprador tiene derecho a:

10.

11.

12.

13.

14.

Recibir, respecto de los bienes Inmueble ofertados, informacién y publicidad veraz, clara
y actualizada, sin importar el medio por el que se comunique, incluyendo los medios
digitales, de forma tal que le permita al consumidor tomar la mejor decisién de compra
conociendo de manera veraz las caracteristicas del inmueble que estd adquiriendo,
conforme a lo dispuesto por la Ley.

Conocer la informacion sobre las caracteristicas del inmueble, entre éstas: la extension del
terreno, superficie construida, tipo de estructura, instalaciones, acabados, accesorios,
lugar de estacionamiento, areas de uso comun, servicios con que cuenta y estado general
fisico del inmueble.

Elegir libremente el inmueble que mejor satisfaga sus necesidades y se ajuste a su
capacidad de compra.

No realizar pago alguno hasta que conste por escrito la relacién contractual, exceptuando
los referentes a anticipos y gastos operativos, en los términos previstos por la Ley.

Firmar un contrato de adhesién bajo el modelo inscrito en la Procuraduria Federal del
Consumidor, en el que consten los términos y condiciones de la compraventa del bien
inmueble. Posterior a su firma, el proveedor tiene la obligacién de entregar una copia del
contrato firmado al consumidor.

Adquirir un inmueble que cuente con las caracteristicas de seguridad y calidad que estén
contenidas en la normatividad aplicable y plasmadas en la informacion y publicidad que
haya recibido.

Recibir el bien inmueble en el plazo y condiciones acordados con el proveedor en el
contrato de adhesion respectivo.

En su caso, ejercer las garantias sobre bienes Inmueble previstas en la LFPC, considerando
las especificaciones previstas en el contrato de adhesidn respectivo.

Recibir la bonificacion o compensacion correspondiente en términos de la LFPC, en caso
de que, una vez ejercida la garantia, persistan defectos o fallas en el inmueble. Asimismo,
a que se realicen las reparaciones necesarias en caso de defectos o fallas imputables al
proveedor, u optar por la substitucién del inmueble o rescisidon del contrato cuando
proceda.

Contar con canales y mecanismos de atencion gratuitos y accesibles para consultas,
solicitudes, reclamaciones y sugerencias al proveedor, y conocer el domicilio sefialado por
el proveedor para oir y recibir notificaciones.

Derecho a la proteccidon por parte de las autoridades competentes y conforme a las leyes
aplicables, incluyendo el derecho a presentar denuncias y reclamaciones ante las mismas.
Tener a su disposicidén un Aviso de Privacidad para conocer el tratamiento que se dara a
los datos personales que proporcione y consentirlo, en su caso; que sus datos personales
sean tratados conforme a la normatividad aplicable y, conocer los mecanismos disponibles
para realizar el ejercicio de sus Derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacién y Oposicion.
Recibir un trato libre de discriminacion, sin que se le pueda negar o condicionar la atencion
o venta de una vivienda por razones de género, nacionalidad, étnicas, preferencia sexual,
religiosas o cualquiera otra particularidad en los términos de la legislacion aplicable.
Elegir libremente al notario publico para realizar el tramite de escrituracion.

Comprador

Vendedor

Carlos Fernando Castafion Pariente
Por: CASE DESARROLLOS, S. de R.L. de C.V.
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Anexo “D”
Aviso de Privacidad

CASE DESARROLLOS S. de R.L. de C.vV., con domicilio en
, es el responsable del uso vy
proteccidn de sus datos personales, y al respecto le informamos lo siguiente:

éPara qué fines utilizaremos sus datos personales?
Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades que
son necesarias para el servicio que solicita:

PROMOCION DE SERVICIOS INMOBILIARIOS
VENTA DE BIENES INMUEBLES
SEGUIMIENTO A SU COMPRA INMOBILIARIA

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan
brindarle una mejor atencién:

OFERTA'Y PROSPECCION DE BIENES INMUEBLES

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios,
indiquelo a continuacion:

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines:

[ ] PROMOCION DE EVENTOS Y CONCIERTOS
[ ] PARTICIPAR EN CONCURSOS Y PROMOCIONES

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podra ser un motivo para
gue le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros.

¢Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los
siguientes datos personales:

Datos de identificacién

Datos de contacto

Datos patrimoniales y/o financieros

¢Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y
las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccion de
su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la
misma no esta siendo utilizada adecuadamente (Cancelacién); asi como oponerse al uso de sus
datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO.
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Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberd presentar la solicitud
respectiva a través del siguiente medio:
enviando un correo electrénico a

Para conocer el procedimiento y requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO, ponemos a su
disposicidn el siguiente medio:

Enviando un correo electrénico a

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que estd a cargo de dar
tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: ADMINISTRACION
b) Domicilio:
c) Correo electroénico:

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento
de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los
casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que
por alguna obligacidon legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted
debera considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicard que no le
podamos seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusion de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento debera presentar su solicitud a través del siguiente medio:

Enviar un correo electronico a

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocacién del consentimiento, ponemos a su
disposicidn el siguiente medio:

Enviar un correo electronico a

¢Como puede limitar el uso o divulgaciéon de su informacion personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacién de su informacién personal, le
ofrecemos los siguientes medios:

Enviando un correo electrénico a

¢Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas
de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios
gue ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio,
0 por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente
aviso de privacidad, mandandonos un correo a
El procedimiento a través del cual se llevaran a cabo las not|f|caC|ones sobre cambios o
actualizaciones al presente aviso de privacidad es el siguiente: Mandando un correo a

. Fecha de la dltima actualizacién:
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Anexo “F”
Péliza de garantia del Departamento

En términos del articulo 73 Quater de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, el Vendedor se
obliga con el Comprador a responder por todos los vicios ocultos, detalles y/o faltantes que
pudieran aparecer en el Departamento, bajo las condiciones y garantias siguientes:

a) POR CINCO ANOS: En elementos estructurales (cimentaciones, muros, trabes, castillos y
losas).

b) POR TRES ANOS: En impermeabilizacién.

c) POR UN ANO: En Instalaciones (Hidraulica, Sanitaria, Eléctrica y de Gas),
Impermeabilizacion y vicios ocultos siempre y cuando sean imputables a la empresa.

d) POR DOS MESES: En pisos, lambrines, puertas interiores y exteriores, ventanas, accesorios
(sanitarios y eléctricos), muebles sanitarios, fregaderos, lavaderos, cristales, cerrajeria,
pintura y pastas en general, de acuerdo a las especificaciones técnicas del inmueble.

El Vendedor reparara por su cuenta y costo los detalles reportados por el Comprador, que se
encuentren dentro de los conceptos y periodos de garantia sefialados en esta pdliza.

Para hacer vdlida la garantia, sera necesario que el Comprador entregue por escrito al Vendedor
la descripcién detallada de los desperfectos que se reclaman del Departamento, para que este
ultimo proceda de inmediato a su reparacion.

Una vez atendidos por el Vendedor los detalles manifestados por el Comprador, esté firmara de
conformidad la constancia de entrega de los trabajos de reparaciones.

El Vendedor no responderd por desperfectos o deterioro que se hayan derivado del descuido o
mal uso del Departamento, que por citar algunos ejemplos: cambios en los materiales,
modificaciones estructurales, cambios de uso distintos al habitacional, ni por el mal uso que se dé
al Departamento, o sus accesorios por falta de mantenimiento oportuno por parte del Comprador.

Cualquier modificacién que el Comprador realice a la estructura del Departamento, sin avisar al
Vendedor, se dejard sin efecto esta garantia, por lo que el Comprador directamente se hard
responsable de los dafios y perjuicios que hubiese podido causar a su Departamento, y
construcciones vecinas o compartidas.

La vigencia de esta podliza de garantia comienza a partir de la entrega material del Departamento.

Comprador

(***)

Vendedor

Carlos Fernando Castafion Pariente
Por: CASE DESARROLLOS, S. de R.L. de C.V.
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