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Secretaria de Economia Procuraduria Federal
del Consumidor

Procuraduria Federal del Consumidor
Subprocuraduria de Servicios

Direccion General de Contratos de Adhesidn,
Registros y Autofinanciamiento

Oficio N° 11340732

Expediente: PFC.B.E.7/003297-2026
Asunto: Aprobacion de registro
Ciudad de México a 04 de junio de 2026

LA ABUNDANCIA EN TI S.A DE C.V. SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE NO REGULADA
RFC: ATI221216SA9
JUAN ANTONIO DE LA FUENTE NO. 200, COLONIA CENTRO, C.P. 27000, TORREON, COAHUILA, MEXICO

Visto el modelo de contrato de adhesion tipo MUTUO CON INTERES Y GARANTIA PRENDARIA (PROFECO) presentado por LA
ABUNDANCIA EN TIS.A DE C.V. SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE NO REGULADA y posterior a su analisis juridico,
se determina que cumple con la normatividad aplicable de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, y que cumple con los
requisitos contenidos en la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y los articulos 2, 3, 4, 5, 6, 7,
8, 9y 11 de las disposiciones de caracter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios
Financieros en materia de contratos de adhesién, publicidad, estados de cuenta y comprobantes de operacién emitidos por las
entidades comerciales, mismos que en lo sucesivo se denominara LTOSF y sus disposiciones, y en la Norma Oficial Mexicana, y
con los requisitos contenidos en la NOM-179-SCFI-2016 Servicios de mutuo con interés y garantia prendaria, con fundamento en
los articulos 24 fraccién XV, 86 y 87 de la citada ley, queda inscrito en el Registro Publico de Contratos de Adhesién de esta
Procuraduria el 04 de junio de 2026, bajo el nimero 2809-2026, documento que se adjunta para los efectos legales procedentes.
Asimismo, se informa la conclusién del tramite de registro y su envio al archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos de contrato que utilice en sus
relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este contrato son personales e intransferibles, por otra parte, el
registro no exime de la obligacion de cumplimiento de los requisitos legales que correspondan para el desarrollo de su actividad,
ni limita en forma alguna el derecho que en todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta Procuraduria,
su texto o las condiciones que se consideren lesivas a sus intereses y den motivo a su suspension o cancelacién.

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o cualquier otra
legislacién aplicable, el modelo de contrato registrado dejara de encontrarse actualizado en el Registro Publico de Contratos de
Adhesidn, en esa tesitura, el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la modificacion del registro, mediante la presentacion
de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesiédn que utilice en las operaciones comerciales con los
consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en los datos generales asentados en su solicitud de
registro u omisiones frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara acreedor a las sanciones previstas en la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor.

De conformidad con los articulos 86 QUATER, 87, 87 BISy 87 TER de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; del Capitulo VII,
articulo 48 ultimo parrafo del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; y, los articulos 4, 5, 9y 17 fracciones II
y III del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento del Registro Publico de
Contratos de Adhesidn, si el Proveedor desea registrar otras sucursales, debera presentar ante la Procuraduria una solicitud de
registro de contrato de adhesién por sucursal, lo anterior para un manejo claro y organizado de la informacién contenida en el
Registro Publico de Contratos de Adhesién y otorgar al consumidor el derecho a contar con informacién veraz, certeza y
seguridad juridica respecto de los contratos que se encuentran registrados ante la Procuraduria.
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Asi lo resuelve y firma, Mtro. Jorge Luis Romero Olmos, Director de Contratos de Adhesion adscrito a la Direccién General de
Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Subprocuraduria de Servicios de la Procuraduria Federal del
Consumidor, con fundamento en los articulos 6°, fraccion II, inciso A y 27, fracciones I, II y III del Estatuto Organico de la
Procuraduria Federal del Consumidor y SEGUNDO del “Acuerdo por el que se delegan a diversos servidores publicos de la
Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de
agosto de 2021, en relacién con el articulo 24, fraccidn II del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de la firma electrénica avanzada del funcionario competente,
amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracién; y, es valido de conformidad con lo dispuesto en los articulos
7°y 10° de la Ley de Firma Electrénica Avanzada, y el articulo 12 de su Reglamento. Por un uso responsable del papel, las copias
de conocimiento se enviaran de forma electrénica, de conformidad con lo establecido en el articulo 10, parrafo primeroy 16,
parrafo primero, fracciones VIy VII de la Ley Federal de Austeridad Republicana.

2026 picina2g

Margarita
8 Av. José Vasconcelos 208, colonia Condesa, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México. Tel: 55 5625 6700

Ma Za www.gob.mx/profeco

SIIP-SS:31422492-D:11340732




Fecha de celebracion del contrato: (Lugar) a (dia) de (mes) de (afio) FOLIO No.

CONTRATO DE MUTUO CON INTERES Y GARANTIA PRENDARIA (PRESTAMO), que celebran: LA ABUNDANCIA EN TI S.A DE C.V. SOCIEDAD
FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE NO REGULADA, “EL PROVEEDOR”, con domicilio en: JUAN ANTONIO DE LA FUENTE NO. 200, COLONIA
CENTRO, C.P. 27000, TORREON, COAHUILA, MEXICO, R.F.C.: ATI221216SA9 Tel.: (numero con LADA), correo electrénico: (direccion
electrénica) (en caso de personal moral: representado por [Nombre/Primer apellido/segundo apellido]) y “EL CONSUMIDOR” (Nombre/Primer
apellido/segundo apellido), que se identifica con (tipo de identificacion oficial) numero: con domicilio en: (Calle/Avenida,
nimero, colonia, Cédigo Postal, Ciudad), Tel.: (nGmero con LADA) correo electronico: (direccion electronica), quien designa como cotitular a (en
su caso): (Nombre/Primer apellido/segundo apellido), con domicilio en (Calle/Avenida, nimero, colonia, Cédigo Postal, Ciudad) y beneficiario a
(en su caso): (Nombre/Primer apellido/segundo apellido), solo para efectos de este contrato.

TASA DE = COMISIONES
CAT INTERES MONTO DEL PRESTAMO MONTO TOTAL A PAGAR
Costo Anual Total ANUAL (MUTUO)

_— Montos y Clausulas
Comisién por Almacenaje: _ %
[Claus. 11 a)]
Comisién por Avalio: $ [Claus. 11

. b)]

. Para'fmes . . . . . Comision por Comercializacion _ % [Claus
informativos y de (nimero) % $ (cantidad en namero) $ (cantidad en namero) 11 ¢)] _ .
comparacion TASA FIJA Moneda Nacional Estimado al plazo méaximo de Comisién or reposicién de contrato

(nimero) % FIJO desempefio o refrendo P P
Sin IVA $ (Claus. 11d)
Desempefio Extemporaneo % [Claus. 11
e)l
Gastos de administracion $ [Claus. 11
f)]

Metodologia de céalculo de interés: Tasa de interés anual fija dividida entre 360 dias por el importe del saldo insoluto del préstamo por el nGmero de
dias efectivamente transcurridos.

Plazo del préstamo (Fecha limite para el refrendo o desempefio): . Total de Refrendos aplicables: . Su pago sera
métodos de pago aceptado: efectivo, tarjeas de crédito y débito, transferencias. En caso de que el vencimiento sea en dia
inhabil, se considerara el dia habil siguiente.

MONTO TOTAL A PAGAR
CUANDO
) SE
OPPA?GI(())NPEA?RB\E NUMERO IMPD%'ETE INTERESES ALMACENAJE IVA POIR POl REALIZAN
REFRENDO O MUTUO REFRENDO DESEMPENO LOS
2 PAGOS
DESEMPENO
COSTO MENSUAL TOTAL COSTO DIARIO TOTAL
Para fines informativos y de comparacién: % FIJO Sin IVA Para fines informativos y de comparacién: % FIJO Sin IVA

Cuide su capacidad de pago, generalmente no debe exceder del 35% de sus ingresos” “Si usted no paga en tiempo y forma corre el riesgo de
perder sus prendas”

GARANTIA: Para garantizar el pago de este préstamo, el consumidor deja en garantia el bien que se describe a continuacién:

DESCRIPCION DE LA PRENDA

. . . 9 =
[Descripcién genérica] CARACTERISTICAS AVALUO PRESTAMO A)PRESTAMQ SOBRE
AVALUO

Monto del avaluo: $ (numero)(letra)

Porcentaje del préstamo sobre el avalto: (numero) %

Fecha de inicio de comercializacion: (dia/mes / afo)

El monto del préstamo se realizara en: Efectivo 0 ala cuenta bancaria del Consumidor al nUmero (nidmero de cuenta

P ' 0 CLABE), de la Institucién Financiera (Banco) (Nombre del banco).
Fecha limite de finiquito: Términos y condiciones para recibir pagos anticipados: clausula 13 (décimo Tercera,
inciso b.

Estos conceptos causaran el pago del impuesto al valor agregado (IVA) a la tasa del (nUmero) %.

*El procedimiento para desempefio, refrendo, finiquito y reclamo del remanente se encuentra descrito en el contrato.

Dudas, aclaraciones y reclamaciones:
e Para cualquier duda, aclaracién o reclamacién, favor de dirigirse a: Domicilio: (Calle/Avenida, nimero, colonia, Cédigo Postal, Ciudad); Teléfono:
(nimero con LADA), correo electrénico: (direccion electrénica); Pagina de Internet: (direccién electronica), en un horariode ____ horas.
e O en su caso a PROFECO a los teléfonos: 55 68 87 22 o al 01-800-468-87-22, Pagina de Internet: www.gob.mx/profeco

Estado de cuenta/consulta de movimientos: (NO APLICA) o Consulta en: (sefialar direccién electrénica).

Contrato de Adhesion registrado en el Registro Publico de Contratos de Adhesion de la Procuraduria Federal del Consumidor, bajo el nimero 2809-
2026 de fecha 04 de junio de 2026. El proveedor tiene la obligacion de entregar al consumidor el documento en el cual se sefiale la descripcion del
préstamo, saldos, movimientos y la descripcién de la Prenda en garantia.

DESEMPERNO FIRMAS

“EL CONSUMIDOR” recoge en el acto y a su entera satisfaccion la(s) prenda FECHA: (dia) de (mes) de (afio).
(s) arriba descrita(s), por lo que otorga a (nombre del proveedor), el finiquito
ma&s amplio que en derecho corresponda, liberandolo de cualquier
responsabilidad juridica que hubiere surgido o pudiese surgir en relacion al “EL CONSUMIDOR”
contrato y a la prenda.

FECHA: (dia) de (mes) de (afo).

(Nombre o Clave)
“EL CONSUMIDOR” “EL PROVEEDOR” “EL VALUADOR”

EL HORARIO DE SERVICIO AL PUBLICO EN ESTE ESTABLECIMIENTO ES DE: (dia) A: (dia) DE: (hora/minutos) A: (hora/minutos) HRS. Para todo
lo relativo a la interpretacién, aplicacion y cumplimiento del contrato, LAS PARTES acuerdan someterse en la via administrativa a la
Procuraduria Federal del Consumidor, y en caso de subsistir diferencias, a la jurisdiccion de los tribunales competentes del lugar donde se
celebra este Contrato.

Pagina 3 de 10



http://www.gob.mx/profeco

CONTRATO DE MUTUO CON INTERES Y GARANTIA PRENDARIA (PRESTAMO) QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE “EL PROVEEDOR” CUYO NOMBRE APARECE EN EL RUBRO DE LA CARATULA, (EN CASO DE
PERSONA MORAL: REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR SuU REPRESENTANTE
LEGAL ), Y POR LA OTRA, LA PERSONA CUYO NOMBRE Y DOMICILIO APARECE
EN LA CARATULA, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE LE
DENOMINARA “EL CONSUMIDOR”; A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO “LAS
PARTES”, AL TENOR DEL SIGUIENTE GLOSARIO, ASi COMO DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

GLOSARIO

a) Beneficiario: Persona designada, en su caso, por el consumidor para recibir los beneficios derivados del presente
contrato.

b) Caréatula: Documento en el cual se enlistan las caracteristicas y costos de la operacion, asi como las advertencias
de costos de las tasas de interés y comisiones objeto del presente contrato.

c) Consumidor: A la persona fisica o moral que adquiere los derechos y obligaciones establecidos en este contrato.

d) Cotitular: Persona designada, en su caso, por el consumidor para realizar en su nombre y representacion las
operaciones sefialadas en el presente contrato.

e) Gastos de administracion: Los gastos asociados a la operacién de empefio.

f) Proveedor: Persona fisica o sociedad mercantil no regulada por leyes y autoridades financieras que en forma
habitual o profesional realicen u oferten al publico contrataciones u operaciones de mutuo con interés y garantia
prendaria.

g) Prenda: Bien mueble en el comercio de procedencia licita entregado material o juridicamente por “EL
CONSUMIDOR” a “EL PROVEEDOR?” para garantizar el pago del préstamo.

h) Refrendo: Es el acto mediante el cual “EL CONSUMIDOR” cumpliendo con el pago de sus intereses y accesorios
efectivamente devengados y de acuerdo a lo pactado en el presente contrato recibe un nuevo plazo para el pago.

DECLARACIONES
|.- Declara “EL PROVEEDOR”:

A) Declara “EL PROVEEDOR” a través de su representante: Ser una persona moral mexicana, segun consta en la
escritura publica numero , de fecha de del , pasada ante la fe del Licenciado
, Notario Publico nimero en e inscrita en el Registro Publico de Comercio de

bajo el folio mercantil de fecha de del , ¥ que su representante legal

acredita su personalidad mediante el testimonio notarial nimero , pasado ante la fe del Licenciado
, Notario Publico numero , en el Registro Publico de Comercio de , bajo el
folio mercantil de fecha

B) Que el domicilio, teléfono, Registro Federal de Contribuyentes y correo electronico de “EL PROVEEDOR” se
encuentran en la Caratula del presente contrato.

C) Que cuenta con la capacidad, infraestructura, servicios, recursos necesarios y personal debidamente capacitado,
para dar cabal cumplimiento a las obligaciones derivadas del presente contrato.

D) Que antes de la firma del presente Contrato ha explicado a “EL CONSUMIDOR?” el contenido y alcance legal del
mismo.

E) Para la atencién de dudas, aclaraciones, quejas o0 para proporcionar servicios de orientacion, sefiala el domicilio
ubicado en , teléfono y correo electrénico , con
un horario de atencion de horas a horas.

F) Que la Prenda objeto de este Contrato se encuentra asegurada.
Il.- DECLARA “EL CONSUMIDOR”:
A) Llamarse como ha quedado plasmado en el proemio de este contrato.

B) Que manifiesta su voluntad para obligarse en los términos y condiciones del presente contrato, y que cuenta con la
capacidad legal para la celebracién del mismo.

C) Que su domicilio, teléfono y correo electrénico se encuentran sefialados en la Caratula del presente contrato.
D) El consumidor manifiesta bajo protesta en decir verdad que es el legal, legitimo e indiscutible propietario de la

prenda de origen licito que entrega en garantia de este contrato, y de todo cuanto en derecho, uso y costumbre
corresponden y gue puede acreditar dicha calidad juridica ante terceros y/o cualquier autoridad gue lo requiera.

lll. “LAS PARTES” declaran que:

A) El contenido del presente Contrato constituye la totalidad de los acuerdos a que han llegado, por lo que “EL
PROVEEDOR?” se obliga a entregarle un tanto a “Qgﬁ;ghlﬁgWHDOR” a la firma del mismo.



B) Reconocen que la informacién contenida en el presente contrato podra ser compartida cuando sea solicitada por
autoridad competente.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” se sujetan al contenido de las siguientes:
CLAUSULAS

1.- CONSENTIMIENTO.- LAS PARTES manifiestan su voluntad para celebrar el presente Contrato cuya naturaleza
juridica es mutuo con interés y garantia prendaria (préstamo).

2.- OBJETO.- “EL PROVEEDOR” entrega a “EL CONSUMIDOR” la cantidad de dinero en efectivo, equivalente al
porcentaje de la valuacion que se ha practicado a la Prenda, en calidad de mutuo con interés y garantia prendaria y
“EL CONSUMIDOR”, se obliga, al término del contrato, a pagar a “EL PROVEEDOR?”, la totalidad del dinero en
efectivo, mas los intereses, y las comisiones efectivamente devengadas que se estipulan en la Caratula del presente
Contrato.

3.- ENTREGA DE LA PRENDA.- Con objeto de garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
derivadas de este Contrato, “EL CONSUMIDOR” entregara a “EL PROVEEDOR” a titulo de Prenda, el o los bienes
muebles que se describen en la Caratula del presente Contrato, en el entendido de que esta entrega de ninguna
manera convierte a “EL PROVEEDOR?” en propietario de la Prenda, ni implica el reconocimiento por parte de este, de
que tal bien sea propiedad de “EL CONSUMIDOR” ni compromete, ni limita los derechos que terceras personas
pudieran tener sobre el mismo.

4.- VALOR DE LA PRENDA.- El valor de la Prenda es el que se plasma en la Caratula del presente Contrato, por lo
que LAS PARTES reconocen que el mismo es resultado de un avalto practicado por “EL PROVEEDOR”, con la
presencia, autorizacién y conformidad de “EL CONSUMIDOR”.

5.- DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.- “EL CONSUMIDOR” y “EL PROVEEDOR” aceptan y se
obligan expresamente durante la vigencia del Contrato a lo siguiente:

“EL CONSUMIDOR”

Obligaciones:
a) Cumplir con todas las obligaciones derivadas del presente Contrato.

b) Notificar a “EL PROVEEDOR?”, dentro de un plazo que no exceda de 10 dias naturales, siguientes a partir de aquel en
que haya tenido conocimiento de la existencia de cualquier accidn, demanda, litigio o procedimiento en su contra, que
comprometan a la Prenda.

¢) No enajenar, gravar, o comprometer los bienes entregados en garantia prendaria, mientras esté vigente el presente
Contrato.

d) “EL CONSUMIDOR” no podra en ningln momento y por ningin motivo, ceder, dar en prenda, o traspasar, a titulo
gratuito, oneroso, total o parcialmente los derechos y obligaciones que le deriven de este contrato, ni el derecho a la
propiedad o a la posesion de los bienes otorgados en garantia prendaria, sin el consentimiento expreso y por escrito de
“EL PROVEEDOR”.

Derechos:

a) Que “EL PROVEEDOR?” haga la entrega del dinero en efectivo o en su caso, conforme a lo estipulado en el presente
Contrato.

b) Que se le devuelve la Prenda una vez que “EL CONSUMIDOR” haya cumplido con lo establecido en el presente
Contrato.

¢) Recibir un ejemplar del presente Contrato firmado por LAS PARTES.
d) Que “EL PROVEEDOR?” le explique el contenido y alcance legal del presente Contrato.
“EL PROVEEDOR”

Obligaciones:

a) “EL PROVEEDOR?” se obliga a no usar la Prenda otorgada como garantia del mutuo, por lo que Unicamente tendra la
guarda y custodia de ésta.

b) Cumplir con todas las obligaciones derivadas del presente Contrato.

c) Conservar la Prenda como si fuera propia, y responder de los deterioros y perjuicios que sufra por su culpa o
negligencia; en ninglin caso sera responsable de los dafios y deterioros que pudiere sufrir por el simple transcurso del
tiempo.

d) A restituir la Prenda dada en garantia, luego que esté pagada integramente la cantidad correspondiente a lo
establecido en el presente Contrato.

e) Informar a “EL CONSUMIDOR” el Costo Anual Total (CAT), el Costo Mensual Total (CMT) y el Costo Diario Total
(CDT) al momento de la celebracion del presente Contrato.
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f)

a)
b)

c)

b)

1)

c)

d)

a)

b)

Explicar a “EL CONSUMIDOR?” el contenido y alcance legal del presente Contrato.

Derechos:
Que “EL CONSUMIDOR?” le haga la entrega de la Prenda conforme a lo estipulado en el presente Contrato.

Recibir los pagos correspondientes conforme a lo establecido en el presente Contrato.

Poner en venta la Prenda en caso de incumplimiento o a solicitud de “EL CONSUMIDOR?”, conforme a lo sefialado en
el presente Contrato.

6.- DEFENSA DE LA PRENDA.- Si “EL PROVEEDOR?” fuere perturbado en la posesion de la Prenda, por causas
imputables a “EL CONSUMIDOR?”, avisara por escrito a este ultimo, en un plazo que no exceda de tres dias naturales
para que lleve a cabo las acciones legales pertinentes; si éste no cumpliere con esta obligacion sera responsable de
todos los dafios y perjuicios causados debidamente comprobados.

7.- REPOSICION DE LA PRENDA.- Si en el cumplimiento de mandato legitimo de autoridad competente, “EL
PROVEEDOR?” fuere desposeido de la Prenda, “EL CONSUMIDOR” le entregard a su entera satisfaccién otra prenda
equivalente en peso, calidad, contenido, modelo, marca y valor, dentro de los 10 dias naturales siguientes a la
notificacién que por escrito haga “EL PROVEEDOR”. En caso de omision por parte de “EL CONSUMIDOR” a la
mencionada notificacion, desde este momento LAS PARTES acuerdan que sus derechos quedan a salvo para que
éste Ultimo los haga valer en la forma y via que considere convenientes.

8.- PROCEDIMIENTO PARA LA RESTITUCION DE LA PRENDA PARA EL CASO DE PERDIDA O DETERIORO.- En
caso de pérdida, robo, extravio o deterioro de la Prenda, “EL PROVEEDOR?” debera contar con una garantia suficiente
que le permita resarcir el siniestro, debiendo seguir el siguiente procedimiento:

“EL PROVEEDOR?” debera notificar a “EL CONSUMIDOR?”, en un plazo que no exceda de 3 dias naturales siguientes
de ocurrido el siniestro, por via telefénica, correo electrénico, correo certificado, listas y/o anuncios publicados en el
establecimiento de “EL PROVEEDOR”.

“EL CONSUMIDOR?”, debera presentarse en el establecimiento donde firmd el contrato, en dias y horas de servicio
indicados en la Caratula, o en el domicilio fiscal del proveedor, con la siguiente documentacion:

Contrato de adhesion, e

Identificacion de “EL CONSUMIDOR”, COTITULAR Y/O BENEFICIARIO.

“EL PROVEEDOR?” recibird la documentacién anterior, y le dara a “EL CONSUMIDOR” un comprobante en el cual se
hara la descripcion de los documentos presentados, asi como de la Prenda motivo de la reclamaciéon, misma que
debera coincidir con la establecida en el Contrato, indicando el valor de la Prenda conforme al avallo practicado. El
comprobante debera de contener niumero de reclamacioén, razén social del proveedor, R.F.C., domicilio, nombre y firma
de quien recibe la reclamacion.

“EL PROVEEDOR?” se obliga a restituir o pagar la Prenda, a eleccion de “EL CONSUMIDOR?”, en el término de 10
dias naturales siguientes a la entrega de la documentacion por parte de este ultimo.

“EL PROVEEDOR” pagara a “EL CONSUMIDOR?” el valor de la Prenda conforme al avalto realizado y que esta
estipulado en la Caratula de este Contrato, del cual se disminuird la cantidad entregada por concepto de mutuo, los
intereses y el almacenaje que se hayan devengado hasta la fecha de ocurrido el siniestro y conforme a los porcentajes
que se indica en la Caratula. “EL PROVEEDOR” podra realizar el pago en efectivo o mediante la entrega de un bien
equivalente en modelo, marca, calidad, contenido, peso y valor a eleccién de “EL CONSUMIDOR?”; en ambos casos
“EL PROVEEDOR?” debera pagar un 20% sobre el valor del avalio, como pena convencional, siempre y cuando el
siniestro haya ocurrido por negligencia de éste.

Tratdndose de metales preciosos, el valor de reposicion del bien no podra ser inferior al valor real que tenga el metal en
el mercado al momento de la reposicion.

9.- COSTO ANUAL TOTAL (CAT).- Es el costo de financiamiento que para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos del préstamo. El referido Costo Anual Total se calculara utilizando
la metodologia establecida por el Banco de México, vigente en la fecha del calculo respectivo.

Para el calculo de Costo Mensual Total (CMT) y del Costo Diario Total (CDT) se utilizara la misma metodologia
que se aplica para el calculo del CAT establecida por el Banco de México, ajustando los valores de intervalo de
tiempo que correspondan para el tipo de préstamo que se trate, vigente en la fecha del célculo respectivo.

10.- INTERESES.- Metodologia céalculo de interés ordinario.- El préstamo causara una tasa de interés fija del
porcentaje anual mencionado en la Caratula, sobre saldos insolutos mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
cuando corresponda,; el célculo de intereses se realizard multiplicando el saldo insoluto del préstamo, por la
tasa de interés dividido entre 360 dias por afio, multiplicando por el nimero de dias transcurridos. La tasa de
interés asi como su metodologia de célculo no podran modificarse durante la vigencia del presente Contrato.

11.- COMISIONES.- “EL CONSUMIDOR?” se obliga, en su caso, a pagar a “EL PROVEEDOR?”:

Comisién por Almacenaje: El método de célculo de comisién por almacenaje se realizara multiplicando el saldo
insoluto del préstamo otorgado, por la tasa de almacenaje diaria que aparece en la Caratula de este Contrato, mas el
Impuesto al Valor Agregado, por el nimero de dias efectivamente transcurridos.

Comisién por_avaluo: “EL PROVEEDOR?” cobrarad a “EL CONSUMIDOR” por concepto de avalio de la Prenda el
importe sefialado en la Caréatula del presente Contrato.
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c)

d)

e)

f)

a)

b)

Comisién _por Comercializacién: Si “EL CONSUMIDOR” no cumpliese con el pago oportuno de la obligacién

principal, intereses y comisiones estipuladas en el presente Contrato, “EL PROVEEDOR” procedera a comercializar el
bien otorgado en garantia prendaria descrito en este Contrato, con lo que “EL CONSUMIDOR” queda obligado a pagar
a “EL PROVEEDOR?” una comision por el porcentaje detallado en la Caratula, sobre el monto del préstamo.

Comisién por Reposicion del Contrato: “EL PROVEEDOR” cobrard a “EL CONSUMIDOR” por Reposicién de
Contrato, el monto que se menciona en la Caratula. La solicitud de reposicién debera hacerse por escrito y presentado
identificacion.

Desempefio Extemporaneo: “EL PROVEEDOR” cobrard a “EL CONSUMIDOR” por concepto de desempefio
extemporaneo lo sefialado en la Caratula del presente Contrato.

Gastos de administraciéon: “EL PROVEEDOR” cobrard en su caso a “EL CONSUMIDOR” por Gastos de
administracion, el monto establecido en la Caratula del presente Contrato.

“EL PROVEEDOR” no podra modificar las comisiones, ni la metodologia de calculo estipuladas en este Contrato
durante la vigencia del mismo.

12.- MONTO DEL PRESTAMO.- El monto del préstamo es equivalente al porcentaje del valor del avalio que se
menciona en la Caratula y “EL CONSUMIDOR?” se obliga a restituir dicha cantidad, mas los intereses, almacenaje y
comisiones en su caso, en moneda nacional de curso legal, sin menoscabo de poderlo hacer en moneda extranjera al
tipo de cambio publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion al dia en que el pago se efectle.

El monto del préstamo se realizar4 en efectivo, o en su caso, de conformidad a lo establecido en la Caréatula del
presente Contrato.

13.- CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO.- Seran causas de terminacién del Contrato:

Pago del Préstamo.- En el plazo establecido en la Caratula del presente Contrato “EL CONSUMIDOR” debera
reintegrar el importe del mutuo, conjuntamente con los intereses, almacenaje y las comisiones pactadas en el Contrato.
El pago sera hecho en el establecimiento en que se suscribe el mismo, en moneda nacional de curso legal, sin
menoscabo de poderlo hacer en moneda extranjera al tipo de cambio publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacién al dia en que el pago se efectle; cuando el término de la opcidén de pago corresponda a un dia
inhabil, el pago debera hacerse el siguiente dia habil. Realizado el pago “EL CONSUMIDOR?” recibir4 la Prenda en el
mismo lugar en que la entregd, otorgdndose ambas partes el finiquito mas amplio que en derecho proceda.

Pago Anticipado.- “EL CONSUMIDOR” tendra el derecho de cubrir el saldo total del mutuo, almacenaje y demas
comisiones pactadas y efectivamente devengadas, antes del vencimiento del plazo establecido en la Caratula del
presente Contrato, conforme a las opciones de pago descritas en este, en cuyo caso “EL CONSUMIDOR” debera
presentarse en el establecimiento. Efectuado el pago se procedera a la devolucién de la Prenda en el acto.

“EL CONSUMIDOR?” podré realizar pagos anticipados, siempre y cuando se encuentre al corriente de sus pagos, por
lo que los pagos anticipados se aplicaran al saldo insoluto principal. “EL CONSUMIDOR” debera avisar por escrito a
“EL PROVEEDOR?” su deseo de realizar los pagos anticipados, por lo que “EL PROVEEDOR?” debera aplicar dicho
pago anticipado al saldo insoluto.

14.- COMERCIALIZACION DE LA PRENDA.- Para el caso de que “EL CONSUMIDOR” no cumpliera oportunamente
con la obligacién de restituir el mutuo, los intereses, almacenaje y demés comisiones pactadas en el Contrato, en este
acto se otorga expresamente a favor de “EL PROVEEDOR” un mandato aplicado a actos concretos de comercio, en
los términos del articulo 273 del Cédigo de Comercio, para que a titulo de comisionista en su nombre y representacién
y sin necesidad de agotar trdmite alguno, efectle la venta de la Prenda, tomando como referencia el valor del avalto
estipulado en la clausula cuarta del presente Contrato, sirviendo como notificacién de la fecha de inicio de su
comercializacion la indicada en la Caratula de este Contrato. Para los efectos de la exencién a que se refiere el articulo
9 fraccion IV, de la Ley de Impuesto al Valor Agregado, “EL CONSUMIDOR” reconoce explicitamente ser el
enajenante de la Prenda, que ésta es usada y no tener la condicién juridica de empresa.

15.- APLICACION DEL PRODUCTO DE LA VENTA Y REMANENTE.- “EL CONSUMIDOR” autoriza a “EL
PROVEEDOR” a aplicar el producto de la venta de la Prenda, al pago de la obligacién principal, a los intereses,
almacenaje, y comisién por comercializacion. Si al realizar la venta o el remate de la Prenda hubiera algin remanente,
el mismo serd puesto a disposicion de “EL CONSUMIDOR?”, a partir del tercer dia siguiente a la comercializacion de la
Prenda, para lo cual “EL PROVEEDOR” dentro de dicho plazo, notificara por teléfono, correo electronico, correo
certificado y/o listas colocadas en el establecimiento respecto de la venta de la Prenda. El remanente no cobrado en un
lapso de doce meses calendario, contados a partir de la fecha de comercializaciéon de la Prenda quedara a favor de
“EL PROVEEDOR”.

16.- DESEMPENO EXTEMPORANEO.- En el caso de que la Prenda no haya sido comercializada después de la
“FECHA LIMITE DE REFRENDO O DESEMPENO?”, tal como se sefiala en la Caratula de este Contrato, “EL
CONSUMIDOR” podra recuperar la Prenda previo acuerdo con “EL PROVEEDOR” y pago del mutuo, de los
intereses, almacenaje y las comisiones pactadas en el presente Contrato. Para tal efecto, “EL CONSUMIDOR?” deberéa
solicitar por escrito a “EL PROVEEDOR?” autorizacion para hacer el pago adeudado en un término no mayor a 3 (tres)
dias habiles de la fecha limite de refrendo o desempefio. En caso de que “EL PROVEEDOR” no dé contestacion a lo
solicitado, se entenderd como negada dicha autorizacién.

17.- REFRENDO.- “EL CONSUMIDOR” podra refrendar el Contrato, antes o en la fecha de su terminacion, con el
consentimiento de “EL PROVEEDOR”, siempre y cuando “EL CONSUMIDOR” cubra el pago de los intereses,
almacenaje y comisiones efectivamente devengadas al momento del refrendo. Al efectuarse el refrendo se firmara un
nuevo Contrato con intereses, almacenaje y comisiones aplicables al momento del refrendo.
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18.- PENA CONVENCIONAL.- En caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de “EL
PROVEEDOR?”, éste pagara a “EL CONSUMIDOR” una pena convencional del 20 % (veinte por ciento) sobre el
monto del avallo, por lo que “EL CONSUMIDOR?” debera solicitar el monto de la Pena por escrito en el domicilio de
“EL PROVEEDOR?”, indicando dicho incumplimiento.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR?” debera hacer el pago por la Pena convencional en un lapso no mayor a 10 (diez)
dias naturales contados a partir de la recepcion de la solicitud efectuada por “EL CONSUMIDOR”.

19.- NULIDAD.- De haber alguna causal de nulidad determinada por autoridad competente, la misma afectara
solamente a la clausula en la que especificamente se hubiere incurrido en el vicio sefialado.

20.- LEGITIMIDAD.- Para el ejercicio de los derechos o el cumplimiento de los deberes a su cargo, “EL
CONSUMIDOR?” o en su defecto su Catitular, beneficiario o representante legal, invariablemente deberan presentar a
“EL PROVEEDOR” este contrato, asi como una identificacion expedida por autoridad competente, en el
establecimiento donde suscribié el contrato, en los dias y horas de servicio indicados en la Caratula de este contrato.
En caso de extravio del Contrato “EL CONSUMIDOR” podra tramitar su reposicion solicitandolo por escrito y
cubriendo el importe sefialado en la Caratula del mismo.

21.- CONFIDENCIALIDAD.- Ambas partes convienen en que el acuerdo de voluntades que suscriben tiene el caracter
de confidencial, por lo que “EL PROVEEDOR?” se obliga a mantener los datos relativos a “EL CONSUMIDOR” con tal
caracter y Unicamente podra ser revelada la informacién contenida en el mismo por mandamiento de autoridad
competente; de igual forma se obliga a no ceder o transmitir a terceros con fines mercadotécnicos o publicitarios los
datos e informacion proporcionada por “EL CONSUMIDOR” con motivo del Contrato, ni enviar publicidad sobre los
bienes y servicios, salvo que conste la autorizacion expresa de “EL CONSUMIDOR” en la Caratula y al final del
presente Contrato.

22.- NOTIFICACIONES.- LAS PARTES acuerdan que cualquier notificacion o aviso con motivo del Contrato, debera
realizarse en los domicilios que se hayan establecido por las mismas, los cuales se indican en la Caratula; de igual
manera, LAS PARTES podran efectuar avisos o comunicados mediante, teléfono, correo electrénico, correo certificado
y/o listas colocadas en el establecimiento.

23.- DIAS INHABILES.- Todas las obligaciones contenidas en este Contrato, cuyo vencimiento tenga lugar en un dia
inhabil, debera considerarse que el vencimiento de las mismas, sera el dia habil siguiente.

24.- DERECHO APLICABLE.-

EN CASO DE PERSONA MORAL: Este Contrato se rige por lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor y su Reglamento; la Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016 Servicios de mutuo con interés y
garantia prendaria; Disposiciones de caracter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de
los Servicios Financieros en materia de Contratos de Adhesion, Publicidad, Estados de Cuenta y Comprobantes de
Operacién emitidos por las Entidades Comerciales y demas ordenamientos aplicables.

EN CASO DE PERSONA FISICA: Este Contrato se rige por lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor y su Reglamento, la Norma Oficial Mexicana NOM-179-SCFI-2016 Servicios de mutuo con interés y
garantia prendaria y demas ordenamientos aplicables.

25.- ACLARACIONES, QUEJAS O RECLAMACIONES.- En caso de aclaraciones, quejas, reclamaciones o reposicién
de contrato por pérdida o destruccion, “EL CONSUMIDOR” debera comunicarse al centro de atencion de “EL
PROVEEDOR?”, al nimero telefénico o presentarse en el domicilio que se establece en la Caratula. “EL
PROVEEDOR?” debera proporcionar un nimero de reporte a “EL CONSUMIDOR”, con el que se identificara la
aclaracion, queja o reclamacion y se dara seguimiento al tramite, el cual serd atendido en un tiempo no mayor a 10
dias naturales.

26.- CONTRATACION POR MEDIOS ELECTRONICOS.- Las partes acuerdan que en lugar de una firma original
autografa, este contrato, asi como cualquier consentimiento, aprobacion u otros documentos relacionados con el
mismo, podran ser firmados por medio del uso de firmas electrénicas, digitales, numéricas, alfanuméricas, huellas de
voz, biométricas o de cualquier otra forma y que dichos medios alternativos de firma y los registros en donde sean
aplicadas dichas firmas, seran consideradas para todos los efectos, incluyendo pero no limitado a la legislacion civil,
mercantil, proteccion al consumidor y a la NOM-151-SCFI-2016, con la misma fuerza y consecuencias que la firma
autografa original fisica de la parte firmante. Si el contrato o cualquier otro documento relacionado con el mismo es
firmado por medios electrdnicos o digitales, las Partes acuerdan que los formatos del contrato y los deméas documentos
firmados de tal modo seran conservados y estaran a disposicién del consumidor, por lo que convienen que cada una y
toda la informacién enviada por el Proveedor a la direccién de correo electrénico proporcionada por el Consumidor al
momento de celebrar el presente Contrato serd considerada como entregada en el momento en que la misma es
enviada, siempre y cuando exista confirmacion de recepcion.

27.- JURISDICCION.- Para todo lo relativo a la interpretacion, aplicacion y cumplimiento del contrato, LAS PARTES
acuerdan someterse en la via administrativa a la Procuraduria Federal del Consumidor, y en caso de subsistir
diferencias, a la jurisdiccion de los tribunales competentes del lugar donde se celebra este Contrato.

Leido que fue y una vez hecha la explicacion de su alcance legal y contenido, este Contrato fue suscrito por duplicado
en el lugar y en la fecha que se indica en la Caratula del mismo, entregandosele una copia a “EL CONSUMIDOR?”.

“EL CONSUMIDOR” “EL PROVEEDOR”
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Este contrato fue aprobado y registrado por la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el nimero 2809-2026
de fecha 04 de junio de 2026. Cualquier variaciéon del presente contrato en perjuicio de “EL CONSUMIDOR?”,
frente al contrato de adhesién registrado, se tendré por no puesta.

Autorizacién para el uso de informacion proporcionada con fines mercadotécnicos o publicitarios

“EL CONSUMIDOR” SI ( ) No ( ) acepta que “EL PROVEEDOR” ceda o transmita a terceros, con fines
mercadotécnicos o publicitarios, la informacidn proporcionada con motivo del presente Contrato y Sl acepta (
) NO acepta ( ) que “EL PROVEEDOR?” le envie publicidad sobre bienes y servicios.

Firma de autorizacion de “EL CONSUMIDOR”
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