Subprocuraduria de Servicios
Direccion General de Contratos de Adhesion,
Registros y Autofinanciamiento

E C ONOM iA P RO F E C O Procuraduria Federal del Consumidor

Expediente: PFC.B.E.7/002646-2024
Oficio: 10583378

Asunto: Aprobacion de registro
Ciudad de México, a 10 de julio de 2024

GRUPO INMOBILIARIO GAORCA S. DE R.L. DE C.V.
RFC: GIG1806123S]1
ANTONIO ROSALES, N° 428, COL. CENTRO, C.P. 23000, LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR, MX

Visto el modelo de contrato de adhesién de “PRESTACION DE SERVICIOS DE INTERMEDIACION
INMOBILIARIA” presentado por GRUPO INMOBILIARIO GAORCA S. DE R.L. DE C.V. y posterior a su analisis
juridico, se determina que cumple con la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, y con la NOM-247-SE-2021
Prdcticas comerciales-Requisitos de la informacion comercial y la publicidad de bienes inmuebles destinados
a casa habitacion y elementos minimos que deben contener los contratos relacionados, con fundamento en
los articulos 24, fraccion XV, 73, 85y 87 de la citada ley, queda inscrito en el Registro Publico de Contratos de
Adhesién de esta Procuraduria, el 10 de julio de 2024, bajo el nimero 4173-2024, documento que se adjunta
para los efectos legales procedentes. Asi mismo, se informa la conclusién del tramite de registro y su envio al
archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos de contrato
que utilice en sus relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este contrato son personales e
intransferibles, por otra parte, el registro no exime de la obligacién de cumplimiento de los requisitos legales
que correspondan para el desarrollo de su actividad, ni limita en forma alguna el derecho que en todo
momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta Procuraduria, su texto o las condiciones que
se consideren lesivas a sus intereses y dieren motivo a su suspension o cancelacion.

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o
cualquier otra legislacién aplicable, el modelo de contrato registrado dejard de encontrarse actualizado en el
Registro Publico de Contratos de Adhesion, en esa tesitura, el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la
modificacion del registro, mediante la presentacion de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las
disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesidon que utilice en las operaciones comerciales
con los consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en los datos generales
asentados en su solicitud de registro u omisiones frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara
acreedor a las sanciones previstas en la Ley Federal de Proteccidén al Consumidor.

Asi lo resuelve y firma, el Licenciado OSCAR ZAVALA ANGEL, Director de Sectores adscrito a la Direccion
General de Contratos de Adhesidon, Registros y Autofinanciamiento de la Subprocuraduria de Servicios de la
Procuraduria Federal del Consumidor, con fundamento en los articulos 6°, fraccién Il, inciso B y 28, fracciones |
y Il del Estatuto Orgéanico de la Procuraduria Federal del Consumidor y SEGUNDO del “Acuerdo por el que se
delegan a diversos servidores publicos de la Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se
indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de agosto de 2021, en relacién con el articulo 24,
fraccién Il del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.
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Subprocuraduria de Servicios
Direccion General de Contratos de Adhesion,
Registros y Autofinanciamiento

ECONOMiA PRO F E C O Procuraduria Federal del Consumidor

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de la firma electrénica avanzada del
funcionario competente, amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracidn; y, es valido de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 7° y 10° de la Ley de Firma Electrénica Avanzada, y el articulo 12
de su Reglamento. Por un uso responsable del papel, las copias de conocimiento se enviardn de forma
electrénica, de conformidad con lo establecido en el articulo 10, parrafo primero y 16, parrafo primero,
fracciones VI y VIl de la Ley Federal de Austeridad Republicana, en correlacién con lo sefalado en el Objetivo
prioritario 3, orientado a promover la austeridad en el gasto publico, y la eficiencia y eficacia en la gestiéon
puUblica del “Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y de Mejora en la Gestién
Publica 2019-2024." La versidén electronica del presente documento, su integridad y autoria se podra
comprobary verificar por medio del cédigo QR.

AMC
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CONTRATO DE ADHESION DE PRESTACION DE SERVICIOS DE INTERMEDIACION
INMOBILIARIA PARA INMUEBLES DESTINADOS A CASA HABITACION (EN ADELANTE
“CONTRATO DE INTERMEDIACION/CONTRATO”) CELEBRADO ENTRE GRUPO
INMOBILIARIO GAORCA S. DE RL. DE CV. (EN ADELANTE EL/LA
“INTERMEDIARIO/INTERMEDIARIA”) CON NOMBRE COMERCIAL “AMISTAD REAL
ESTATE” REPRESENTADO POR Y ENTRE
(EN ADELANTE Y EN CASO DE SER
MAS DE UNO EN SU CONJUNTO COMO EL “CLIENTE”) POR SU PROPIO DERECHO, (EN
ADELANTE LAS “PARTES”) CONFORME A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULADO:

DECLARACIONES

LA INTERMEDIARIA DECLARA:

I. Que se trata de una persona moral mexicana de caricter mercantil, legalmente constituida conforme
a las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, segun consta en el documento puiblico numero
11,210 otorgada el dia 12 DE JUNIO DE 2018 ante el Notario Pdblico Numero 22 EN EL
ESTADO DE BAJA CALIFORNIA SUR, y se encuentra inscrita bajo el nimero 2018061386 en el
registro publico de COMERCIO.

1I. Que su objeto social, entre otros, versa sobre la prestacién de servicios de intermediacién para la
compraventa y/o enajenacién de inmuebles o derechos relacionados con los inmuebles, con el fin
de poner en contacto a la oferta y a la demanda de dichos inmuebles para formalizar la compraventa
o enajenacion de los derechos que versaren sobre los mismos.

II1. Su domicilio es el ubicado en ANTONIO ROSALES #428 COLONIA CENTRO, C.P. 23000 EN
LA PAZ, BAJA CALIFORNIA SUR; y su Registto Federal de Contribuyentes (RFC) es
GIG1806123S1.

IV. Que cuenta con la suficiente experiencia, suficiente conocimiento de los procedimientos, suficiente
personal y capacidad econémica necesaria para realizar los servicios aqui descritos.

V. Que el representante legal cuenta con facultades suficientes para obligarla en los términos y
condiciones del presente contrato, lo cual se acredita en términos del instrumento publico

, mismo que consta inscrito en el Registro Publico de Comercio de R

bajo el folio mercantil ; facultades que no le han sido revocadas ni modificadas en
forma alguna.
VI. Que revela y manifiesta al Cliente que la enajenacién o transmisién de titulo sobre la Propiedad
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podrd causar costos adicionales, mismos que pueden ser inherentes y/o obligatorios a la
transaccién, mismo que son expuestos de forma no taxativa: costos de abogados, Impuesto sobre la
Renta (ISR), contraprestacions notariales, gastos de inspecciones o dictimenes de condiciones
estructurales, traducciones certificadas, entre otros costos aplicables y/o negociables (en adelante
los “Costos de Cierre”).

EL CLIENTE DECLARA:

II.
II1.

Iv.

VI.

VIIL

Que el cliente es una persona (fisica)/(moral) de nacionalidad y actredita su identidad
en términos de
Su domicilio es el ubicado en y su RFC es

Que el Cliente posee plena capacidad legal para obligarse conforme a este Contrato de
Intermediacién, ya que el Cliente es el titular de los derechos de propiedad mediante escritura
publica otorgada en fecha ante la fe del Notario Publico del

Licenciado/a y debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad
de bajo el folio real o es sujeto legitimo de obtener los derechos de
propiedad sobre la Propiedad objeto de este Contrato de Intermediacién, y que el Cliente exhibe el
documento legal que prueba y afirma su calidad de propietatio y/o fideicomisatio unico y en plena
capacidad para disponer de la Propiedad segin el contenido del Anexo A (en adelante la
“Propiedad”). Ademas, por la presente, el Cliente desea describir a mas detalle y en cumplimiento
de las leyes aplicables segun el contenido del Anexo B.

El cliente manifiesta que la propiedad (SI) (NO) se encuentra bajo Regimen de Propiedad en
Condominio, el cual consta en Escritura Publica otorgada en fecha

ante la fe del Notario Publico del Licenciado/a

y debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad de bajo el folio
real

El Cliente desea que la Intermediaria promocione y mercadee la Propiedad a efecto de que el
Cliente pueda enajenar y transmitir la Propiedad, bajo los términos y condiciones aqui estipulados.
Que el Cliente no conoce de ningin elemento o contrato relacionado a la Propiedad que pueda
afectar su promocion, a excepcién de los que hayan sido declarados y revelados por escrito a la
Intermediaria.

Que al Cliente le ha sido presentada una copia de todos los derechos de naturaleza administrativa y
civil a los que es titular y a las instancias a las que tiene derecho a ejercer conforme a la ley, y la
Intermediaria le ha ofrecido una copia digital de la transcripciéon dichos derechos Anexo C.
Asimismo, el Cliente reconoce los derechos y obligaciones que corresponden tanto al Cliente como
la Intermediaria en virtud del Acuerdo de Privacidad contenido en el Anexo D.

DECLARAN LAS PARTES QUE:
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Es su voluntad celebrar el presente Contrato.

Considerando las anteriores declaraciones, Ambas Pattes convienen las siguientes

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO Y FIN DEL CONTRATO DE INTERMEDIACION. - El Objeto del presente Contrato, es
que la Intermediaria se obliga a realizar las siguientes actividades con base en las necesidades y caracteristicas del

Cliente y de la Propiedad.

Publicidad. Promover la venta o transmision de la Propiedad por medios de mercadotecnia adecuados y leales, a
juicio de la Intermediaria, de acuerdo con las caracteristicas del mercado, asi como facilitar la informacién

necesaria a los potenciales oferentes (en adelante los “Potenciales Compradores”) que asi lo soliciten. El

Cliente acepta y entiende que imdgenes de su Propiedad pueden ser publicitadas mediante panfletos o
ilustraciones en el aparador de la oficina, folletos de mano o a través de otros medios publicitarios por las
oficinas de otros intermediadores como consecuencia de la participacién del Intermediario en la plataforma de
MLS-BCS, y reconoce estar de acuerdo con las reglas de operacién y procedimientos de dicha plataforma (en
adelante “MLS-BCS”) las cuales se le explican de manera verbal y se le entrega copia fisica de las mismas. El
Cliente también (estd de acuerdo)/(no esta de acuerdo) con la colocacion de un cartel de "Se Vende".

Informar. Informar periédicamente al Cliente de los resultados de la actividad en la Propiedad en los términos de

este Contrato de Intermediacion.

Asesoria. Analizar y opinar en la medida de sus posibilidades y capacidades la forma mas adecuada para la
transmision de la titularidad, teniendo en cuenta sus caracteristicas fisicas y consecuencias fiscales; opinarle al
Cliente sobre la documentacién legal necesaria para la operacién de transmision, obtener y mantener en archivo
la documentacién requerida para la transmisién de la Propiedad. En ningin caso este servicio debe sustituir el
asesoramiento o analisis de un abogado o un contador, y el Cliente siempre serd aconsejado por el Intermediario
sobre asesores competentes para asegurarse de la informacién recibida con un asesor experimentado

recomendado. Se analizard la Propiedad a fin de determinar un precio aproximado en el mercado.

Intermediacion. Realizar la intermediacién necesaria para celebrar de un contrato que prevea la transmision de la
Propiedad, siempre siguiendo el mejor interés del Cliente y sélo previo consentimiento validado del Cliente. La
Intermediaria conducira siempre las negociaciones con la maxima lealtad y transparencia en beneficio del Cliente,
y éste tendra siempre la capacidad y facultad ulterior de modificar, refutar, negar o aceptar cualquier Oferta, ello
dentro de la mas estricta observancia del contenido del presente Contrato de Intermediacién.
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Oferta.- Entregar al Cliente dentro de los dias siguientes de la recepcion, todas y cada una de

las ofertas que reciba de posibles compradores de la Propiedad con el fin de que el Cliente estudie y determine la

aceptacion o negacién de las mismas.

El Cliente debe notificar la aceptaciéon de la oferta por escrito y dentro de los dias

siguientes a la recepcién de la misma, con el fin de que la Intermediatia realice los actos necesarios para proceder
a la formalizacién de la enajenacion de la Propiedad. En caso de que el Cliente no notifique a la Intermediaria la
aceptacién dentro del plazo establecido, dicho silencio sera considerado como negacién o no aceptaciéon de la

oferta correspondiente, por lo que la Intermediaria continuara ofreciendo la Propiedad.

SEGUNDA. CONTRAPRESTACION Y COSTOS. - Las Partes convienen que el Cliente pague a la Intermediatia,
como contraprestaciéon econémica de los servicios prestados, % ( por ciento) del precio de

enajenacion sobre la Propiedad (en adelante el “Precio de Venta”), mas el Impuesto sobre el Valor Agregado
(“IVA”). El pago de la contraprestacién econdémica convenida para beneficio de la Intermediaria debera pagarse

en la Fecha de Cierre (conforme a la definicién prevista en el siguiente parrafo). El Precio de Enlistado sera de:

Para todos los efectos, se entendera por Fecha de Cierre cualquiera de los siguientes hechos que ocurran primero:
@) la transmisién de la propiedad por y entre el Cliente y un adquirente ante Fedatario Publico competente; (ii)
que el Cliente entregue o permita la posesién u ocupacién de la Propiedad a un adquirente. No obstante, lo
dispuesto en los parrafos anteriores, la Contraprestacién de la Intermediaria se considerard devengada, y por

tanto debera ser abonada por el Cliente, en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cuando la Intermediaria provea al Cliente un Potencial Comprador que presente una Oferta con los
términos y elementos estipulados en la Clausula PRIMERA por la cantidad referida como Precio de
Enlistado en este Contrato, dicha contraprestaciéon economica se pagara la Intermediatia en la Fecha de
Cierre o al momento en que se realice el primer desembolso a beneficio del Cliente, o en el
incumplimiento por parte del Cliente de los términos de este Contrato pudiendo ser ejemplo no taxativo

de este incumplimiento el momento en el que la Oferta no sea aceptada o sea ignorada por el Cliente, o;

b) Cuando la Intermediatia proporcione un Comprador que presente una Oferta cuyos términos sean
aceptados, por escrito, por el Cliente, la contraprestaciéon econémica debera ser pagada en la Fecha de
Cierre, o al momento de incumplimiento del Cliente en sus obligaciones contraidas con el Potencial

Comprador bajo los términos de este contrato, o;

c¢) Cuando el Cliente y el Comprador convengan en un contrato la enajenacién con la Propiedad, y que,
debido al incumplimiento del Comprador, el Comprador pierda cualquier deposito hecho por el
Comprador. En este caso, la Intermediaria tendra el derecho a recibir y cobrar el 50% (cincuenta por
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ciento) de dichos depésitos del Comprador. El total nominal del citado 50% de los depédsitos no podra,
bajo ninguna circunstancia, sobrepasar la contraprestacién econémica de la Intermediaria que han sido
estipulados en esta Clausula. El Cliente recibira el 50% de los depésitos producto del incumplimiento,
mas cualquier cantidad remanente adicional una vez que se hayan pagado la Contraprestacion

economica de la Intermediaria conforme al contenido de esta Clausula.

d) Cuando la Propiedad sean transmitida, enajenada, asignada, prometida, o cedida a un tercero durante el

Plazo de este Contrato.

El Cliente reconoce su responsabilidad a pagar el Impuesto Sobre la Renta de la renta o ganancia de esta

enajenacion y/o transmisioén de la Propiedad.

TERCERA. PLAZO. - El Plazo de vigencia de este Contrato de Intermediacion serd de ___ dfas naturales,
comenzando a computarse desde el momento de firma de este Contrato, y siendo este Plazo de naturaleza
obligatoria para ambas Partes. Dentro de los siguientes 10 (diez) dias habiles siguientes al término de Plazo de
este Contrato de Intermediacion, la Intermediaria debera entregarle una lista de Potenciales Compradores al
Cliente, misma que debera incluir una lista de nombres de individuos con los que la Intermediaria haya tenido
contacto y/o ha negociado los términos de transmision de la Propiedad. En el caso de que el Cliente transmita o
convenga la transmisiéon de la Propiedad mediante un contrato de cualquier tipo a cualquiera de los individuos
que han sido incluidos en la lista de Potenciales Compradores de forma posterior al término de vigencia de Plazo
de este Contrato, pero dentro de los siguientes 30 TREINTA dias naturales inmediatos al término de vigencia de
Plazo de este Contrato, el Cliente estara obligado a pagar a la Intermediaria la Contraprestacién convenida en la
Clausula SEGUNDA de este Contrato en un plazo maximo de 05 CINCO dias naturales posteriores. Ambas
Partes reconocen que el Cliente tiene 5 (cinco) dias habiles inmediatos a la firma de este Contrato para cancelar
este Contrato de Intermediacién sin responsabilidad alguna, siempre y cuando se lo comunique a la Intermediaria
bajo los términos establecidos en la Cldusula DECIMA.

En caso de que, a la terminacién del plazo establecido, El Cliente no manifieste su conformidad de renovar dicho
contrato, este se dard por terminado y El Proveedor tendrd la olbigacién de devolver al Consumidor la

documentacion correspondiente.

CUARTA. EXCLUSIVIDAD. - Durante el Plazo del presente Contrato de Intermediacién, la Intermediaria serd la
unica y exclusiva persona autorizada por el Cliente para actuar como promotor y comercializador en todas las
operaciones relacionadas con la transmisién o enajenacion de la Propiedad. Si por cualquier motivo la Propiedad
es transmitida por el Cliente directamente o por medio de los servicios de un tercero durante la vigencia del
presente Contrato, la Intermediaria tendra derecho a cobrar la Contraprestacion pactada en la Clausula
SEGUNDA del Contrato. De igual forma, mediante este acto el Cliente autoriza que la Intermediaria delegue sus
labores a otros profesionales o intermediadores miembros autorizados de la MLS — BCS, en el entendido que la
Intermediaria sera la responsable de las acciones realizadas por los profesionales o intermediadores miembros de
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la MLS — BCS a los que se les deleguen las labores.

QUINTA. TiTULO DE PROPIEDAD. - El Cliente estarid obligado a entregarle a la Intermediaria todos los
documentos necesarios para que se transfiera y enajene la Propiedad, de forma enunciativa y no taxativa, aquellos
contenidos en todos los Anexos de este Contrato de Intermediacion. Igualmente, el Cliente garantiza que toda
informacién proveida en todos los Anexos es correcta y certera, y reconoce que la Intermediaria no serd
responsable de cualquier consecuencia resultante de la potencial transmisién del titulo de propiedad o de los
contratos a los que el Cliente se obligue, por consiguiente, reconoce eximir de toda responsabilidad y cualquier
dafio que resulte de cualquier declaracién falsa o incorrecta relacionada a la Propiedad.

SEXTA. CONSENTIMIENTO PARA UTILIZAR SISTEMAS ELECTRONICOS DE EXTERNALIZACION DE
CONSENTIMIENTO. El Cliente consiente de forma expresa, consciente ¢ innegable, la (aceptacion)/ (rechazo)
a utilizar y adoptar un sistema electrénico convencional como plataforma primaria para recibir, enviar y ejecutar
cualquier documento con la Intermediaria y con los Potenciales Compradores. Este sistema electrénico

convencional podra ser la plataforma

En el caso de que el Cliente haya aceptado adoptar este medio de consentimiento electrénico, el Cliente declara
que (él/ella/su representante) tiene el control exclusivo y la responsabilidad sobte y para la propia cuenta de
correo electrénico y teléfono mévil del Cliente, asi como declara que el Cliente ha tenido la opcién de negar la
exteriorizacion del consentimiento para utilizar este medio de comunicacién electrénica en caso de que el Cliente
lo considere inaceptable o inviable. Ademas, el Cliente declara expresamente que la firma electrénica tendra el
mismo efecto y valor que la ejecucién de cualquier documento mediante una firma escrita/impresa en virtud de
todas y cada una de las leyes y reglamentos aplicables a la realizaciéon de una transacciéon existentes en la
actualidad o que puedan promulgarse, emitirse o aplicarse en el futuro en cualquier jurisdiccién, declarando que la
estima una firma fiable, que tiene el control exclusivo de esta, es una firma integra y que le es posible detectar
alteraciones a la firma de forma posterior al momento de firma.

SEPTIMA. DOMICILIOS CONVENCIONALES Y NOTIFICACIONES. - Las Partes establecen como domicilios
para todas las notificaciones, requerimientos, autorizaciones, avisos o cualquier otra comunicacién que deban
darse las partes conforme a este Contrato los siguientes:

Intermediaria:

Cortreo electrénico:

Cliente:

Correo electrénico:

Ambas Partes acuerdan que las notificaciones y comunicaciones podran realizarse mediante correo electronico
siempre que exista respuesta confirmando de recibido.
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OCTAVA. COMPETENCIA ADMINISTRATIVA DE LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR
(PROFECO).- Ante cualquier controversia que se suscite sobre la interpretacién o cumplimiento del presente
contrato, el cliente puede acudir a la PROFECO, la cual tiene funciones de autoridad administrativa encargada de
promover y proteger los derechos e intereses de los consumidores y procurar la equidad y certeza juridica en las

relaciones de consumo, desde su ambito competencial.

NOVENA. COMPETENCIA DE LAS AUTORIDADES JURISDICCIONALES. — Para tesolver
cualquier controversia que se suscite sobre la interpretacién o cumplimiento del presente contrato, las partes se
someten a las autoridades jurisdiccionales competentes de La Paz, Baja California Sur renunciando expresamente
a cualquier otra jurisdiccién que pudiera correspondetles, por razén de sus domicilio presentes o futuros o

cualquier otra razén.

DECIMA. REVOCACION. - El Cliente cuenta con un plazo de 5 dias habiles posteriores a la firma del presente
contrato para revocar su consentimiento sobre la operacién sin responsabilidad alguna de su parte, mediante

aviso por escrito.

Para el caso de que la revocacién se realice por correo certificado o registrado o servicio de mensajeria, se tomara

como fecha de revocacion, la de recepcion para su envio.

En caso de que haya existido algin pago anticipado por parte del Cliente al Intermediario, ante la cancelacion,
realizada en términos de la presente clausula, la Intermediaria se obliga a reintegrar todas las cantidades al Cliente
por el mismo medio en el que éste haya efectuado el pago, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha en

que le sea notificada la revocacion.

En caso de que no se restituyeren las cantidades al cliente dentro del plazo establecido, la intermediaria debe
pagartle a su contraparte el interés moratorio que se calculara conforme al interes legal sobre la cantidad no

devuelta por el tiempo que medie el retraso.

DECIMA PRIMERA. RESCISION. - Son causales de rescision del presente contrato, cualquier
incumplimiento a las obligaciones a las que se sujetan las partes en el mismo.

Si el incumplimiento fuera a cargo de la intermediaria, ademas de pagar la pena sefialada en la clausula sucesiva,
debe restituir al cliente todas las cantidades pagadas dentro de los 15 dias habiles siguientes a la rescisiéon del
contrato, ya que en caso no restituir dichas cantidades dentro del plazo establecido, debe pagar al cliente el interes
moratorio del ___ % sobre la cantidad no devuelta por el tiempo que medie el retraso. Dicho interés se calcula de

la siguiente manera:

DECIMA SEGUNDA. RELACION DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.
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1. DERECHOS DE LA INTERMEDIARIA:

a)

Recibir el pago de la contraprestaciéon econémica pactada en el presente Contrato a la celebracién del
contrato privado o a la firma de la escritura publica de compraventa.

2. OBLIGACIONES DE LA INTERMEDIARIA:

a)

b)

0
d)

g
h)

Analizar el inmueble a fin de determinar su precio aproximado en el mercado y la forma mas adecuada
para enajenatlo.

Orientar a “EL CLIENTE” sobre los tramites de instrumentos juridicos necesarios para realizar la
compraventa del inmueble e integrar la documentacién indispensable para la escrituraciéon de dicha
compraventa ante Notario Publico.

Promover a nombre de “EL. CLIENTE” el inmueble.

Realizar labores de intermediacién con los posibles compradores a nombre de “EL CLIENTE” a fin de
lograr la operacién de compraventa.

Entregar a “ELL. CLIENTE” de manera oportuna a su recepcién, todas y cada una de las ofertas que
reciba de posibles compradores.

Informar por escrito al “CLIENTE” sobre el desarrollo de las actividades concernientes a la prestacion
de los servicios y ofertas recibidas.

No condicionar la intermediacién a la contratacién de servicio (s) adicional(es).

Respetar el derecho de “EL CLIENTE” a cancelar la operacién de intermediacion, sin responsabilidad
alguna, siempre que dicha cancelacién se notifique por escrito a “LA INTERMEDIARIA” dentro de los
5 (cinco) dias hébiles siguientes, contados a partir de la firma del presente Contrato, y pague a “LA
INTERMEDIARIA” todos los gastos en que este haya incurrido dentro de ese periodo de tiempo, en la
promocién de venta del inmueble.

Responsabilizarse de los dafios y perjuicios ocasionados a “EL. CLIENTE” cuando se comprueba que
“LA INTERMEDIARIA” actio con impericia, negligencia, dolo o mala fe.

Entregar a “EL. CLENTE” factura, recibo o comprobante en el que consten los datos especificos de la
compraventa, por concepto de la contraprestacién econdémica pactada en la clausula segunda del
presente contrato.

3. DERECHOS DE EL CLIENTE:

2)
b)

o)
d)

©)

Recibir informacién veraz en la operacién de intermediacion.

Que “LA INTERMEDIARIA” realice las labores de intermediacion con los posibles compradores en
su nombre a fin de lograr la operaciéon de compraventa.

Recibir las ofertas de los posibles compradores.

Cancelar la operacién de intermediacion, sin responsabilidad alguna, dentro de los 5 (cinco) dias habiles
posteriores a la firma del presente Contrato, y siempre y cuando, “EL CLIENTE” pague a “LA
INTERMEDIARIA” todos los gastos que este haya incurrido dentro de ese periodo de tiempo, en la
promocién de venta del inmueble.

Exigir los dafios y perjuicios ocasionados, en caso de que se compruebe que “LA INTERMEDIARIA”
proceda con impericia, negligencia, dolo o mala fe.

4. OBLIGACIONES DEL CLIENTE:

a)
b)

Dar todas las facilidades necesarias para que el inmueble sea mostrado a los posibles compradores.

No interferir durante las visitas que realicen “LA INTERMEDIARIA” y los posibles compradores al
inmueble.

Tomar las providencias necesarias para salvaguardar en su caso los bienes muebles que se encuentren en
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el inmueble.

d) Mantener el inmueble en condiciones de limpieza, higiene y seguridad, y al corriente de contribuciones
fiscales, pago de servicios y demds obligaciones que se generen en relacién con la misma.

e) No intervenir en las negociaciones hasta el momento que sea indispensable su participacion para la
celebracion del contrato de compraventa respectivo.

f) Pagar la contraprestacion a “LA INTERMEDIARIA” cuando se cumpla algin de los supuestos
descritos en este contrato.

DECIMA TERCERA. Las partes acuerdan para el caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones
contraidas en el presente contrato, una pena convencional maxima del 50% cincuenta por ciento sobre la
contraprestacion economica pactada en la clausula segunda del presente contrato. en ningun caso, dicho 50%
cincuenta por ciento deberd exceder el 100% cien por ciento de la contraprestacién pactada en el presente

contrato.

DECIMA CUARTA. PROCEDER EN CASO DEL FALLECIMIENTO DEL CLIENTE. — En caso del
fallecimientodel cliente antes del fenecimiento de la vigencia pactada en la clausula cuarta, se presume que
su(s)sucesor(es) legitimo(s) la sucede(n) en todos los derechos y obligaciones derivados del presente contrato,
salvo que manifieste(n) a la Intermediaria su deseo de no continuar con la intermediacién, debiendo la
intermediaria restituitle(s) las cantidades que le hubiere pagado el cliente con motivo del presente contrato, as
como la documentacién entregada, de conformidad con el Libro Tercero, Titulo 1 y II del Cédigo Civil del
estado de Baja California Sur.

DECIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.- Los datos personales que se obtengan
por “LA INTERMEDIARIA” deben ser tratados conforme a principios de licitud, consentimiento, informacion,
calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad.

Para efectos de lo dispuesto a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares,
“LA INTERMEDIARIA” adjunta al presente contrato su Aviso de Privacidad en el Anexo D en el cual informa
al titular de los datos personales, que informacién recabara y con que finalidades.

En caso de tratarse de datos personales sensibles, “LA INTERMEDIARIA” debe obtener consentimiento
expreso y por escrito del titular para su divulgacién a terceros. No podran crearse bases de datos que contengan
datos personales sensibles, sin que se justifique la creaciéon de estas para finalidades legitimas concretas y acordes
con las actividades o fines explicitos que persigue el sujeto regulado.

En caso de que los datos personales fueren obtenidos de manera indirecta del titular, se debe informar a los
titulares de los datos personales que asi lo soliciten como se dio la transferencia u obtencién de dichos datos y se
deben observar las siguientes reglas:

a) i fueron tratados para una finalidad distinta prevista en una transferencia consentida, o si los datos
fueron obtenidos de una fuente de acceso publico, el aviso de privacidad se debe de dar a conocer a “El
Cliente” en el primer contacto que se tenga con €L

b) Cuando “La Intermediaria” pretenda utilizar los datos para una finalidad distinta a la consentida, el aviso
de privacidad debe ser actualizado y darse a conocer al titular previo aprovechamiento de los datos
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personales.
La persona titular de los datos personales o su representante legal podra solicitar a “La Intermediaria” en

cualquier momento el acceso, rectificacién, cancelaciéon u oposicién respecto a sus datos personales y datos
personales sensibles.

DECIMA SEXTA. PLAZO PARA EJERCITAR ACCION DE RESPONSABILIDAD CIVIL. FEl plazo
para ejercitar la accién por el incumplimiento del contrato, sera de 30 dias siguientes a la interpelaciéon de
cumplimiento que se realice, y prescribird en 2 afios, de conformidad con lo establecido en el articulo 1166, 2010,
2011 con relacién al articulo 1986 y demas relativos y aplicables del Cédigo Civil vigente en el estado de Baja
California Sur.

DECIMA SEPTIMA. REGISTRO DEL MODELO DE CONTRATO DE ADHESION. - El presente modelo de
contrato de adhesién fue inscrito el 10 de julio de 2024 en el Registro Publico de Contratos de Adhesién de la
Profeco bajo el nimero 4173-2024. Cualquier diferencia entre el texto del contrato de adhesién registrado ante la
Procuraduria y el utilizado en perjuicio de los consumidores, se tendrd por no puesta.

En caso de cualquier discrepancia o controversia en la interpretaciéon del Contrato, la versiéon en espafiol

prevalecera. Las Partes suscriben el presente acuerdo en la fecha estipulada al lado de cada firma.

CLIENTE:

Por:

Fecha:

INTERMEDIARIA:

Por:

Fecha:

El presente Contrato y sus Anexos pueden signarse: de manera autégrafa original; o a través de una firma
electrénica avanzada o fiable que serd considerada para todos los efectos con la misma fuerza y consecuencias que
la firma autégrafa original de la parte firmante.
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Autorizacién para la utilizacién de informacién con fines mercadotéenicos o publicitarios.- El Cliente si () no ()
acepta que la Intermediaria ceda o transmita a terceros, con fines mercadotécenicos o publicitarios, la informacion
proporcionada con motivo del presente contrato y si () no () acepta que la Intermediaria le envie publicidad sobre
bienes y servicios

Firma de EL CLIENTE

Todo cliente que no desee recibir publicidad por parte de los proveedores en términos de la Ley Federal de
Proteccion al Consumidor, puede inscribir de manera gratuita su numero telefénico en el Registro Publico de
Consumidores (también denominado Registro Piblico para Evitar Publicidad) de la PROFECO, a través del portal
web  https://repep.profeco.gob.mx/o al teléfono 5596280000 (desde la Ciudad de México, Guadalajara o
Monterrey) u 8009628000 (desde el resto de la Repuiblica Mexicana).

Queda prohibido a los proveedores que utilicen informacién sobres consumidores con fines mercadotécnicos o
publicitarios y a sus clientes, utilizar la informacién relativa a los consumidores con fines diferentes a los
mercadotécnicos o publicitatios, asi como enviar publicidad a los consumidores que expresamente les hubieren
manifestado su voluntad de no recibirla o que estén inscritos en el Registro Pablico de Consumidores (también
denominado Registro Publico para Evitar Publicidad). Los proveedores que sean objeto de publicidad son

corresponsables del manejo de la informacién de consumidores cuando dicha publicidad la envien a través de
terceros.
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ANEXO A
TITULO DE PROPIEDAD /CONTRATO QUE ACREDITA DERECHOS SOBRE LA PROPIEDAD
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ANEXO B
LISTA DE DOCUMENTOS Y CARACTERISTICAS DE LA PROPIEDAD

EL CLIENTE (QUIERE) / (NO QUIERE) OFRECER FINANCIAMIENTO A POTENCIALES COMPRADORES.

EN CASO DE SER UNA VIVIENDA NUEVA O REVENTA DE CASA

HABITACION
DOCUMENTACION /INFORMACION ¢CUENTA CON CLARIFICACIONES/
ESTA COMENTARIOS
INFORMACION? ADICIONALES
Si No

AUTORIZACIONES, LICENCIAS Y PERMISOS RELATIVOS
A LA CONSTRUCCION DE LA PROPIEDAD OBJETO DEL
CONTRATO, SUS ESPECIFICACIONES TECNICAS, CLASE
DE MATERIALES UTILIZADOS, SEGURIDAD, USO DE
SUELO Y SERVICIOS BASICOS.

PLANOS ESTRUCTURALES, ARQUITECTONICOS Y DE
INSTALACIONES O, EN SU DEFECTO, DICTAMEN DE
LAS CONDICIONES ESTRUCTURALES DE LA
PROPIEDAD.

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.
EXISTENCIA DE GRAVAMENES QUE AFECTEN LA
PROPIEDAD.

CONDICIONES EN LAS CUALES SE ENCUENTREN EL
PAGO DE CONTRIBUCIONES, DERECHOS Y SERVICIOS.
DEMAS
ESPECIFICACIONES QUE
SE TENGAN:

EN CASO DE QUE HAYA
INFORMACION FALTANTE,
FECHA EN LA CUAL EL
CLIENTE PROVEERA IA
INFORMACION FALTANTE
A LA INTERMEDIARIA.
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EN CASO DE SER UN LOTE/TERRENO DESTINADO A CASA HABITACION

DOCUMENTACION /INFORMACION ¢CUENTA CON CLARIFICACIONES/
ESTA COMENTARIOS
INFORMACION? ADICIONALES
Si No

USO DE SUELO APLICABLE AL TERRENO CONFORME
AL PLAN DE DESARROLLO URBANO VIGENTE, CON SU
RESPECTIVA INTERPRETACION Y COPIA DEL
DOCUMENTO OFICIAL VIGENTE QUE ACREDITE LA
LICENCIA DE USO DE SUELO DEL TERRENO.
ESTUDIO DE FACTIBILIDAD TECNICO, OFICIAL O
AVALADO POR AUTORIDAD COMPETENTE PARATA
INSTALACION DE SERVICIOS BASICOS EN EL
TERRENO.

REGLAMENTOS DE ADECUACIONES O CONSTRUCCION
APLICABLE AL FRACCIONAMIENTO, CONDOMINIO O
CONJUNTO HABITACIONAL AL QUE FORMA PARTE LA
PROPIEDAD.

PROGRAMA INTERNO DE PROTECCION CIVIL.
EXISTENCIA DE GRAVAMENES QUE AFECTEN LA
PROPIEDAD.

DEMAS
ESPECIFICACIONES QUE
SE TENGAN:

EN CASO DE QUE HAYA
INFORMACION FALTANTE,
FECHA EN LA CUAL EL
CLIENTE PROVEERA 1A
INFORMACION FALTANTE

A LA INTERMEDIARIA.
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ANEXO C

CARTA DE DERECHOS DEL CONSUMIDOR
1. RECIBIR, RESPECTO DE LOS BIENES INMUEBLES OFERTADOS, INFORMACION Y PUBLICIDAD VERAZ, CLARA'Y
ACTUALIZADA, SIN IMPORTAR EL MEDIO POR EL QUE SE COMUNIQUE, INCLUYENDO LOS MEDIOS DIGITALES, DE
FORMA TAL QUE LE PERMITA AL CONSUMIDOR TOMAR LA MEJOR DECISION DE COMPRA CONOCIENDO DE
MANERA VERAZ LAS CARACTERISTICAS DEL INMUEBLE QUE ESTA ADQUIRIENDO, CONFORME A LO DISPUESTO
POR LA LEY.

2. CONOCER LA INFORMACION SOBRE LLAS CARACTERISTICAS DEL INMUEBLE, ENTRE ESTAS: LA EXTENSION
DEL TERRENO, SUPERFICIE CONSTRUIDA, TIPO DE ESTRUCTURA, INSTALACIONES, ACABADOS, ACCESORIOS,
LUGAR DE ESTACIONAMIENTO, AREAS DE USO COMUN, SERVICIOS CON QUE CUENTA Y ESTADO GENERAL FiSICO
DEL INMUEBLE.

3.  ELEGIR LIBREMENTE EL INMUEBLE QUE MEJOR SATISFAGA SUS NECESIDADES Y SE AJUSTE A SU CAPACIDAD
DE COMPRA.

4. NO REALIZAR PAGO ALGUNO HASTA QUE CONSTE POR ESCRITO LA RELACION CONTRACTUAL,
EXCEPTUANDO LOS REFERENTES A ANTICIPOS Y GASTOS OPERATIVOS, EN LOS TERMINOS PREVISTOS POR LA
LFPC.

5. FIRMAR UN CONTRATO DE ADHESION BAJO EL MODELO INSCRITO EN LA PROCURADURIA FEDERAL DEL
CONSUMIDOR, EN EL QUE CONSTEN LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA COMPRAVENTA DEL BIEN INMUEBLE.
POSTERIOR A SU FIRMA, EL PROVEEDOR TIENE LA OBLIGACION DE ENTREGAR UNA COPIA DEL CONTRATO
FIRMADO AL CONSUMIDOR.

6. ADQUIRIR UN INMUEBLE QUE CUENTE CON LAS CARACTERISTICAS DE SEGURIDAD Y CALIDAD QUE ESTEN
CONTENIDAS EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y PLASMADAS EN LA INFORMACION Y PUBLICIDAD QUE HAYA
RECIBIDO.

7. RECIBIR EL BIEN INMUEBLE EN EL PLAZO Y CONDICIONES ACORDADOS CON EL PROVEEDOR EN EL
CONTRATO DE ADHESION RESPECTIVO.

8.  EN SU CASO, EJERCER L.AS GARANTIAS SOBRE BIENES INMUEBLES PREVISTAS EN LA LFPC, CONSIDERANDO
LAS ESPECIFICACIONES PREVISTAS EN EL CONTRATO DE ADHESION RESPECTIVO.

9. RECIBIR LA BONIFICACION O COMPENSACION CORRESPONDIENTE EN TERMINOS DE LA LFPC, EN CASO DE
QUE UNA VEZ EJERCIDA LA GARANTIA, PERSISTAN DEFECTOS O FALLAS EN EL INMUEBLE. ASIMISMO, A QUE SE
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REALICEN LAS REPARACIONES NECESARIAS EN CASO DE DEFECTOS O FALLAS IMPUTABLES AL PROVEEDOR, U
OPTAR POR LA SUBSTITUCION DEL INMUEBLE O RESCISION DEL CONTRATO CUANDO PROCEDA.

10. CONTAR CON CANALES Y MECANISMOS DE ATENCION GRATUITOS Y ACCESIBLES PARA CONSULTAS,
SOLICITUDES, RECLAMACIONES Y SUGERENCIAS AL PROVEEDOR, Y CONOCER EI DOMICILIO SENALADO POR FEL
PROVEEDOR PARA OIR Y RECIBIR NOTIFICACIONES.

11. DERECHO A LA PROTECCION POR PARTE DE LAS AUTORIDADES COMPETENTES Y CONFORME A LAS LEYES
APLICABLES, INCLUYENDO EL DERECHO A PRESENTAR DENUNCIAS Y RECLAMACIONES ANTE LAS MISMAS.

12. TENER A SU DISPOSICION UN AVISO DE PRIVACIDAD PARA CONOCER EL TRATAMIENTO QUE SE DARA A LOS
DATOS PERSONALES QUE PROPORCIONE Y CONSENTIRLO, EN SU CASO; QUE SUS DATOS PERSONALES SEAN
TRATADOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE Y, CONOCER 1.OS MECANISMOS DISPONIBLES PARA
REALIZAR EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION Y OPOSICION.

13. RECIBIR UN TRATO LIBRE DE DISCRIMINACION, SIN QUE SE LE PUEDA NEGAR O CONDICIONAR LA
ATENCION O VENTA DE UNA VIVIENDA POR RAZONES DE GENERO, NACIONALIDAD, ETNICAS, PREFERENCIA
SEXUAL, RELIGIOSAS O CUALQUIERA OTRA PARTICULARIDAD EN LOS TERMINOS DE LA LEGISLACION APLICABLE.

14. ELEGIR LIBREMENTE AL NOTARIO PUBLICO PARA REALIZAR EL TRAMITE DE ESCRITURACION.
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