Procuraduria Federal del Consumidor
Subprocuraduria de Servicios

Direccion General de Contratos de Adhesion,
Registros y Autofinanciamiento

ECONOMIA | PROFECO

Expediente: PFC.B.E.7/005363-2024
Oficio: 10625886

Asunto: Aprobacién de registro

Ciudad de México, a 19 de agosto de 2024

DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V.
RFC: DMV840927T86
AV. PASEO DE LAS MORAS SN, NUEVO VALLARTA, C.P. 63735, BAHIA DE BANDERAS, NAYARIT

Visto el modelo de contrato de adhesién de PRESTACION DE SERVICIOS DE DERECHOS DE HOSPEDAJE Y SERVICIOS,
presentado por DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V. y posterior a su analisis juridico, se determina que cumple
con la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, y con la NOM- 029-SE-2021 Prdcticas comerciales-Requisitos informativos
para la comercializacién del servicio de tiempo compartido, con fundamento en los articulos 24 fraccién XV, 64, 65,73y 87 de
la citada ley, queda inscrito en el Registro Publico de Contratos de Adhesidon de esta Procuraduria, el 19 de agosto de 2024,
bajo el numero 5081-2024, documento que se adjunta para los efectos legales procedentes. Asi mismo, se informa la
conclusién del tramite de registro y su envio al archivo.

Sobre el particular, el proveedor debe hacer constar los datos de su registro en todos los formatos de contrato que utilice en
sus relaciones con los consumidores. Los datos registrales de este contrato son personales e intransferibles, por otra parte, el
registro no exime de la obligacion de cumplimiento de los requisitos legales que correspondan para el desarrollo de su
actividad, ni limita en forma alguna el derecho que en todo momento pueda ejercer el consumidor para impugnar ante esta
Procuraduria, su texto o las condiciones que se consideren lesivas a sus intereses y dieren motivo a su suspension o
cancelacién.

En el caso de que existan reformas a la Ley Federal de Proteccién al Consumidor, Norma Oficial Mexicana o cualquier otra
legislacion aplicable, el modelo de contrato registrado dejard de encontrarse actualizado en el Registro Publico de Contratos
de Adhesidn, en esa tesitura, el Proveedor se encuentra obligado a solicitar la modificacion del registro, mediante la
presentacion de un nuevo modelo de contrato que cumpla con las disposiciones vigentes.

No se omite mencionar que, si el modelo de contrato de adhesion que utilice en las operaciones comerciales con los
consumidores incluye modificaciones de cualquier tipo, incluyendo cambio en los datos generales asentados en su solicitud
de registro u omisiones frente al modelo de contrato registrado, el solicitante se hara acreedor a las sanciones previstas en la
Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

Asi lo resuelve y firma, el Licenciado OSCAR ZAVALA ANGEL, Director de Sectores adscrito a la Direccion General de
Contratos de Adhesidon, Registros y Autofinanciamiento de la Subprocuraduria de Servicios de la Procuraduria Federal del
Consumidor, con fundamento en los articulos 6°, fraccion Il, inciso B y 28, fracciones | y Il del Estatuto Organico de la
Procuraduria Federal del Consumidor y SECUNDO del “Acuerdo por el que se delegan a diversos servidores publicos de la
Procuraduria Federal del Consumidor, las facultades que se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de
agosto de 2021, en relacidn con el articulo 24, fraccién Il del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor.

El presente acto administrativo ha sido firmado mediante el uso de la firma electrénica avanzada del funcionario competente, amparada por un certificado vigente a la fecha de su elaboracion; y, es
valido de conformidad con lo dispuesto en los articulos 7° y 10° de la Ley de Firma Electrénica Avanzada, y el articulo 12 de su Reglamento. Por un uso responsable del papel, las copias de conocimiento
se enviaran de forma electrénica, de conformidad con lo establecido en el articulo 10, parrafo primero y 16, parrafo primero, fracciones VI y VIl de la Ley Federal de Austeridad Republicana, en correlacién
con lo sefialado en el Objetivo prioritario 3, orientado a promover la austeridad en el gasto publico, y la eficiencia y eficacia en la gestiéon publica del “Programa Nacional de Combate a la Corrupciény a
la Impunidad, y de Mejora en la Gestion Pulblica 2019-2024." La version electrénica del presente documento, su integridad y autoria se podra comprobar y verificar por medio del cédigo QR.
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CONTRATO
FECHA

EMPEROR’S PRIVATE RESERVE
CONTRATO DE DERECHOS DE HOSPEDAJE Y SERVICIOS

Usuario Titular designado:
Co- titular(es):

Domicilio:

Ciudad:

Estado:

Teléfono casa:

Correo electroénico:

NUmero de semanas registradas en este contrato:

NUmero(s) de registro:
Clasificacion de temporada:
Tipo de unidad:

Recamaras:

Cuota de uso vigente:

Otros contratos del Usuario:

Colonia:

C.P.:

Pais:

Oficina: Celular:

Hotel: Vigencia: Se establece en clausula 2.

Bafios: Capacidad:
Afio inicial de uso: Importe con letra:

COMPRA DE CONTADO

COMPRA A CREDITO

Precio de compra:

Precio de compra:

Paquete Administrativo:

Costos de cierre:

IVA:

IVA:

Total:

Total:

Enganche:

Enganche:

Saldo deudor:

Saldo deudor:

La Empresa reconoce recibe por:

© B hH B hH B BH P

El saldo del enganche es:

La Empresa reconoce recibe por:
El saldo del enganche es:

Fecha limite de pago:

Y se paga de la siguiente manera:
Fecha limite de pago:

@ H O PH 6 B BH BB P

Pagadero en: ___ pagos mensuales de $ cada uno incluyendo
un interés~de: [***] mensual sobre saldos insolutos a partir de: MES,
DIA y ANO hasta quedar liquidado en su totalidad.

Al saldo financiado a pagar se le incluira el [***]% ([***] por ciento)
por apertura de crédito. En caso de mora se hara un cargo por intereses
moratorios equivalentes a [***] veces la THE (Tasa de interés
interbancaria de Equilibrio) a plazo de 28 (veintiocho) dias o el
indicador que lo substituya que sefiale el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacion para el mes inmediato anterior por cada una
de las mensualidades vencidas méas los gastos de cobranza.

Los pagos se deberan hacer a DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V. con cargo a una tarjeta de crédito, o mediante
transferencia electrénica, o cheque cruzado a nombre de DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V. Banco: BBVA
Bancomer, CLABE nUmero [***] con nimero de convenio CIE [***] o en el domicilio indicado al calce de esta Caratula o a la direccion
que la empresa indique. En el Enganche esta incluido el 50% (cincuenta por ciento) del Paquete administrativo. Todas las cantidades
estan establecidas en pesos moneda nacional. Por cambio de nivel (Upgrade) este Contrato cancela el contrato nimero [***], unidad

[***], registro [***].
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En caso de incumplimiento de alguna de las Partes, acuerdan someterse a las penas convencionales establecidas en las Clausulas 9.2, 11
y 12 del presente Contrato.

El Usuario puede cancelar este Contrato dentro de 5 (cinco) dias habiles contados a partir del dia siguiente habil al de la fecha en que el
Usuario firme este Contrato sin penalizacion alguna, de conformidad con lo establecido en la Clausula 12 de este Contrato.

DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. de C.V., (en adelante “DMV?”), con domicilio en Av. Paseo de las Moras, s/n,
Fraccionamiento Nautico Turistico, Nuevo Vallarta, Bahia de Banderas, Nayarit, México, C.P. 63735, recabara y utilizara sus datos
personales para alguna(s) de las siguientes finalidades; (i) cumplimiento de obligaciones derivadas de cualquier tipo de relacidn juridica
o de negocios con DMV; (ii) identificarlo, contactarlo y/o verificar los servicios que debemos prestarle de conformidad a su solicitud y
nuestras actividades; (iii) brindarle seguridad durante su permanencia en nuestras instalaciones a través de monitoreo, videocamaras,
control y vigilancia de acceso fisico y ldgico; (iv) informarle sobre cambios en los productos y servicios que comercializamos; (V)
cumplimiento de procesos de cobranza, facturacion o reembolso; (vi) autenticar su voz al momento de contactarnos a través del centro
de atencion a clientes; (vii) mantenimiento de registros orientados a la prestacion de servicios en el futuro; (viii) informarle de productos,
servicios, publicidad, promociones y/o boletines informativos presentes o futuros que pudieran resultar de su interés; (ix) realizar
encuestas de calidad en los servicios prestados; (X) realizar programas con fines de mercadotecnia; (xi) para envio de publicidad y
promociones mientras hace uso de Vidanta App. Para mas informacion acerca del tratamiento que damos a sus datos personales y acerca
de los derechos que puede hacer valer, usted puede acceder a nuestro Aviso de Privacidad Integral a través del sitio web:
“https://avisos.vidanta.com/es/dmv.pdf”. Este documento esta escrito en su version del idioma espafiol y es traducido al inglés de buena
fe por DMV, sin embargo, se entiende y acepta que, en caso de duda o controversia en relacion con su interpretacion, la version en
espafiol prevalecera en todos los casos.

Notas:

DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. de C.V.
Poder Notarial Namero [***].

Eol\rli == CONSUMIDOR USUARIO TITULAR DESIGNADO

CONSUMIDOR USUARIO CO-TITULAR

Para cualquier asunto relacionado con su Contrato en términos de su Reglamento Interno del Resort marque el 800-366-6600.

Correo electrénico: customerservice@vidavacations.com

Teléfono Atencidn de la Procuraduria Federal del Consumidor: 55-5568-8722 y 800-468-8722.

DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. de C.V., RFC: DMV840927T86, Av. Paseo de las Moras, s/n, Fraccionamiento Nautico
Turistico, Nuevo Vallarta, Nayarit, México, C.P. 63735.

Autorizacion de la Procuraduria Federal del Consumidor No. 5081-2024, de fecha: 19 de agosto de 2024, Expediente: [***].
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https://avisos.vidanta.com/es/dmv.pdf
mailto:customerservice@vidavacations.com

CONTRATO DE DERECHOS DE HOSPEDAJE Y SERVICIOS QUE CELEBRAN DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A.
DE C.V. EN ADELANTE EL “PROVEEDOR” Y/O LA “EMPRESA” Y LA(S) PERSONA(S) CUYO(S) NOMBRES(S)
APARECE(N) EN LA CARATULA DEL PRESENTE CONTRATO (QUIENES INDIVIDUAL O EN CONJUNTO SE
DENOMINARAN INDISTINTAMENTE COMO EL “CONSUMIDOR” O EL “USUARIO”), DE CONFORMIDAD CON LAS
SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES
LA EMPRESA declara:

I. Que es una sociedad mercantil debidamente constituida bajo las leyes mexicanas segun consta en la Escritura Publica 25,776 de fecha 26
de marzo de 1984, notariada ante el Lic. Jaime Martinez Gallardo, Notario Nimero 24 de Guadalajara, Jalisco, México e inscrita en el
Registro Publico de la Propiedad y Comercio de Puerto Vallarta, Jalisco con nimero 87, volumen 5, libro 1, y conforme a su objeto social se
dedica entre otras cosas, a la comercializacion de cualquier manera permitida por la ley, de derechos de hospedaje y servicios, con registro
federal de contribuyentes DMV840927T86.

I1. Que su representante legal esta debidamente autorizado para firmar el presente Contrato, y que dicha autorizacion no ha sido revocada ni
limitada de manera alguna.

I11. Que es legitima propietaria del inventario de semanas de hospedaje y derechos de uso del Resort denominado como Emperor's Tower,
ubicado en la parcela 222 Z-1 P1/1 y la fusion de la parcela 229 Z-1 P1/1, fraccion B de la parcela 225 Z-1 P1/1 y parcela 226 Z1 P1/1, todas
ubicadas en el municipio de Bahia de Banderas, Nayarit, México.

IV. Que las unidades vacacionales en el Resort referido en la declaracién anterior se encuentran afectadas para otorgar el derecho de hospedaje
y servicio, segln se establece en Escritura No. 20,522 de fecha 08 de julio del 2024, celebrada ante el Lic. Juan Pefia Acosta, Notario Publico
Titular Namero 1 uno de la Subregion Centro Conurbada, con adscripcion en el municipio de Tlajomulco de Zafiga, Jalisco, México, misma
que se encuentra debidamente registrada bajo Folio Real Electronico nimero 75135 y Folio Real Electronico nimero 75331, del Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio de Bucerias, Nayarit, México. Dichas unidades vacacionales, en conjunto con los elevadores del
edificio, vestibulos, albercas, escaleras, las zonas comerciales, centros de consumo etc. especificados en la citada Escritura Publica, se
denominan en este documento el “Resort” o “Emperor’s Private Reserve”.

V. Que tiene celebrado un contrato de fianza civil a favor del Usuario con la sociedad Torre Océano, S.A. de C.V. para responder por las
obligaciones contenidas en el presente contrato.

VI. Que este Contrato cumple con la Norma Oficial Mexicana No. NOM-029-SE-2021.

VII. Que no aceptaré responsabilidad por cualquier obligacion relacionada con el Resort referido anteriormente que no quede especificamente
establecida por escrito en el presente Contrato escrito. Especificamente y sin limitacién, la Empresa no sera responsable por cualquier oferta,
declaracion o promesas sean estas verbales o escritas hechas por cualquier tercero.

El USUARIO declara:

I. Que desea adquirir el uso personal de los derechos de hospedaje y servicios referidos en este Contrato, y que ha leido, entiende y acepta
todas las disposiciones establecidas en la Caratula, Declaraciones, Declaracién de Verificacion, Clausulas y Reglamento Interino del Resort
que forma parte del presente Contrato.

Il. Que esta consciente que los siguientes métodos, son los Unicos métodos para solucionar disputas contractuales relacionadas en
cualquier modo con este Contrato o con los Derechos de Hospedaje y Servicios contenidos en el presente Contrato: conciliacion ante la
Procuraduria Federal del Consumidor de México; arbitraje con base en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor de México, arbitraje
privado en México; y procedimientos judiciales en los juzgados civiles mexicanos para hacer cumplir las sentencias del arbitraje.

I Que esta consciente de que el Resort referido anteriormente esta en proceso de construccién o podra estar en ese proceso a la fecha
de este Contrato, sin que haya una fecha comprometida para terminacion de obra, por lo que el Usuario asume y acepta que a partir de esta
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fecha y durante el tiempo de construccion, a partir de esta fecha podra vacacionar de inmediato de acuerdo con lo establecido en el presente
Contrato en los denominados Sister Resorts sefialados aqui mismo.

AHORA BIEN, en consideracion con estas premisas, las promesas aqui establecidas, las partes acuerdan lo siguiente:
CLAUSULAS

1.- DERECHO DE USO. La Empresa y el Usuario acuerdan que la Empresa deberd proporcionar al Usuario, derechos de uso de hospedaje
y servicios dentro del Resort durante una semana registrada indicada en la Caratula, en la clasificacién de temporada y tipos de unidades
designadas, sujetandose al Reglamento Interior de Uso del Resort. EI Usuario se obliga a pagar el precio del Contrato en la forma y términos
descritos en la Caratula. EI Usuario estara autorizado para usar su semana Unicamente hasta después de haber pagado en su totalidad el
enganche y cualquier otra obligacion de pago exigible en dicho momento, segin se establece en la Caratula.

A) La compra establecida en este Contrato no incluye el ingreso a él o los Parque(s) Tematico(s) adyacente(s) o cercano(s) a el Resort; por
lo que, si el Usuario pretende utilizar las instalaciones de los Parques Tematicos, debera acordarlo de forma totalmente independiente. Bajo
ninguna circunstancia derivada de la ejecucién de este Contrato, el Usuario tendra el ingreso y/o utilizacion de el o los Parque(s) Tematico(s)
ya que estos tendran cupos limitados y seran operados por empresas diferentes, las cuales no forman parte de este Contrato.

2.- PERIODO DE USO. La vigencia del presente Contrato es de 10 (diez) afios a partir del primer afio natural de uso indicado en la Caratula
del presente Contrato o del final del décimo afio natural posterior a la apertura del Emperor’s Private Reserve, 1o que tenga lugar més tarde.
Durante la vigencia de este Contrato, por la “Semana Registrada” indicada en la Caratula, el Usuario tendra derecho a utilizar, sujeto a
disponibilidad, 1 (una) “Semana Registrada” en una unidad del Resort o, alternativamente, en un Sister Resort, de conformidad con la Tabla
de Intercambio del Reglamento Interno del Resort. Para Semana Registrada en Temporada B este es un Contrato de tiempo flotante, lo que
significa que, sujeto a disponibilidad, la semana especifica a ser utilizada puede variar dentro de la clasificacion de dicha temporada. Para
semanas contratadas en temporada SE 0 AAA la semana contratada es fija y solo pueden ser utilizadas en la semana especificada en la
caratula del Contrato. Los Contratos en temporada SE, AAA y B podran solicitar reservacion en temporada E a través del programa de
reservacion de Gltima hora establecido en el Reglamento Interno de uso punto 1.C.4. Los Contratos de temporada B s6lo podrén acceder a
las temporadas AAA y SE Unica y exclusivamente a través de la promocién vigente por escrito en su momento.

Dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes al pago total del enganche, la Empresa abonaréa las cuotas de inscripcion del primer afio
del Usuario en la principal compafiia de intercambio del Resort. El Usuario pagara sus cuotas de intercambio del primer afio y todas las cuotas
establecidas por la compafiia de intercambio después del primer afio.

CLASIFICACION DE TEMPORADA

SE PUEDE CAMBIAR A

TEMPORADA SEMANA A QUE CORRESPONDE TEMPORADAS

AAA Julio y Agosto. EyB

B Después de Semana de Pascua hasta el 15 de noviembre, excepto julio y agosto. EyB

SE Semanas de Navidad, Afio Nuevo, Semana Santa y Semana de Pascua EyB

E Desde la 2da semana de diciembre hasta antes de Semana Santa, excepto B
semanas de Navidad, Afio Nuevo, Semana Santa y Semana de Pascua.
TIPOS DE UNIDADES
DENOMINACION CAPACIDAD TIPO DE UNIDAD
Loft Emperor’s 2 adultos. Un espacio con una recamara y un estar; un bafio completo con regadera, tina y |
closet y una terraza con alberca.
. Un espacio con cocina, barra desayunador, un comedor, una sala, un bafio
1 Recadmara

4 adultos. completo, una alacena, una recamara con dos closets y bafio completo con

Emperor’s Villa :
regadera y tina, una estar y una terraza con alberca.
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Un espacio con cocina, barra desayunador, un comedor, una sala, un bafio
2 Recamaras 6 adultos + 2 menores  completo con regadera; una recamara con dos closets, un bafio completo con
Emperor’s Villa de 12 afios. regadera y tina; una segunda recamara con un closet, un estar, un closet vestidor,
un bafio completo con regadera y con tina y una terraza con alberca.
Un espacio con cocina, barra desayunador, un comedor, una sala, un closet, un
bafio completo con regadera; una recamara con un vestidor, dos closets, un bafio
4 Recamaras 12 adultos + 2 menores  completo con tina y regadera; una segunda recamara con un vestidor y un bafio
Emperor’s Villa de 12 afios. completo con tina y regadera; una tercera recAmara con un closet, un bafio
completo con regadera; una cuarta recamara con un closet, un bafio completo con
tina y regadera; y una terraza con alberca.

3.- CUOTAS. EIl Usuario acuerda pagar a la Empresa, la Cuota de Uso Vigente al momento de hacer su reservacién para hacer uso de la
Semana Registrada. La “Cuota de Uso para Unidades Conectadas” ser4 aplicable cuando se reserven dos unidades conectadas para la misma
semana y que las reservaciones se hagan al mismo tiempo y se pagara en lugar de las Cuotas de Uso que se aplicarian si las unidades que
forman dicha “Unidad Conectada” fueran reservadas de manera individual. La Cuota de Uso vigente (y la Cuota de Uso para Unidades
Conectadas) en la fecha de este contrato estan establecidas en la Caratula y, se actualizaran anualmente con base al indice de inflacion anual
publicado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en el Diario Oficial de la Federacion del afio calendario inmediato
anterior a la fecha de cada pago y podra incrementarse hasta en 5 (cinco) puntos porcentuales adicionales para reflejar la posible variacion
en los costos de operacion del Resort o cambios en el nivel de salarios de los empleados del Resort ya sea mayor o menor al indice de
inflacién. La Empresa podra negar la ocupacion hasta que las Cuotas de Uso hayan sido cubiertas.

3A.- SEMANA ADICIONAL. Durante la vigencia del presente Contrato, por cada Semana Registrada indicada en la Caratula, el Usuario
podré solicitar 1 (una) semana adicional, en Sister Resorts, por cada afio. Esta semana se denominara “Semana Adicional” y es una promocion
especial. Esta semana podra ser utilizada en la misma temporada que la Semana Registrada y los intercambios serén en el tipo de unidad
descrita en el Reglamento Interno del Resort en la Tabla de Intercambio de Sister Resorts. Esta promocién es adicional a la Semana Registrada
del Usuario y no afecta ningun derecho u obligacion relacionado con la Semana Registrada. Esta promocidn se otorga sin costo u obligacién
para el Usuario. Si el Usuario utiliza la Semana Adicional, el Usuario simplemente paga al momento de realizar su reservacién la Cuota de
Uso vigente para la unidad reservada. EIl uso de la Semana Adicional esté sujeto a disponibilidad. La disponibilidad sera determinada por la
Empresa a su entera discrecion. EI Usuario reconoce y acepta que la Empresa no est4 obligada en modo alguno a registrar, asignar, reservar
o de alguna otra manera apartar inventario de habitaciones ni en el Resort, ni en un Sister Resort o en cualquier otro hotel o resort para
satisfacer cualquier obligacion relacionada con la Semana Adicional.

3B.- SEMANAS SISTER RESORT. Durante la vigencia de este Contrato y por cada Semana Registrada indicada en la Carétula, el Usuario
podra solicitar 2 (dos) “Semanas Sister Resort” en los Sister Resort para uso cada afio durante la vigencia de este Contrato. Seran en el mismo
periodo que la Semana Registrada, y los intercambios se realizardn en el tipo de unidad descrita en la Tabla de Intercambio de Sister Resorts
del Reglamento Interno del Resort. Esta promocién es adicional a la Semana Registrada del Usuario y no afecta a ninguno de los derechos u
obligaciones del Usuario relacionados con la Semana Registrada. Esta promocién se otorga sin costo u obligacion para el Usuario. Si el
Usuario utiliza las Semanas Sister Resort, el Usuario simplemente paga, en el momento de hacer su reservacion, la Cuota de Uso entonces
vigente para la unidad reservada. Las Semanas Sister Resort estan sujetas a disponibilidad. La disponibilidad es determinada por la Empresa
a su entera discrecion. El Usuario reconoce y acepta que la Empresa no esta obligada de ninguna forma a registrar, asignar, reservar o de
alguna otra manera a apartar inventario de habitaciones en el Resort, un Sister Resort o cualquier otro hotel o resort para satisfacer cualquier
obligacion relacionada con las Semanas Sister Resort.

4.- REGLAMENTO INTERNO DEL RESORT. Las politicas referentes a la operacion del Resort, a las reservaciones y a la clasificacion
de unidades para efectos de reservaciones internas aplicables para la Semana Registrada, la Semana Adicional y las Semanas Sister Resorts
estan establecidas en el Reglamento Interno del Resort, mismo que podra ser modificado de tiempo en tiempo por la Empresa a su entera
discrecion, de acuerdo con la ley mexicana con la previa autorizacion de la Procuraduria Federal del Consumidor.

5.- RESPONSABILIDAD. El Usuario, su familia, invitados y todos los demas usuarios se hospedan y utilizan bajo su propio riesgo el Resort
o los Sister Resorts incluyendo, sin limitacion, las unidades, y todos los servicios del Resort o los Sister Resorts, asi como todas las
amenidades y desarrollos referidos en la Clausula 9.1 G., y el Usuario acuerda mantener al Resort o los Sister Resorts libre de cualquier
reclamacion o responsabilidad que pudieran resultar de aquello.
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6.- CESION. El presente Contrato sdlo podra ser cedido o transferido por el Usuario mediante consentimiento escrito de la Empresa. Dicha
autorizacion sera otorgada Unicamente cuando se haya pagado en su totalidad el Contrato y una vez que se reciba por parte del Usuario la
cuota de transferencia equivalente al paquete administrativo establecido en la Caratula de este Contrato, lo anterior para cubrir los costos
administrativos tales como cambios de costos de inscripcion, comisiones bancarias, licencias, impuestos, papeleria y salarios administrativos.
El nuevo Usuario debera firmar un nuevo Contrato de Derechos de Hospedaje y Servicios por el resto de la vigencia del Contrato original;
todos los anexos, certificados promocionales y otros beneficios otorgados al Usuario en conjunto con este Contrato quedaran terminados al
momento en que se efectle la cesion. La Cuota de Transferencia serd condonada en caso de que la cesién se haga a Usuarios de la familia
directa del Usuario (padres, hijos, nietos) o a sus herederos. Para que la cesion surta efectos sera condicién imprescindible que se realice en
las instalaciones dedicadas al rea de Servicio a Usuarios en el Resort o cualquiera de los Sister Resorts y el proceso de cesién debera cumplir
con las mismas condiciones del proceso de verificacidn y activacién videograbado por el que pasan y deben pasar todas y cada una de las
ventas de Contratos de Derechos de Hospedaje y Servicios, lo anterior con la finalidad de que el nuevo Usuario tenga plena garantia,
conocimiento y seguridad acerca de lo que esta adquiriendo.

7.- USUARIO TITULAR DESIGNADO. En caso de que 2 (dos) o mas Usuarios estén listados en la Caratula de este Contrato, uno de ellos,
(el Usuario Designado), estard facultado por el presente, para representar a todos los Usuarios en lo concerniente a comunicaciones y
transacciones con la Empresa incluyendo hacer cambios de nivel con la Empresa o una de sus afiliadas y designar a otro Usuario para actuar
como Usuario Designado. No obstante, lo anterior, otras modificaciones o la cesion de este Contrato requeriran la firma de todos los Usuarios.

8.- SISTER RESORTS. La Empresa ha hecho arreglos para que el Usuario use como intercambio interno directo o como hospedaje
alternativo durante la construccién del Resort, y como uno alternativo bajo la Clausula 9.2, cualquiera de las semanas en los resorts filiales
(los “Sister Resorts™), dicha reservacion sera sujeta a disponibilidad en la misma clasificacion contratada y en el mismo tipo de unidad de
conformidad a la tabla de intercambios que aparece en el Reglamento Interno del Resort. Los Sister Resorts que se incluyen son; Grand
Luxxe Nuevo Vallarta, Grand Luxxe Riviera Maya, The Grand Mayan Puerto Pefiasco, The Grand Mayan Nuevo Vallarta, The Grand Mayan
Acapulco, The Grand Mayan San José del Cabo, The Grand Mayan Riviera Maya, Mayan Palace Acapulco, Mayan Palace Nuevo Vallarta,
Mayan Palace Riviera Maya, Mayan Palace Mazatldn, Mayan Palace Puerto Vallarta y Mayan Palace Puerto Pefiasco. Las adiciones y/o
remplazos a la lista de Sister Resorts, 0 reubicaciones de Sister Resorts, el nimero de habitaciones disponibles para intercambio, y demas
asuntos relativos a los intercambios con Sister Resorts podran ser modificados a la entera discrecion de la Empresa, asi como la condicion de
operacion de cada Sister Resort. El uso de un Sister Resort quedara sujeto a disponibilidad y al cumplimiento de las reglas operacionales y
politicas del Sister Resort del que se trate. Los Sister Resorts son hoteles independientes y este Contrato no otorga derechos contractuales
directos para el Usuario con respecto a dichos Sister Resorts.

9.- DECLARACIONES.
9.1.- DECLARACIONES DEL USUARIO. El Usuario reconoce y acepta que:

A.- El Usuario ha recibido un juego completo de copias y entiende en su totalidad y se obliga a cumplir el presente Contrato (incluyendo su
Carétula, Reglamento Interno del Resort y Declaracion de Verificacion, todos los cuales forman parte integrante del presente Contrato y los
cuales de manera conjunta forman en su totalidad el presente Contrato).

B.- El Usuario reconoce que firma este Contrato por su propia voluntad, que no ha sido presionado de manera alguna y que no ha recibido ni
se basa en ninguna promesa, oferta o incentivo de ningln tipo, oral o escrito que no se encuentre contenido en este Contrato. EI Usuario
acuerda que firmara este Contrato Unicamente después de haberlo leido y entendido, por lo que reconoce que las obligaciones de la Empresa
bajo este Contrato estan condicionadas en su totalidad, una vez completado el proceso de Verificacién y Activacion grabada electrénicamente
(audio y video). Para la proteccién del Usuario, la adquisicion de este Contrato, su proceso de Verificacion y Activacion deberan tener lugar
exclusivamente en area de atencion a Usuarios localizado en el Resort o los Sister Resorts. El presente contrato no podra ser modificado sino
por acuerdo por escrito firmado por las Partes. EI Usuario acuerda también que este Contrato constituye la totalidad de los acuerdos entre las
Partes, y que substituye todos los acuerdos anteriores o simultdneos, ya sean orales o escritos. La Empresa no tendra ninguna obligacién
adicional a los términos expresamente establecidos en este documento. La Empresa podra de vez en cuando ofrecer promociones especiales,
descuentos, beneficios u otros programas. EI Usuario entiende que tales promociones, descuentos, beneficios y otros programas no forman
parte de este Contrato. El Usuario reconoce que no celebra este Contrato basado en todo o en parte en cualquiera de las promociones,
descuentos, beneficios u otros programas que no estén expresamente establecidos en este Contrato.

C.- Este Contrato tiene por objeto el uso y disfrute de las semanas de hospedaje adquiridas por parte del Usuario y su familia directa (conyuge
e hijos menores de 25 afios), por lo que el Usuario no podréa rentar o ceder los derechos sobre las semanas de hospedaje adquiridas en este
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Contrato a terceros. En caso de contravencion a lo anterior, el Usuario acepta que la Empresa tiene el derecho de negar el acceso al Resort a
dichos terceros, sin incurrir en responsabilidad alguna.

El Usuario declara y garantiza que no adquiere estos derechos de hospedaje y servicios para su renta, reventa, inversion o propositos
comerciales y que no ha recibido de algin vendedor de la Empresa ni de ninguna otra fuente, alguna informacién ni incentivo en relacion a
la renta, reventa o valor de inversion sobre la cual basare o que influenciara de alguna manera la decision del Usuario para celebrar este
Contrato. La Empresa no realiza declaracion alguna en relacién con, ni tendra responsabilidad alguna relativa al mercado de rentas o reventas
de semanas de hospedaje, o al valor como inversion de los intervalos vacacionales, por lo que no recomienda adquirir los derechos de
hospedaje del presente Contrato para fines de renta, reventa o de inversién y no se involucrara de ninguna manera en la renta o reventa de las
semanas del Usuario o del Contrato. El Usuario entiende y acepta que el arrendamiento de sus semanas no esta permitido bajo ninguna
modalidad.

D.- Si cualquier afio el Usuario no usa todas las semanas a las cuales tiene derecho bajo este Contrato, las semanas que no haya usado no se
acumularan para su uso en afios posteriores.

E.- El Usuario entiende que las compafiias de intercambios de semanas vacacionales, agencias de cobranza, emisores de tarjetas de crédito,
agencias de viaje, empresas de renta y reventa y las compafiias de seguimiento de historial de crédito, o las compafiias que adquieren tiempo
compartidos, son compafiias independientes, por lo que la Empresa no es responsable de sus actos, omisiones o politicas. La Empresa se
reserva el derecho relacionado a futuros intercambios, incluyendo la sustitucién de la compafiia de intercambios de semanas vacacionales o
el uso de un servicio de reservaciones distinto. La Empresa no compra, vende, adquiere o toma a cuenta contratos de tiempo compartido de
otros Resorts que sean propiedad del Usuario. En caso de realizarse dichas transacciones seran entre el Usuario y la compafiia que adquiere
el tiempo compartido y no son bajo ningln concepto responsabilidad de la Empresa.

F.- Las semanas no vendidas al igual que las unidades no vendidas quedan como propiedad Unicamente de la Empresa. El Usuario reconoce
que la Empresa conserva todos los derechos con respecto a las semanas o de las unidades no vendidas y que puede hacer uso de ellas,
comercializarlas o, rentarlas, y puede determinar su uso o disponibilidad para cualquier fin. ElI Usuario no tiene derechos sobre la
administracién de la Empresa ni del Resort.

G.- Este contrato se refiere Gnicamente al uso de las unidades vacacionales y las partes del Resort relacionadas en la declaracion 1V de la
Empresa de este contrato. Todas las areas e instalaciones adyacentes al Resort dentro del Desarrollo, incluyendo lagos, restaurantes, albercas,
areas de jardines, andadores, gimnasios, spas, campos de golf, parques de entretenimiento y cualquier otra instalacion, son operadas por
compafiias independientes las cuales tienen completo control de todos los asuntos sobre dichas areas a su sola discrecion. Todas las cuotas
para el uso y disfrute de campos de golf, parques de entretenimiento, spas, restaurantes, areas de entretenimiento y otras instalaciones son
independientes y no estan incluidas con el pago de la Cuota de Uso por parte del Usuario. ElI Usuario ademas reconoce y acepta que la
Empresa y/o sus afiliadas han desarrollado (y podran desarrollar en el futuro) otras marcas de hoteles, desarrollos inmobiliarios, lugares de
entretenimiento, atracciones turisticas y/o otros desarrollos, conjunta o separadamente de compafiias independientes. Este contrato se refiere
Unicamente al Resort identificado en este Contrato, y obliga Unicamente a la Empresa que es parte en este contrato y no confiere al Usuario
ningun derecho respecto a cualquier otro Resort o desarrollo. Este contrato no impone a dichas empresas afiliadas o compafiias independientes
(o sus afiliadas) alguna obligacién frente al Usuario. EI Usuario confirma que no le han hecho ninguna promesa o declaracion con respecto
a cualquier otro desarrollo, y la decision del Usuario de celebrar este contrato no ha sido inducida o influenciada de ningn modo por
expectativas relacionadas con cualquier otro desarrollo.

9.2.- DECLARACIONES DE LA EMPRESA. La Empresa declara y garantiza que ha cumplido y continuard cumpliendo con los requisitos
legales para operar el Resort en la modalidad de otorgar derechos de hospedaje en intervalos vacacionales, y servicios (de aseo a la habitacién
y mantenimiento al Resort y su mobiliario), incluyendo el requisito de que la Empresa debe ser la beneficiaria de una péliza de seguro de
responsabilidad civil que debera de permanecer vigente durante toda la vigencia de este Contrato. La Empresa acuerda no modificar las
unidades vacacionales ofrecidas al Usuario de ninguna manera que resulte significativa y adversa.

En caso de que la Empresa no pudiese proporcionar el derecho de hospedaje una vez que la reservacion ya hubiese sido confirmada por
escrito por la Empresa, la Empresa debera pagar el hospedaje lo mas cercano posible en la misma o superior calidad y la misma ubicacion a
lo establecido en la reservacién correspondiente del Usuario. Si por motivos fuera de su alcance la Empresa no puede otorgar el hospedaje
alternativo, la Empresa pagara al Usuario dentro de los siguientes 15 (quince) dias naturales de dicho incumplimiento los gastos directos
comprobables en que haya incurrido el Usuario para trasladarse desde su lugar de origen hasta el Resort y su regreso y, en su caso, la
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bonificacion no menor al 20% (veinte por ciento) del monto de la reservacion confirmada, el cual podréa ser cubierto en especie o efectivo a
eleccion del consumidor en términos de lo establecido en los articulos 92 BIS y 92 TER de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

10.- MEDIOS ELECTRONICOS Y NUEVAS TECNOLOGIAS. Las Partes acuerdan que en lugar de una firma original autografa, este
Contrato, asi como cualquier consentimiento, aprobacidn u otros documentos relacionados con el Contrato, podran ser firmados por medio
del uso de firmas electronicas, digitales, numéricas, alfanuméricas, huellas de voz biométricas o de cualquier otra forma y que dichos medios
alternativos de firma y los registros en donde sean aplicadas dichas firmas, seran consideradas para todos los efectos (incluyendo pero no
limitado a la legislacion civil, mercantil y de proteccién al consumidor y a la Norma Oficial mexicana NOM-151- SCFI-2016) que tienen la
misma fuerza y consecuencias que la firma autégrafa original fisica de la parte firmante. El Usuario otorga su autorizacion a la Empresa, sus
afiliadas y/o subsidiarias, para grabar una huella de voz o cualquier otra informacidn biométrica del Usuario, la que podra ser utilizada para
identificar al Usuario, y la Empresa acuerda mantener dicha informacién biométrica del Usuario de manera confidencial, de conformidad
con el aviso de privacidad de la Empresa. Si el Contrato o cualquier otro documento relacionado con el mismo es firmado por medios
electronicos o digitales, las Partes acuerdan que los formatos del Contrato y los demas documentos firmados de tal modo seran conservados
y estaran a disposicién en una pagina web creada y mantenida por la Empresa para dichos propositos. EI Usuario conviene que cada una y
toda la informacion enviada por la Empresa a la direccidn de correo electrénico o al nimero telefonico mediante mensajes de texto o Servicio
de mensajes cortos SMS (por sus siglas en inglés Short Message Service) proporcionados por el Usuario al momento de celebrar el presente
Contrato sera considerada como entregada al Usuario en el momento en que la misma es enviada, sin la necesidad de confirmacién de
recepcion. El Usuario asimismo reconoce y conviene que: (i) toda la informacidn proporcionada por el Usuario a la Empresa es verdadera en
todos los aspectos; y (ii) el Usuario asume la responsabilidad de cualquier pérdida o dafio que resulte de informacién inexacta o engafiosa
proporcionada a la Empresa, incluyendo, pero sin limitar a cualquier cambio a la direccién de correo electrénico del Usuario que no sea
comunicado por escrito a la Empresa.

11.- INCUMPLIMIENTO. La puntualidad en el cumplimiento de las obligaciones es esencial en el presente Contrato. Si en cualquier
momento ocurre cualquiera de los siguientes supuestos: (i) el Usuario se atrasa en dos pagos debidos bajo este Contrato, (ii) el Usuario
incumple cualquier otra obligacion establecida en este Contrato y dicho incumplimiento continda (con o sin notificacién) por 30 (treinta) dias
naturales o reincide en cualquier momento, o (iii) si cualquiera de las declaraciones del Usuario en relacion con este Contrato fuera errénea,
engafiosa o falsa, la Empresa podra, a su eleccién, dar por terminado este Contrato (y todos los anexos, certificados promocionales y otros
beneficios otorgados al Usuario en relacién con o de alguna forma relacionados con este Contrato) o exigir el cumplimiento forzoso de
conformidad con la ley mexicana. La Empresa también tendra el derecho de reportar los incumplimientos del Contrato y demas historial de
pagos a compafiias de seguimiento de historial de crédito y ceder la cartera crediticia para su cobro o a emprender cualquier accion legal
prevista por la ley para exigir al Usuario el cumplimiento de sus obligaciones bajo este Contrato. En caso de incumplimiento, el Usuario
debera pagar los gastos y costas generados por la cobranza, acreditados por la Empresa cuando su cobro sea extrajudicial, o determinados
judicialmente por la autoridad competente. Dentro de los 30 (treinta) dias siguientes a la fecha de cualquier incumplimiento que el Usuario
manifieste haber sido cometido por la Empresa, en relacién con los derechos contractuales de uso cuyo titular es el Usuario, éste podra
presentar por escrito en el domicilio de la Empresa una reclamacién por dicho incumplimiento. De considerarlo procedente la Empresa podra
satisfacer la reclamacion en un plazo de no més de 15 (quince) dias naturales contados a partir de su presentacién. La Empresa podré negarse
a satisfacer la reclamacién si: (i) esta es extemporanea; (ii) no existe tal incumplimiento de conformidad con lo estipulado en el clausulado
del presente Contrato; (iii) el incumplimiento es por causas imputables al Usuario y; (iv) el incumplimiento es derivado de Contingencias de
Salud Publica, Fuerza Mayor o cualquier otra causa mas alla del control de la Empresa.

12.- DISPOSICIONES GENERALES. Todos los términos y disposiciones de este Contrato son obligatorios para las Partes. EI Usuario y
la Empresa reconocen que las Partes han celebrado este Contrato en México, ha sido negociado en México y se refiere a derechos de hospedaje
y servicios prestados en México. Este Contrato esta regulado por las leyes de México, excluyendo sus disposiciones sobre conflicto de leyes.
En caso de discrepancia entre el Contrato en espafiol registrado y su traduccidn, prevalecera la primera. En este Contrato las referencias
singulares incluiran el plural y viceversa, las referencias neutras o referencias a un género incluiran todas las demas, las referencias al Usuario
incluiran al Usuario Designado y el Usuario Cotitular y la responsabilidad de los Usuarios serd conjunta y solidaria, las referencias a la Parte
o Partes incluirdn al Usuario o a la Empresa 0 a ambas juntas segin corresponda. En operaciones a crédito el Usuario tiene el derecho de
pagar por adelantado la cantidad total del adeudo sin penalizacion y obtener el descuento en el saldo insoluto de los cargos del financiamiento
no devengados al momento del pago anticipado. El Usuario tiene el derecho de cancelar este Contrato dentro de 5 (cinco) dias habiles
contados a partir del dia siguiente habil al de la fecha en que el Usuario firme este Contrato (para los efectos de esta Clausula, se entendera
como dias hébiles los comprendidos de lunes a viernes, salvo aquellos que por disposicién oficial se sefiale lo contrario) realizando cualquiera
de las siguientes opciones: (i) devolviendo toda la documentacidn al representante de la Empresa en el Resort o los Sister Resorts en que se
llevo a cabo la operacién en area de Servicios a los Usuarios y obteniendo un acuse de recibo de dicha documentacidn firmado por dicho
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representante dentro de los referidos cinco dias habiles, o (ii) enviando una notificacion escrita por correo certificado o registrado con acuse
de recibo, o cualquier medio fehaciente (fe notarial o notificacion judicial), dentro de los referidos cinco dias habiles, al Centro de Contacto
de la Empresa con domicilio en Paseo de las Moras, s/n, Fraccionamiento Nautico Turistico, Nuevo Vallarta, Bahia de Banderas, Nayarit,
Meéxico C.P. 63735. La Empresa tiene el derecho de rescindir este Contrato dentro de los 2 (dos) dias habiles posteriores a la fecha en que
éste sea firmado por el Usuario. En caso de cancelacion por cualquiera de las Partes la Empresa rembolsara la cantidad que el Usuario hubiere
pagado en un plazo maximo de 15 (quince) dias habiles a partir de la cancelacion. En caso de incumplimiento a lo sefialado en el parrafo
anterior la Empresa debe pagar de manera adicional un interés moratorio del 9% (nueve por ciento) anual sobre las cantidades no devueltas.
En caso de que el Usuario realice la cancelacién pasados los referidos 5 (cinco) dias habiles, la Empresa podréa retener el 70% (setenta por
ciento) del valor total del presente Contrato. La Empresa podra realizar dicho reembolso a su entera discrecion: (i) en efectivo; o (ii) en
derechos de hospedaje y servicios con el valor de hospedaje de cada noche, calculada a la entonces vigente Cuota de Uso. En caso de
cancelacion por el Usuario después de 3 (tres) meses de firmado, la Empresa no tendréa obligacion alguna de rembolso de ninguna especie.
Sin menoscabo de lo pactado en el presente Contrato, la Empresa no sera responsable en casos fortuitos, disturbios laborales, causas de fuerza
mayor o cualquier evento fuera del control razonable de la Empresa, o por dafios indirectos, consecuenciales, especiales, punitivos o cualquier
tipo de dafios causados al Usuario. En ningln caso, la Empresa tendra ninguna responsabilidad frente al Usuario por incumplimiento al
presente Contrato o en cualquier otro caso, por un monto superior al Valor del Contrato especificado en la Caratula. En el caso de que
cualquiera de las disposiciones de este Contrato resultara invalida o ilegal por cualquier motivo, dicha invalidez no afectara la validez de
ninguna otra disposicion de este. El Usuario no debe de firmar este Contrato antes de leerlo y entenderlo por completo o si tiene espacios en
blancos excepto por el espacio para la firma de la Empresa.

13.- FUERZA MAYOR. Fuerza Mayor significa cualquiera de los siguientes eventos o circunstancias que directamente afecten la capacidad
de la Empresa de cumplir con sus obligaciones conforme al presente Contrato, incluyendo: (a) tormentas, terremotos, incendio, huracanes,
tornados inundaciones o cualquier otro caso fortuito o fuerza mayor; (b) guerra, actos de terrorismo, insurreccion, rebelién, motines, o
cualquier otro disturbio; (c) epidemias, pandemias, restricciones de cuarentena o cualquier otra restriccion o recomendacion de salud publica;
(d) huelgas o confinamientos u otras interrupciones de carécter laboral; (e) interrupcion de servicio de transporte, ya sea local, nacional o
internacional; (f) expropiacion; o (g) embargos, falta de materiales, agua, energia eléctrica o transmisiones telefnicas necesarias para la
operacion del Resort de conformidad con este Contrato.

14.- CUOTA EXTRAORDINARIA POR CONTINGENCIA DE SALUD PUBLICA O CAUSA DE FUERZA MAYOR. En caso de
que cualquier autoridad gubernamental decrete la existencia de una contingencia sanitaria que obligue al cierre del Resort en el cual fue
contratada la Semana Registrada, o se de un evento de Fuerza Mayor, por cada afio afectado por el evento de Fuerza Mayor o Contingencia
de Salud Publica, la Empresa cobrara al Usuario, una Cuota Extraordinaria equivalente al 50% (cincuenta por ciento) de la Cuota de Uso
vigente a la fecha del evento fecha por la unidad contratada, con el fin de cubrir pagos no previstos y necesarios para conservar la dptima
operacion del Resort.

15.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS. El Usuario reconoce que leyo las Declaraciones del presente Contrato y acepta que, en caso de
cualquier controversia, las Partes podran recurrir al procedimiento conciliatorio ante la Procuraduria Federal del Consumidor en México. De
no alcanzar una solucién a través del procedimiento ante la Procuraduria Federal del Consumidor, o en caso de que elijan no seguir dicho
procedimiento, todas las desavenencias que deriven de o estén relacionadas de cualquier manera con este Contrato seran resueltas exclusiva
y definitivamente de acuerdo con las Reglas de Arbitraje del Centro de Arbitraje de México (CAM), por un arbitro de nacionalidad mexicana.
Las partes intentaran acordar al arbitro que sera nombrado para resolver la disputa. En caso de que las partes no designen al arbitro de comin
acuerdo en un plazo de 30 (treinta) dias naturales contados a partir de la Demanda de Arbitraje, el arbitro serd nombrado por el Consejo
General del CAM. El lugar del arbitraje sera Guadalajara, Jalisco, México. El idioma que se utilizara en el procedimiento arbitral sera el
espafiol. Cualquier procedimiento arbitral conforme a esta clausula de solucién de controversias, serd conducido de manera individual y
ningln procedimiento arbitral del Usuario, sera consolidado con cualquier otro procedimiento arbitral relacionado con cualquier otro cliente
de la Empresa o de cualquier otra persona. Ningin procedimiento arbitral conforme al presente sera conducido a nombre de un grupo o clase
de demandantes o cualquier procedimiento similar que incluya otras reclamaciones por 0 a nombre de otras personas o entidades distintas
del Usuario, la Empresa o cualquier afiliada, representante, empleado o agente de la Empresa, en contra de quien el Usuario pueda ejercer la
reclamacion. La legislacion aplicable serén las leyes de México, excluyendo sus disposiciones sobre conflicto de leyes. Las partes acuerdan
que los tribunales de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, México tendrdn competencia exclusiva respecto de cualquier accién para ejecutar o
anular el laudo arbitral que se dicte de conformidad con esta clausula. La Empresa y el Usuario convienen en que los procedimientos de
solucién de controversias mencionados seran los (nicos medios de ejercer cualquier reclamacién por o entre el Usuario (incluyendo cualquier
persona que use o pretenda usar cualquier porcién de los derechos y servicios a que el Usuario tiene derecho conforme al presente Contrato)
y la Empresa o cualquier compafiia afiliada de la Empresa o cualquier otro de sus respectivos agentes, empleados o representantes,
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procedimiento que derive de o se relacione en cualquier manera con el Contrato, incluyendo, como ejemplo, pero sin limitar, cualquier
reclamacion relacionada a la negociacion o ejecucion del Contrato, cualquier derecho de hospedaje o servicios contemplados en el Contrato
o cualquier promocién, o cualquier lesién que se argumente que haya ocurrido en relacion con el uso o intencion de uso de cualquiera de
dichos derechos y servicios, independientemente de, si dicha reclamacién surge del Contrato, de responsabilidad civil, responsabilidad
objetiva, por agravios o por ley, equidad o de cualquier otro modo. La Empresa y el Usuario expresamente renuncian a su derecho de presentar
cualquier reclamacion que nazca o se relacione de cualquier forma con el Contrato en otra jurisdiccion o fuero que pudiera ser reclamado por
razones de cualquier domicilio presente o futuro.

Acepto sometimiento del arbitraje privado.
Se entregara al Usuario un ejemplar del presente contrato
Autorizacion de la Procuraduria Federal del Consumidor No. 5081-2024, de fecha: 19 de agosto de 2024, Expediente: [***].

LAS PARTES HAN CELEBRADO ESTE CONTRATO EN MEXICO EN LA FECHA ESTABLECIDA EN LA CARATULA DE
ESTE CONTRATO.

PROVEEDOR / LA EMPRESA
DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V.
Poder Notarial [***].

Por:
P.N. [***]

CONSUMIDOR / USUARIO TITULAR DESIGNADO.

CONSUMIDOR / USUARIO CO-TITULAR
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EMPEROR’S PRIVATE RESERVE
REGLAMENTO INTERNO DEL RESORT

1.- RESERVACIONES Y ATENCION A CLIENTES

A.- Canales de Comunicacion. Los Unicos canales oficiales para preguntas, confirmacion de reservaciones y cualquier otro tipo de
comunicacién con la Empresa en relacién con su contrato es al Centro de Atencién de la Empresa en México.

Por correo electrénico a atencionclientes@vidavacations.com o reservaciones@vidavacations.com las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

Por teléfono o fax al 800 36 66 600 o (322) 176 1401 de lunes a viernes de 9:00 am a 9:00 pm, sabados de 9:00 am a 6:00 pm y domingos
de 11:00 am a 5:00 pm, tiempo del centro de México.

Todas las llamadas quedaran grabadas para efectos de control de calidad.

Por correo registrado o certificado con acuse de recibo:
DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A.DE C.V.
Paseo de las Moras, s/n, Fraccionamiento Nautico Turistico, Nuevo Vallarta, Bahia de Banderas, Nayarit, México, C.P. 63735.

B.- Las reservaciones no se aceptaran hechas por conducto de agencias de viajes, operadoras, huéspedes, arrendatarios o terceros. Todas las
reservaciones seran confirmadas al Usuario Designado.

C.- RESERVACIONES. Para el Emperor’s Private Reserve, la reservacion de Semana Registrada podra solicitarse sujeta a disponibilidad
hasta con 6 (seis) meses de anticipacion. Para todos los Sister Resorts las reservaciones deben hacerse de conformidad con las politicas de
dichos Sister Resorts. La reservacion para Semana Adicional puede solicitarse en los Sister Resorts, sujeta a disponibilidad hasta con 6 (seis)
meses de anticipacion. Las reservaciones para Sister Resort podran solicitarse en los Sister Resort, sujetas a disponibilidad, con hasta 6 (seis)
meses de anticipacion. Las reservaciones para todos los Sister Resort deberan realizarse de acuerdo con las politicas de dichos Sister Resort,
tal como se ha indicado anteriormente. La Semana Adicional y las Semanas Sister Resort son completamente independientes de cualquier
otro producto, servicio o contrato de cualquier tipo. La Semana Adicional y Semanas Sister Resort son otorgadas sin costo alguno y el Usuario
no esta obligado a hacer uso de ellas. La Semana Adicional y las Semanas Sister Resort son una promocion especial disefiada para llenar
inventario disponible en el Resort y los Sister Resorts, la disponibilidad es determinada de manera unilateral por la Empresa a su entera
discrecion y se basa en unidades no usadas y no vendidas. Las Semanas Sister Resorts y la Semana Adicional s6lo pueden utilizarse en Sister
Resorts. El Usuario entiende y acepta que la Empresa no esta obligada de manera alguna a registrar, asignar, reservar, ni de ninguna otra
manera apartar inventario de habitaciones ya sea en el Resort, 0 cualquier Sister Resort, 0 en cualquier otro hotel o resort, para satisfacer
cualquier obligacion relacionada con la Semana Adicional o las Semanas Sister Resort.

C.1. Para las semanas Temporada “B”, las solicitudes de reservacion seran siempre aceptada en cualquier semana de esa temporada, salvo
que en la fecha de la semana solicitada incida un dia de fiesta nacional o algln evento o celebracion que modifique de manera significativa
la afluencia turistica en esa semana, incluyendo cambios en calendarios escolares cuando se reserve con un minimo de 30 (treinta) dias
naturales de anticipacién. Comprometiéndose la Empresa y aceptando el Usuario, que en caso de incumplimiento la Empresa respondera en
los términos de la Clausula 11 del Contrato. Esta obligacidn no sera aplicable en caso fortuito o de fuerza mayor o por causas fuera del control
de la Empresa, es decir, actos o acciones de terceros que estén fuera del control de la Empresa o fendmenos naturales. Si se reserva después
de este plazo o si coincide con la salvedad establecida en este parrafo, la reservacion quedara sujeta a disponibilidad, por lo que se aceptara
danto siempre prioridad a las reservaciones hechas con mayor anticipacion.

C.2. Para las semanas Temporada “E”, las reservaciones estaran sujetas a disponibilidad.
C.3. Las semanas Temporada “AAA” y “SE”, seran fijas y solamente podras ser solicitadas por el Usuario que las haya adquirido.

C.4.- El Usuario podré reservar hasta con un plazo minimo de 48 (cuarenta y ocho) horas y un maximo de 10 (diez) dias naturales, utilizando
el sistema de “Reservacion de ultima hora”, quedando la aceptacion de la reservacion sujeta a disponibilidad, y sin obligacién alguna por
parte de La Empresa.
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D.- DEPOSITO DE SEMANAS. Si el Usuario es Usuario de la principal compaiiia de intercambio del Resort, las semanas reservadas en
virtud del presente Contrato podran ser depositadas en dicha compafiia de intercambio, siempre y cuando el Usuario haya pagado en su
totalidad el enganche y la solicitud de reserva de espacio del Usuario se realice antes del 31 de enero del afio para el que se solicita la reserva
de espacio y el Usuario pague la Cuota de Uso en el momento de la solicitud.

E.- El Resort podra incluir mas de un edificio de la misma marca dentro del mismo desarrollo. Los derechos de uso del Usuario no incluyen
el derecho de hacer reservaciones por unidades, vistas, edificios o ubicaciones especificas, dentro de un edificio y ningln agente de
reservacion u otra persona estan autorizados para hacer promesas o garantias verbales al respecto. Todos los huéspedes tendran acceso a la
playa, aun cuando los edificios estén ubicados en otras areas del Resort. La asignacion de cuartos esta hecha a la entera discrecion del Resort
al momento de Registrarse. En caso de que el Contrato haga referencia a un edificio que esté en construccion, el Usuario entiende y acepta
que sera alojado en un Sister Resort de conformidad con la Clausula 8 del Contrato y la Tabla de Intercambio de Sister Resorts que se describe
mas adelante. EI Usuario entiende y acepta que durante el término de la construccidn del Resort sus reservaciones podran ser aceptadas Unica
y exclusivamente para utilizacion en los Sister Resorts que estén ya en operacion. Asi mismo el Usuario acepta y reconoce que no hay una
fecha especifica establecida en este Contrato ni en ningun otro para la terminacion del Resort mencionado como Emperor’s Private Reserve
en la Carétula de este Contrato.

F.- Cancelacion de Reservaciones. El Usuario puede cancelar su(s) reservacion(es) hasta con 90 (noventa) dias naturales de anticipacion a
su llegada programada, sefialando todos los nimeros de reservaciones que desee cancelar. Hay un cargo administrativo de MXN$2,500.00
(dos mil quinientos pesos 00/100 M.N.) por cancelacién. En el caso de cancelaciones con menos de 90 (noventa) dias naturales de
anticipacion, el Usuario perdera la(s) semana(s) sin reembolso de la Cuota de Uso y sin poderlas compensar con otras obligaciones derivadas
del presente Contrato. EI Usuario podra cancelar sin penalidad en caso de enfermedad o decesos en la familia directa, en cuyo caso se
requerira un comprobante médico o certificado de defuncion. Cualquier cambio de nombre en la reservacion se tratard como una cancelacién
de reservacion, y podran aplicarse las politicas de cancelacién correspondientes.

G.- Sujeto a disponibilidad, el Usuario tiene derecho a un descuento del50% (cincuenta por ciento) sobre la tarifa rack (tarifa de hospedaje
por noche al publico en general) aplicable en el Resort o los Sister Resorts en caso de que desee prolongar su estancia en los términos del
presente Contrato o un descuento de 50% (cincuenta por ciento) de la diferencia en las tarifas rack cuando solicite una unidad de mayores
dimensiones.

H.- Con el fin de agregar variedad a la arquitectura del desarrollo y debido a las condiciones locales del clima, reglamentos de
construccion, el cambio en tendencias y estilos arquitecténicos, la disponibilidad de materiales locales, las consideraciones de
mantenimiento y demas factores, las unidades y los edificios (en diferentes ubicaciones o dentro del mismo desarrollo) pueden variar,
de maquetas de venta o folletos con respecto de los materiales interiores y exteriores, acabados, decoraciones, muebles, tamafio,
planos de piso, paisaje y en otros aspectos. La Empresa se reserva el derecho de decidir acerca de todo lo relacionado a estos asuntos.

2.- PAGOS.

El Usuario puede pagar por medio de transferencia electronica, cheque o tarjeta de crédito.
Q) Transferencia Titular Cuenta: DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A.
electronica: Las transferencias deberan ser enviadas a: DE C.V.

Nombre Banco: BBVA Bancomer

Clabe nimero: 012914002000557185

NUmero de Convenio: CIE 55718
(i) Cheques: Los LOS CHEQUES DEBEN SER PAGADEROS A
pagos realizados por el Usuario deben ser suscritos a nombre de la DESARROLLO MARINA VALLARTA,S.A.DEC.V.
Empresa.
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(iii) Tarjeta de Teléfono: El Usuario podra pagar por teléfono al 800 964 7246 o
Crédito: (322) 176 1131.
Correo: De manera adicional el Usuario puede enviar las
autorizaciones de cargo a tarjeta de crédito por correo a través
de un servicio de entrega independiente no afiliado a la Empresa,
dirigido al domicilio de la Empresa.

Las consultas sobre pagos y cobros pueden hacerse por teléfono al 800 964 7246 del resto de los paises, o0 por correo electrénico a cobranza@
vidavacations.com.

Por favor note que todas las transacciones estan contabilizadas en México. Todas las cuotas por transferencias electrénicas, cuotas de tarjeta
de crédito y demas gastos en que incurra el Usuario en relacion con los pagos a la Empresa seran la responsabilidad del Usuario. La Empresa
podra en el futuro designar por escrito un medio distinto por el cual deban realizarse los pagos.

3.- REGISTRO.

A .- El Usuario puede hacer uso de sus semanas, sujeto a disponibilidad, de viernes a viernes, o de sabado a sdbado, o de domingo a domingo
o de lunes a lunes. El Registro inicia a las 5:00 p.m. La Empresa sin responsabilidad alguna pondra a disposicion del Usuario un guarda
equipaje para ser utilizado durante el mismo dia de su llegada.

B.- Para garantizar la exclusividad en el servicio, al llegar a recepcion, el Usuario y todos los huéspedes mayores de edad, deben presentar
una identificacién oficial, asi como su(s) nimero(s) de confirmacién de reservacion. En caso de no presentarse el titular de la reservacion al
momento de registro en el Resort o Sister Resort, la reservacion no tendra ninguna validez y se negara el hospedaje y la estancia en el Resort
o0 Sister Resort.

C.- El Usuario se obliga a respetar los limites de ocupacion por unidad establecidos en el presente Reglamento Interior del Resort. En el
caso de que el Usuario exceda el limite de ocupacion, el Usuario debe rentar una unidad adicional al 50% (cincuenta por ciento) de la tarifa
rack, y en caso de que no haya unidades adicionales disponibles, el Usuario debe de hacer arreglos para apegarse estrictamente a la capacidad
maxima establecida para su unidad. Los huéspedes deben incluir por lo menos un adulto de 21 (veintiun) afios de edad o mayor por unidad.

D.- El Usuario acuerda registrar su tarjeta de crédito en la recepcion o dejar un depdésito en efectivo equivalente a una Cuota de Uso como
garantia. Esta cuota sera reembolsable a la salida del Resort o los Sister Resorts descontando el costo de cualquier objeto faltante o de
cualquier dafio adicional al desgaste normal y todos los servicios y consumos realizados durante la estancia. No se otorgara crédito por
ningln consumo, servicio o llamadas de larga distancia a nadie que no haya registrado una tarjeta de crédito o entregado el deposito en
efectivo.

E.- Todos los asuntos referentes a Cuotas de Uso pagaderas por parte del Usuario durante la vigencia del Contrato estan reguladas en su
Clausula 3.

4.- DURANTE SU ESTANCIA.

A.- Los Usuarios deben de preservar en todo momento un ambiente familiar en el Resort y abstenerse de molestar a 1os demés huéspedes.
La Empresa se reserva el derecho de expulsar a cualquier Usuario, huésped o invitado que interfiera con la tranquilidad en cualquier momento
y de negar su acceso al Resort o los Sister Resorts sin reembolso de la Cuota de Uso.

B.- Para conservar y mantener las areas comunes limpias y preservar una buena imagen, queda estrictamente prohibido traer alimentos y
bebidas a las areas plblicas. Quedan prohibidos las toallas y los articulos de vestir en los barandales. El personal de limpieza estara autorizado
para quitar dichos articulos de ropa de las areas prohibidas. EI incumplimiento con lo anterior o que presente un comportamiento que sea
peligroso, molesto o inadecuado para los demas huéspedes, dard como resultado la expulsion del Usuario y de sus invitados de las
instalaciones del Resort o de los Sister Resorts y a sus invitados sin rembolso de la Cuota de Uso.

C.- No se permite introducir mascotas a las instalaciones, excepto por los animales de servicio certificados.

D.- Toda la basura debe depositarse en bolsas de plastico que se encuentran dentro de las habitaciones.
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E.- La Empresa no se hace responsable por los objetos olvidados en los vehiculos estacionados en el estacionamiento del Resort o los Sister
Resorts, accidentes, raspaduras, abolladuras o robo parcial o total de los mismos, que no le sean imputables a la Empresa y no queden
debidamente comprobados de conformidad con las leyes mexicanas.

F.- La Empresa se reserva el derecho de establecer horarios de uso para todas las instalaciones, codigos de vestimenta, cuotas y otros
estandares. La Empresa se reserva el derecho de promover eventos especiales y ofrecer servicios especiales que no afecten el uso razonable
del Resort o los Sister Resorts por el Usuario. La Empresa podra operar el Resort por si o por conducto de otra compaiiia de administracion,
en el entendido que la Empresa en todo caso sera responsable por el otorgamiento del hospedaje.

G.- Para brindar una mayor seguridad en el Resort o los Sister Resorts, el Usuario recibird un brazalete de identificacion que debe portar en
todo momento y una tarjeta para su vehiculo que debe de colocar en el parabrisas y debe quedar visible para el guardia de seguridad en todo
momento.

H.- En caso de que el Usuario, su familia o cualquier persona que los acomparfie cometan acciones que afecten la moral, el orden publico, las
buenas costumbres o la ley, la Empresa podra desalojarlos del Resort o los Sister Resort. La Empresa podra dar advertencias verbales al
Usuario para que cese dichas acciones. De no detener dicho comportamiento dard como resultado el desalojo como se ha descrito en este
parrafo.

I.- El Usuario (e invitados) podrén ingresar al Resort o los Sister Resorts y sus areas adyacentes Unicamente durante el tiempo que se
encuentren registrados como huéspedes en el Resort. La Gnica excepcion a esta regla es el uso de restaurantes, tiendas y otras instalaciones
que se encuentren abiertas al pablico en general.

5.- SALIDA.

A.- La hora de salida es a las 10:00 a.m. Al salir del Resort o los Sister Resorts, el Usuario debera registrar su salida en la recepcion, entregar
todas las llaves y cubrir todos los cargos en que hubiese incurrido incluyendo los dafios que hubiese causado mas alla del desgaste normal
de las instalaciones.

B.- Para garantizar que las unidades se entreguen en éptimas condiciones al siguiente ocupante, en el caso de que las unidades no se
desocupen a la hora indicada anteriormente para la salida, el Usuario pagara como sancion una cantidad igual al 25% (veinticinco por ciento)
de la Cuota de Uso vigente y debe desocupar la unidad en no mas de 3 (tres) horas después del tiempo indicado en este parrafo. Este cargo
se realizara de manera automatica. La Empresa sin responsabilidad alguna pondra a disposicion del Usuario un guarda equipaje para ser
utilizado durante el mismo dia de su partida al momento del check-out.

6.- TABLA DE INTERCAMBIO DE SISTER RESORTS.

PRIVILEGIOS DE INTERCAMBIO
EN SISTER RESORTS
Grand Luxxe Master Suite, 0
Loft Emperor’s Grand Luxxe Spa 2 Recamaras, o
The Grand Mayan Master Suite.
Grand Luxxe Villa, o
Grand Luxxe Suite, 0
Grand Luxxe Royal 1 Recamara, 0
DelLuxxe 1 RecAmara Jungle, 0

TI1PO DE UNIDAD

Junior Villa, o
1 Reca,margl | Grand Luxxe Loft, 0
Emperor’s Villa Grand Luxxe Master Room, 0

The Grand Mayan Master Suite, 0
The Grand Mayan Suite, 0
The Grand Mayan Master Room, 0
Mayan Palace Master Suite, o
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Mayan Palace Suite, 0
Mayan Palace Master Room.
Grand Luxxe Loft 2 RecAmaras
Grand Luxxe Spa 3 Recamaras, 0
Grand Luxxe Master Villa, o
Grand Luxxe Master Suite, 0
Grand Luxxe Royal 2 Recamaras, 0
Grand Luxxe Royal 1 Recamara, 0
DelLuxxe 1 Recdmara Jungle, o

2 Recamaras Junior Villa, o
Emperor’s Villa Grand Luxxe Loft, o
Grand Luxxe Master Room, 0
The Grand Mayan Master Suite, 0
The Grand Mayan Suite, 0
The Grand Mayan Master Room, 0
Mayan Palace Master Suite, 0
Mayan Palace Suite, 0
Mayan Palace Master Room.
Grand Luxxe Residence 4 Recamaras, 0
Grand Luxxe Spa 3 Recdmaras, 0
Grand Luxxe Master Villa, o
Grand Luxxe Master Suite, o
Grand Luxxe Royal 1 Recamara, o
DelLuxxe 1 RecAmara Jungle, o
Junior Villa, o
Grand Luxxe Loft, o
Grand Luxxe Master Room, o
The Grand Mayan Master Suite, 0
The Grand Mayan Suite, 0
The Grand Mayan Master Room, 0
Mayan Palace Master Suite, 0
Mayan Palace Suite, 0
Mayan Palace Master Room.

4 Recamaras
Emperor’s Villa

Nota: EIl Usuario entiende y acepta que cuando utilice el intercambio interno de semanas, deberd pagar la Cuota de Uso vigente de acuerdo
con el tipo de unidad reservada. Todos los intercambios estan sujetos a disponibilidad. La ocupacion de la unidad sera de acuerdo con el tipo
de unidad reservada

LES DESEAMOS UNAS FELICES VACACIONES.

Le agradecemos sinceramente a cada Usuario por respetar nuestro Reglamento Interno del Resort, permitiendo asi a la Empresa prestar un
servicio de calidad que es el que merecen nuestros Usuarios.

PROVEEDOR / LA EMPRESA

DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V.
Poder Notarial [***].

Por:

P.N. [***].

CONSUMIDOR / USUARIO TITULAR DESIGNADO

CONSUMIDOR / USUARIO CO-TITULAR
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EMPEROR’S PRIVATE RESERVE
DECLARACION DE VERIFICACION DE USUARIOS

ENTIENDO QUE ES POLITICA DE LA EMPRESA VIDEOGRABAR EL PROCESO DE VERIFICACION Y ACTIVACION POR M
PARTE DE ESTA DECLARACION DE VERIFICACION, PARA LO CUAL OTORGO MI CONSENTIMIENTO.

USUARIO TITULAR DESIGNADO:

USUARIO CO-TITULAR:

Contrato No.

INICIALES. ENTIENDO QUE:

1.He leido y entiendo el Contrato de Derechos de Hospedaje y Servicios, incluyendo su Caratula, el Reglamento Interior
del Resort, por lo que entiendo que ain y cuando esta Declaracién de Verificacion provee un formato Util para revisar
términos importantes de mi Contrato, no sustituye el haber leido y entendido el Contrato mismo, por lo que acepto todos
sus términos.

2.Entiendo que lo que estoy adquiriendo es un Contrato de 10 (diez) afios a partir del primer afio natural de uso indicado
en la Caratula del presente Contrato o del final del décimo afio natural posterior a la apertura del Emperor’s Private
Reserve, lo que tenga lugar mas tarde. Durante la vigencia de este Contrato, por cada “Semana Registrada” indicada en
la Caratula, el Usuario tendra derecho a utilizar, sujeto a disponibilidad, 1 (una) “Semana Registrada” en una unidad del
Resort 0, alternativamente, en un Sister Resort, de conformidad con la Tabla de Intercambio del Reglamento Interno del
Resort. Para Semana Registrada en Temporada B este es un Contrato de tiempo flotante, lo que significa que, sujeto a
disponibilidad, la semana especifica a ser utilizada puede variar dentro de la clasificacion de dicha temporada. Para las
semanas contratadas en temporada SE o AAA las semanas contratadas son fijas y solo pueden ser utilizadas en la semana
especificada en la caratula del Contrato. Los Contratos en temporada SE, AAA y B podran solicitar reservacion en
temporada E a través del programa de reservacion de ultima hora establecido en el Reglamento Interno de uso punto
1.C.4. Los Contratos de temporada B s6lo podran acceder a las temporadas AAA 'y SE Unica y exclusivamente a través
de la promocion vigente por escrito en su momento. (Caratula, Clausulas 2, 4, 8 y Reglamento Interior del Resort).

3.En el Emperor’s Private Reserve existen diferentes disefios de unidades, que entiendo la diferencia entre ellas y que
estoy adquiriendo un Contrato en Temporada en una unidad tipo: . (Carétula,
Clausula 2 y Reglamento Interior del Resort).

4. Adicional a la Semana Registrada, como una promocion especial, podré solicitar el uso 1 (una) semana de forma anual
en los Sister Resorts, la cual se denomina “Semana Adicional” en la misma temporada que la Semana Registrada y los
intercambios seran en el tipo de unidad descrita en el Reglamento Interno del Resort en la Tabla de Intercambio de Sister
Resorts de conformidad a los términos y condiciones establecidas en el Contrato y el Reglamento Interior del Resort.
(Cléausulas 3A, 8 y Reglamento Interior del Resort).

5.Como una promocion especial, durante la vigencia del Contrato podré solicitar el uso 2 (dos) semanas de forma anual
en los Sister Resorts, las cuales se denominan “Semanas Sister Resorts” en la misma temporada que la Semana
Registrada y los intercambios seran en el tipo de unidad descrita en el Reglamento Interno del Resort en la Tabla de
Intercambio de Sister Resorts de conformidad a los términos y condiciones establecidas en el Contrato y el Reglamento
Interior del Resort. (Clausula 3B, 8 y Reglamento Interior del Resort).

6.Las compafiias de intercambio son empresas independientes y todas las cuotas y las condiciones relacionadas con el
intercambio son mi responsabilidad y no responsabilidad de la Empresa. La Empresa se reserva a su entera discrecion
todo lo relacionado con los intercambios futuros, incluyendo la sustitucion de la compafiia principal de intercambio.
(Clausula 9.1 E).

7.EIl Contrato hace referencia inicamente al Emperor’s Private Reserve. La Empresa y/o sus afiliadas han desarrollado (y
podran desarrollar en el futuro) otras marcas de hoteles, desarrollos inmobiliarios, lugares de entretenimiento,
atracciones turisticas y/o otros desarrollos, conjunta o separadamente de compafiias independientes que no me confieren
ningun derecho sobre ellos. El uso de cualquier Sister Resort se hard en cumplimiento con las normas y politicas
operacionales de los Sister Resorts. EI Contrato no impone en las empresas afiliadas o independientes (o sus afiliadas)
alguna obligacion con el(los) suscrito(s). Confirmo que no me han realizado ninguna declaracion o promesa con respecto
a cualquier otro desarrollo y mi decision para celebrar el Contrato no ha sido inducida o influenciada de ningiin modo
por expectativas relacionadas con cualquier otro desarrollo. (Clausula 9.1. G.).
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8.La Empresa no rentara ni revendera mi semana. La Empresa se deslinda de cualquier responsabilidad relativa al mercado
de renta de semanas de hospedaje, su reventa o sobre su valor como inversién y de ninguna manera recomienda la
celebracién del Contrato con propositos de renta, reventa o inversion y reconozco que no estoy celebrando el Contrato
con dichos fines y que no he recibido de ningln vendedor ni de ninguna otra fuente, ningin tipo de informacién o
incentivo en relacion a la renta, reventa o valor de inversion en el que pudiera basarme ni influenciar de ninguna manera
mi decision. (Clausula 9.1. C.).

9.Durante la vigencia del Contrato acuerdo pagar a la Empresa la Cuota de Uso por cada semana reservada (Semana
Registrada, Semana Sister Resort 0 Semana Adicional), al momento de hacer mi reservacion. La Cuota de Uso se
actualizara anualmente con base al indice de inflacién anual publicado por el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia (INEGI) en el Diario Oficial de la Federacién del afio calendario inmediato anterior a la fecha de cada pago
y podra incrementarse hasta en 5 (cinco) puntos porcentuales adicionales para reflejar la posible variacion en los costos
de operacion del Resort o cambios en el nivel de salarios de los empleados del Resort ya sea mayor o menor al indice
de inflacion. (Clausula 3).

10.La Empresa no se hace responsable de las ofertas, representaciones o promesas verbales o escritas realizadas por
cualquier persona o por terceros. (Declaracion VI de la Compaiiia).

11. Este Contrato esté sujeto a la legislacion y jurisdiccién mexicana y voluntariamente y con conocimiento me someto a
los procedimientos de conciliacion y arbitraje establecidos en el Contrato. (Clausula 15).

12. Mediante la firma del presente documento, declaro y acepto haber leido y comprendido en su totalidad el Aviso de
Privacidad Integral de la Empresa, por lo que otorgo consentimiento de manera libre, expresa, inequivoca e informada
para el tratamiento de los Datos Personales que de forma voluntaria proporcione, incluyendo los catalogados como Datos
Personales Sensibles, de conformidad y para las finalidades establecidas en su Aviso de Privacidad, el proceso de
Verificacion y Activacion y lo establecido en las leyes aplicables en la RepUblica Mexicana. (Clausula 10).

Declaro que firmo el Contrato por mi propia voluntad y que no he sido presionado(a) de manera alguna y no he recibido ni me baso en
ninguna promesa, oferta o incentivo de ningln tipo, oral o escrito, que no se encuentre contenido en el Contrato. (Clausula 9.1. B.).

Celebrado este dia de de 20__.
DESARROLLO MARINA VALLARTA, S.A. DE C.V.
Poder Notarial [***]

Por:
P.N. [***].

CONSUMIDOR / USUARIO TITULAR DESIGNADO

CONSUMIDOR / USUARIO CO-TITULAR
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